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BBenenue

B CraBpomnoiabsCkoM Kpae HaOI0JaeTcsl yCTOMYMBask TEHACHIUS POCTa YUCICHHOCTU
IPaKJIaH MOXKUJIOTO BO3pAcTa, YTO YCWIMIIO UX pOJIb B IIPOLECCAX JKU3HEACATEIBHOCTH
oOIIecTBa W COMPOBOXKIAETCS OOOCHOBAHHBIM TIOBBILIEHUEM OXUJAHUUA B YacTH
MPEIOCTABICHUS COLMAJIBHBIX TFapaHTUM yiydlleHus OjJarococtosHus. B cBsizu ¢ 3TuMm,
BOITPOCHI JTOJITOBPEMEHHOTO YXOJa 3a IpakJIaHaMU IOXKUJIOTO BO3pacTa M WHBAIUIAMHU
3aHUMAIOT OJTHO U3 BaXKHBIX MECT B CUCTEME COLIMATIbHOM 3allIUTHl HACEJIEHUS PETUOHA.

C 2019 roga CtaBpomnonbCKHil Kpail BKIFOYEH MUHUCTEPCTBOM TPY/1a U COLMATIBHOMN
3ammThl Poccuiickoit @eaepanuu B YUCI0 OAMHHAAIATH TUIOTHBIX PETHOHOB IO CO3/IaHUI0
CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO yXOJia 3a rpa)kAaHaMH IOXKWJIOTO0 BO3pacTa U WHBAIUIAMU.
3a MOYTH YEThIpE TOJa pealu3alud MUIOTHOTO TMPOEKTa MHHUCTEPCTBOM TpyAa
U COUMAIbHOM 3amuThl HaceneHus: CTaBpONOJILCKOIO Kpas CO3[aHbl BCE YCIOBUSA
JUTSl TIOBBILIICHUSI KauyecTBa >KM3HU MaJlOMOOWJIBHBIX M HEMOOWIbHBIX TpaxzaaH. C aToi
IEJIbI0 pa3paboTaHa peruoHaibHasi HOpMaTUBHO-TIpaBoBasi 6a3a, 0OHOBIIEHO MAaTepUATBHO-
TEXHUYECKOE OCHAIEHWE TMUJIOTHBIX YUPEXKJACHUM COLMAIBbHOTO O0O0CIY)KUBaHUSA,
npodeccuoHaIbHO MOATOTOBIEHBI KaJphl JJIA OKa3aHUS COIMANIBHBIX YCIYT MO YXOIy,
BHEJIPEHBI HOBBIE CTAI[MOHAPO3aMEILAIOIINE TEXHOJIOIMHU U COI[UATIbHBIE CEPBUCHI.

JlanpHelmee wMacmTaOMpOBaHUE MMHJIOTHOTO IIPOCKTAa IO BCEH TEPPUTOPUHU
CtaBponosbCKOro Kpasi OOYCIOBUJIO HEOOXOIUMOCTh NPOBEICHUS MPEIBAPUTEIHHON
OLICHKH KauyeCcTBa pealMn3ally MUIOTHOTO npoekrta. [Io mopyueHuo MUHUCTEpCTBA TpyAa
U COUMAJIbHOW 3amuThl HaceleHus CTaBpOMOJbCKOTO Kpash Hay4YHO-aHaJUTUYECKUM
ornenom ['AY JIIO «llenTp mnoBbImIeHUS KBaTu(pUKAIUU H NPOPECCUOHATBHON
MEePETNOATOTOBKH paOOTHUKOB comuabHOu cdepb» (manee — «llentp HAI1O0») mpoBeaeHo
COLIMOJIOTHYECKOE HCCIIEeI0OBaHNE «AHAIU3 CUTyallMd B cepe TOJrOBPEMEHHOr0 yX0/a
3a TpaxJaHaMH TMOXWIOr0 Bo3pacta W uUHBaIWAaMu B CTaBpOMOJIBCKOM Kpaey
B COOTBETCTBHMHM C MPOrpaMMoi, yTBepkaeHHoi nmpukazoM Llentpa JII1O ot 25.02.2022 r.
Ne 46-O/1.

Llenbro uccienoBaHus SBISETCSA OLIEHKA YIOBJIETBOPEHHOCTH Kay€CTBOM CHCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOIO0  yXOJla 3a TpaxkJaHaMHM T[OXWUJIOTO BO3pacTa W HWHBAIWAAMU
B CTaBpOIOILCKOM Kpae, a TaKKe BbISBICHUE MPOOJIEMHBIX 30H B €€ (yHKIIMIOHUPOBAHUU

1 (hopMUpOBaAHUE KOMIUIEKCA YIIPABICHUECKUX PEIICHUH JJIsl UX YCTPaHEHHUS.



OO01as xapakTepucTHKAa UCCIeI0BAHUS

3agayu uccjae10BaHUSA

1. OueHuTh Ka4ecTBO CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO YXO/a 3a TpakKIaHAMH MOXKHIIOTO
BO3pAcTa U MHBAJIMIAMHU (JlaJiee — «CUCTEMA JOJITOBPEMEHHOIO YX0/1a»), peain3yeMoil B popme
COLIMATIBLHOTO OOCITY>KUBAHUS HA JIOMY B MIJIOTHBIX TeppUTOopusix CTaBpOIIOILCKOTO Kpasi.

2. O1IeHUTh KaueCTBO CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yX0/a, peaau3yeMoOi B MIUJIOTHBIX
OpraHU3aIMAX CTAIIMOHAPHOTO COMAIBHOTO 00CTy)XKuBaHUsI CTaBPOMOJIBCKOTO Kpasl.

3. CucremaTu3upoBaTh KJIIOUEBBIC IMOKA3aTeIM KAayeCTBa BHEJIPEHUS CHUCTEMBI
JIOJITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a B MUJIOTHBIX TEPPUTOPHUAX CTaBpOMOJIBCKOTO Kpasi.

4. IIpoBecTu cpaBHUTEIBHBIN aHAIU3 PE3YITATOB COITUOJIOTMYECKUX UCCIIeT0BaHUH,
nonydeHHbIX B 2020 u 2022 rogax.

5. BeigBUTH mpoOeMHBIC 30HBI U OMPEACIUTh TOYKH POCTa MPH MPETOCTABICHUU
COITMAIBHBIX YCIYT B TMOJIYCTAIIMOHAPHOM (hOpME COIMATBLHOTO OOCITY)KHBAHUS B paMKax
CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXO/a.

6. PazpaboTaTh 1 000CHOBaTh PEKOMEHIAIIMM MUHHUCTEPCTBY TPyJa U COLMAIBHOU
3anuThl HacesneHus CTaBpOIMOJBCKOTO Kpas IO TIOBBIICHUIO KAadyeCTBA CHUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOT0 YXO0/1a 3a TpakJjaHaMu MOKUIJIOr0 BO3pacTa U MHBAJIUIAMMU.

O0BeKT uccjaeI0BaHus.

- TpPpaXJaHE IMOXXWJIOr0 BO3pacTa M HWHBAJIUJbI, MNPU3HAHHBIC HYXIAIOIUMUCS
B JIOJITOBPEMEHHOM YyXOJI€ (Jajiee — «IoaydaTe I COUAbHBIX YCIYT B paMKax CHUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOT'O YX0J1a») B MHJIOTHBIX TOCYIAPCTBEHHBIX OIOJKETHBIX YUPCSKICHHUIX
comanbHOTO 00cTy>kuBaHusT CTaBPOMOIBCKOTO Kpas (fajiee — «IMMIOTHBIC YUPEKIACHHUS);

- paOOTHHKH TWJIOTHBIX yupexacHUU CTaBpOIOJIbCKOTO Kpas, 3aJIeHCTBOBAHHBIC
B MPEJOCTABICHUHU COIUAJIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a;

- pPOACTBEHHHMKH/3aKOHHBIC MPEICTABUTEIN TOJy4daTelIeH COIMAIbHBIX YCIyT
B paMKaX CHCTEMBbI JIOJTOBPEMEHHOTO yXO0/1a;

- OKCHIEPTHI B 00JIACTH COIMATIBLHOTO 0OCTY)KMBAaHUS HACCIICHMS.

Boi0opka ucciaenoBanus: B uccinenoBanuu Oblia HCIOb30BaHA MHOTOCTYIICHYATAS
TUTOJIOTHYECKass BHIOOpKA C MPUMEHEHHWEM KBOTHBIX 3HAUCHUH Ha TMOCJIEIHEH CTaguu
0oTOOpa PEeCroHCHTOB. {0715 BRIOOPOYHOM COBOKYITHOCTH B 00IIEM 00beMe IeHepaabHOMN

COBOKYITHOCTH mpejcTaBicHa B Tabmuiie 1.



Tabnuna 1 — XapakrepucTinka BHIOOPKH MCCIE0BAHUS

Oobem Oobem
Ne Kareropus reHepaJIbHOMI BbIOOPOYHO¥ ’Hﬁo T
n/n PeCIoOH/IEHTOB COBOKYITHOCTH, | COBOKYITHOCTH, or Oz)pa,
YyeJIoBeK YyeJIoBeK
[Tomy4yarenu conManbHBIX YCIYT B paMKax
CUCTEMBI J0JITOBPEMEHHOTO yX0/a, B TOM YHCIIE B 6 180 1600 26%
1. | pa3pese popm conmanbHOTO OOCITYKUBAHUS:
- COIMAIBHOE 00CITY)KHUBAHHE HA JIOMY 4150 1320 32%
- CTallMOHAPHOE COIMAIBEHOE 00CITY)KUBAHUE 2 030 280 14%
PaboTHUKY MUTOTHBIX yUPEKICHUH
CTaBponoJbCKOTO Kpast, 3a71eliCTBOBAHHBIC B
MPEIOCTABJICHUN COIUATBHBIX YCIIYT B paMKax 4 000 558 14%
2. | cucTemBbl JONTOBPEMEHHOTO yX0/1a, B TOM YHCIIE B
paszpese GopM COIMaATLHOTO 00CTYKUBAHHSI
- COITMAIBHOE 0OCITY’)KHBAHHE HA JIOMY 3000 398 13%
- CTallMOHAPHOE COIMAIEHOE 00CITY)KUBAHUE 1000 160 16%
PoncTBeHHNKH/3aKOHHBIE TIPE/ICTABUTEIN
3. | momydarenei CoIanbHBIX YCIYT B paMKaX CHCTEMBI 1200 250 21%
JIOJITOBPEMEHHOTO YX0J1a
Hroro 11 380 2 408 21%

B coumosormueckoM  uccinenoBaHuuM — npuHsio  ydyactue 2408  denoBek

13 18 MyHUITUIATBHBIX U TOPOJICKUX OKpyroB CtaBpononbekoro kpas (Pucynok 1).
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JKcnepUMeHTAIbHAsA 0a3a MCCJIe0BAHUS: TOCYJAapCTBEHHbIE OHOKETHBIC
YUpeXKACHUS couuanbHOro oOcnyxuBaHus (CTaBpONOJBCKOTO Kpas, SBISIOLIHECS
MUJIOTHBIMU B 00JIACTU CO3AaHUS CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOIO YXO/a.

IMnupuyeckas 0a3a UCCIeI0BAHUS BKJIKOYAET:

1. AHanuTUYeCKUe JaHHbIC, IPEIOCTABICHHBIE MUHUCTEPCTBOM TPY/a U COIUATBHOM
3amuThl HaceneHus CTaBpONOIbCKOro Kpasi, B 00JaCT JOJTOBPEMEHHOIO YXO/a.

2. Pe3ynbrarsl OMpoCoB:

- 1 600 mosryyareneit couuagbHbBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO YX01a
B MUJIOTHBIX yupexieHussXx CTaBpOINoIbCKOTO Kpasi;

- 558 paGOTHMKOB MUJIOTHBIX yupexkaeHni CTaBpOIOIbCKOrO Kpas, 3a/1IeHCTBOBAHHBIX
B MPEIOCTABIICHUH COLIMATIBHBIX YCIIYT B paMKaX CUCTEMBI JJOJTOBPEMEHHOI'O YXO/a;

- 250 poncTBEHHHUKOB / 3aKOHHBIX MPEICTaBUTENEH NoMyvaresiel ColuaIbHbIX YCIIYT B
paMKax CHCTEMBI JOITOBPEMEHHOTO YXO/1a B TMJIOTHBIX YUpekaeHUsIX CTaBpPOITOIbCKOTO Kpasl.

3. Pe3ynbrarsl POKYCHPOBAHHOTO IPYIIIOBOTO HHTEPBBIO (Jajee — «(HOKyC-TPYIIIIbI»)
C IICJIBIO BBISIBJICHUSI TIPOOJIEMHBIX 30H B (DYHKITMOHUPOBAHUU CUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXolla 3a TpaXKJaHAMHU IOXKWJIOTO0 Bo3pacta W MHBamugaMu B CTaBpOIOIBCKOM Kpae.
B ¢dokyc-rpynnax mpunsiio ydyactue 39 sKCnepToB M NMPAKTUKOB B 00JIACTH COLIMAIIBHOTO
00CTy>KMBaHMSI HACEJIEHUS B MUJIOTHBIX TEPPUTOPHUSIX.

MeTtoabl HCCTI€IOBAHUSA .

- QHAJIMTUYECKUN METOJ], BTOPUYHBINA aHAJIN3;

- ONOCPENOBaHHBIM (Yepe3 pazladyy aHKeT pPECHOHAEHTaM), MUChbMEHHBIN,
BBIOOPOYHBIN, aHOHUMHBIHN OIPOC;

- (hokyc-TpynmsL.

JAMarHocTHYeCKuil MHCTPYMEHTAPUIA:

1. AHKeTa OLIEHKH YIOBJIETBOPEHHOCTHM Ka4€CTBOM CHUCTEMbI JOJTOBPEMEHHOTO
yXoza JJisl Tpak/laH MOKUIIOTO BO3pacTa U MHBAIUAOB, MOIYYAIOIINX COLIMAIbHBIE YCIYTH
Ha nomy (IIpunoxenue 1).

2. AHKeTa OIICHKM YIOBICTBOPCHHOCTH Ka4€CTBOM CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXo/a JUisl Tpak/iaH MOKUIIOTO BO3pacTa U MHBAJIUAOB, MOJYYAOIIUX COLUAIBHBIE YCIYTU
B CTallMOHApHOU (opMe connanbHoro oocnyxkuBanus (Ilpunoxenue 2).

3. AHKeTa OIICHKHA YAOBIECTBOPECHHOCTH KAa4eCTBOM CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXo/la 3a TpaKJaHaMH MOXKHJIOTO BO3pacTa M WHBAIUJAMH JJisi paOOTHUKOB MUIOTHBIX

yupexaenuit (Ilpunoxenue 3).



4. AHKeTa OIIGHKH YIOBIETBOPEHHOCTH KAue€CTBOM CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXo0/la 3a rpakjiaHaMu MOXUJIOTO BO3pacTa U MHBAIUAAMU JIJIsl POJICTBEHHUKOB / 3aKOHHBIX
npeAcTaBUTeNel noiayyareneit conuanbubix yenyr (Ipunoxenue 4).

5. Ilnan mnpoenenust Qokyc-rpynnsl  «lIpemocraBieHre COIUANBHBIX — YCIYT
B paMKaX CHUCTEMBbI JIOJITOBPEMEHHOIO yXOja B IMOJyCTallMOHApHOU (OpME COLMAIBHOTO
oOcy>KMBaHUA: MPOOJIEMHbIE 30HBI U TOUKU pocTay (IIpunoxenue 5).

6. [Inan npoBenenus Goxyc-rpynimsl «lIpenocraBieHne colUanibHbIX YCIYT B paMKax
CHUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO yXOja B CTAllMOHAPHON (hOpME COLMATBLHOTO OOCTYKHBAHUS:
npoOseMHbIe 30HbI U ToUKU pocTay ([Ipunoxenue 6).

7. Inan npoBenenus ¢okyc-rpynisl «IIpenocraBienre COlMaIbHBIX YCIYT HA IOMY
B paMKaxX CHCTEMbl JOJITOBPEMEHHOTO YXOJa: MPOOJEMHBICE 30HBI W TOYKH POCTa»
(ITpunoxenue 7).

8. Ilnan npoBenenus Gokxyc-rpymmbl «KauecTBO CHCTEMBI JI0JITOBPEMEHHOTO yX0/1a
3a rpakJiaHaMu TIOKUIJIOTO Bo3pacTa v nHBainuaaMu B CTaBpOIIOIBLCKOM Kpae: MpoOIeMHbIE
30HBI ¥ TOUkHU pocTta» (IIpunoxenue 8).

AHKETBI U IJIaHBI IPOBEACHUS (POKYC-TPYII pa3padoTaHbl HAYYHO-aHAIUTUYECKUM
otaenom llentpa JAITO u cornmacoBaHbl ¢ MUHUCTEPCTBOM Tpy[da U COLIMAILHOMN 3aIlUThI
HaceseHus: CTaBpOMOIbCKOTO Kpas.

MeToabl 00padoTKH pe3yabTATOB: CTATUCTUYECKHE METOJIbI 00paObOTKH JTaHHBIX,
oOecreynBaroIie KaueCTBEHHBIA U KOJIMYECTBCHHBI aHAJIN3 PEe3yNbTaToOB; rpaduuecKkue
METOJIbI TIPEJICTABIICHUSI TOJYYCHHBIX JAHHBIX. BBIUMCIEHUS MPOBOIATCS C MOMOIIBIO
nakera aHanu3a Microsoft Excel.

IlpakTuyeckass 3HAYUMOCTH  MCCJEOBAHMS:  TOJIYYECHHbIE  PE3YJIBTATHI
COIIMOJIOTUYECKOTO  HMCCIEAOBaHMS OyIyT HCHIOIb30BaHbl MHUHUCTEPCTBOM  TpyAa
U COIMANBbHON 3amuThl HaceneHus: CTaBpOMOIBCKOTO Kpas B IEISIX OOOOIIEHHUS OIbITa
MUJIOTHBIX YUPEKICHUN U TUPAKUPOBAHMS JIYUIIUX MPAKTUK BO BCEX pailOHaX pEruoHa,
a TaK)Ke B MPOLIECCe MPUHATUS YIPABICHUYECKUX PEIICHUI, HAMPABICHHBIX HA MOBBILICHHUE
Ka4ecTBa (PYHKIIMOHUPOBAHUS CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a B LIEJIOM.

Cpoxu npoBenenus ucciaenopanus: 10.01.2022 r. —31.07.2022 r.

I'paduk mpoBeaeHus omnpoca mojaydateneld COLMAIbHBIX YCIYT, POJACTBEHHUKOB /
3aKOHHBIX MPEICTABUTENEH, a TAKKE CIEIUAIUCTOB MWIOTHBIX OpraHu3alyuid MpeACcTaBlIeH

B [Ipunoxenun 9, poxyc-rpymnm — B [punoxennn 10.



Pa3nen 1. AHauu3 cutyauuu B cpepe 10JroBpeMEHHOI0 yX0/1a 32 IpakaiaHaMu
MOKHJIOT0 BO3PACTa M HHBAJIMAAMH: COLUATBbHOE 00CTY;KMBAHHE HA IOMY

1.1. Hony4yaTesid COUMATBHBIX YCJIYT

Crpykrypa BbBIOOpPKH. [IpenocraBineHue COIMaIbHBIX YCIYr Ha JIOMY OCTaercs
caMoil BOCTpeOOBaHHOM JJIsl TPaKJaH MOXKUIJIOTO BO3pacTa W MHBAIUOB, HYKIAIOLIUXCS
B JIOJTOBPEMEHHOM yX0/€, (OpMOIl COLMAIBHOTO OOCTY>KUBAHMS, TaK KaK I03BOJIAET
UM KaK MOKHO JIOJIbIII€ OCTAaBaThCA B MPUBBIYHOM JOMAIIHEN 0OCTaHOBKE.

B 2022 rony B ompoce npussuio ydactue 1 320 momyvaTtenedl COLMalbHBIX YCIYT
u3 12 NUIOTHBIX OPraHU3alUi COLIMAIBHOTO 00CTyKMBaHUs HaceleHns CTaBpONoIbCKOrO

kpast (Tabmuna 2).

Tadauna 2 — UncaeHHOCTH MoyvyaTesieil CONMaJdbHBIX YCIYT B (popMe COLHAIBHOIO

00CcJIy’)KUBAaHUS HA IOMY, IPUHABIIUX yYacTHe B onpoce

Ne KoanuectBo, el Beero
/i HanmMeHoBaHHMe MUJIOTHOTO YUpPeKIeHHS 2020 2020 al-:;(Te.T,

1. | IT'BYCO «lerpockuii [ICOH» 175 142 317
2. | TBYCO «lIpenropusiii KIICOH» 160 136 296
3. | I'BYCO «Kpaesoii [ICOH» 160 123 283
4. | T'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» 140 116 256
5. | I'BYCO «bynennorckuit KIITCOH» 107 135 242
6. | I'BYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 105 101 206
7. | I'BYCO «Hesunnomsicckuii KIICOH» 56 87 143
8. | I'BYCO «I'eopruesckuii L[COH» 0 132 132
9. | I'BYCO «Kpacuorsapneiickuit KIHCOH» 0 98 98
10. | IT'BYCO «M3o6mnbnaenckuii KIICOH» 0 106 106
11. | 'BYCO «Cogerckuit KIICOH» 0 74 74
12. | ITBYCO «Xeneznosoackuiit KIICOH» 0 70 70
Hroro 903 1320 2223

B 2020 roxy B onpoce npuHuMain y4yactre 903 mosydaTens COUMUAIBHBIX YCIYT.
YBenuueHne Konu4ecTsa pecnoHAeHTOB B 2022 roay Ha 417 4enoBeK B NEPBYIO OUEpE.lb
CBSI3aHO C PACIIMPEHUEM NEPEUHS MUIOTHBIX YUPEKICHUMN, PEAUTU3YIOIIUX HA TEPPUTOPHUU
CTaBpoIoabCKOro Kpasi CHCTEMY J0JITOBPEMEHHOI0 yxojia. B coctaB BeiOopku B 2022 roay

Borin 80% sxenmud u 20% myxunn (Tabmuma 3).



Tadoaunua 3 — CTpykTypa BHIOOPKH MO MOJLY

No Kenckui My:xckoit Hroro
w/n HanmeHoBaHue yupexKaeHus den. % den. % qeu. ’
1. | ITBYCO «Coserckuit KIITCOH» 65 88 9 12 74
2. | T'BYCO «I'eopruesckuii ICOH» 112 85 20 15 132
3. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 103 84 20 16 123
4. | TBYCO «I'pauéBckmii KUCOH» 96 83 20 17 116
5. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 83 82 18 18 101
6. | TBYCO «KpacuorBapaeiickuit KI[TCOH» 78 80 20 20 98
7. | TBYCO «Heunnombicckuit KITCOH» 69 79 18 21 87
8. | ITBYCO «Ilerposckuit ICOH» 110 77 32 23 142
9. | I'BYCO «IIpenropusiiit KLICOH» 107 79 29 21 136
10. | TBYCO «bynennosckuiit KI[COH» 103 76 32 24 135
11. | TBYCO «M3o6mnpaenckwit [ICOH» 80 75 26 25 106
12. | TBYCO «Kene3nosoackuii KIICOH» 50 71 20 29 70
Hroro 1 056 80 264 20 1320

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

CtpykTypa BbIOOpKH 10 Bo3pacty ([Ipuioxenue 11) mpejacraBieHa CIEAyHONIHMM

oOpazom: 59% OIpOIIEHHBIX TMOJy4YaTele COLUMAIbHBIX YCIYT HaXOASTCS B BO3pacTe

ot 75 no 90 net; 28% — B Bo3pacte ot 60 no 75 mer; 7% — momyuatenu crapiie 90 nerT;

5% — B Bo3pacte 44-60 ner; 1% — wuHBaNMMABI, NPU3HAHHBIC HYKIAIOITUMHUCS

B JIOJITOBPEMEHHOM YXO7€, B Bo3pacTe 22-44 net (Pucynok 2).
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Pucynok 2 — CTpykTypa BbIOOPKH MO BO3PACTY



B coorBerctBun ¢ Ilpukazom MunucrepcTtBa Tpyna M COLMAIBbHON 3allUTHI

Poccuiickoit @enepanuu ot 29 aexadps 2021 r. Ne 929 «O peanuzanuu B OTACIBHBIX

cyobektax Poccuiickoii ®eneparuun B 2022

JOJITOBPEMEHHOI'O  yX0Ja

roay TUIIOBOM MOACIN CHCTEMBbI

3a TIpaxjaHaMMu TIIOKWJIOTO BO3paCTa W HWHBAJIMWIAMU,

HYXIAIOIIUMHACA B YXOAC» I'PAKIAAHUHY UCXOAA U3 IMapaMETPOB €TI0 HYKIA€CMOCTHU B YXOC

YCTAHABIMBAETCS COOTBETCTBYIOIINNA YPOBEHB:

NEePBBIA — 10 2 pa3 B IeHb 3-7 IHEW B HEJEINIO;

BTOPOU — 110 3 pa3 B AcHb 4-7 THEW B HENIEIIIO;

TpeTUil — 10 4 pa3 B I€Hb 5-7 THEN B HEAEINIO.

CtpykTypa BBIOOPKH B 3aBUCHUMOCTH OT YPOBHS HYXJIa€MOCTH B YXOJIE MPEACTABICHA

B Tabmuue 4.

Ta6auna 4 — CTpykTypa BbIOOPKM B 3aBUCMMOCTH OT YPOBHS HYKIa€MOCTH B yX0/1€

Ne Hamvenonanue yapeaents 1 ypoBens | 2 ypoBeHb | 3 ypoBeHb Hroro,
n/n Yen.| % | Yer. | % | Yen. | % | &1
1. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 86 | 70 25 20 12 10 123
2. | I'bYCO «HeBunaomsicckuii KIICOH» 50 57 26 30 11 13 87
3. | IBYCO «I'pauésckuit KIITCOH» 61 53 20 17 35 30 116
4. | TBYCO «KenesnoBoackuit KIICOH» 41 59 16 23 13 18 70
5. | I'BYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 46 35 42 32 44 33 132
6. | IBYCO «llIpearopnsii KIICOH» 53 39 57 42 26 19 136
7. | I'BYCO «M3o6mnpuenckuii LICOH» 63 60 30 28 13 12 106
8. | I'BYCO «Coserckuii KIICOH» 13 18 42 57 19 25 74
9. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 51 50 37 37 13 13 101
10. | I'BYCO «bynennosckuit KIICOH» 73 54 40 30 22 16 135
11. | I'BYCO «Kpacunorsapaeiickuiit KIITCOH» 42 43 39 40 17 17 98
12. | TBYCO «Ilerposckuit HCOH» 70 | 49 40 28 32 23 142
Hroro 649 | 49 | 414 | 32 | 257 | 19 1320

[Tpumeuanne. B crpoke «toro» mo cronbmam «%» ykas3pIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHUE.

u 3-uit (19%) ypoBHU HYXTaeMOCTH B YXOJIC.

BoJtee 07I0BHHBI ONPOIIICHHBIX MOTy4YaTeNIel COIUABHBIX YCIYT uMetoT 2-0# (32%)

HauOonpmras  momas ONPOIICHHBIX  C 3-um

YpPOBHEM

HYXKIaCMOCTHU

B YXOJI€ — 3TO Tpa)KJJaHE MOKUJIOT0 BO3pACTa U MHBAJIU/IBI U3 CIEIYIONIUX YUPEKICHUM:
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- 'BYCO «I'eopruesckuii [ICOH» (33%);

- 'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» (30%);

- 'BYCO «Cosetckuit KLICOH» (25%);

- 'BYCO «IIetposckuit [ICOH» (23%).

Bomblrass ~ 9acTh  ONPOMIEHHBIX €O 2-M  YPOBHEM  HYKIACMOCTH
B YXO0JI€ — 3TO rpak[aHe MOKUIOT0 BO3PACTa U MHBAIUIBI U3 YUPEKICHUI:

- 'BYCO «Cosetckuit KLICOH» (57%);

- 'BYCO «IlIpearopusiit KIICOH» (42%);

- 'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» (40%).

B crpykType BbIOOpKM HawOOJbIIast JOJS [MOJydyaresiell COMHAIBHBIX YCIyTr
¢ 1-M ypoBHEM HYXIAEMOCTH B YXOJI¢ XapaKTepHa JJIs CJCIYIOINX [[CHTPOB:

- 'BYCO «Kpaesoii IICOH» (70%);

- 'BYCO «M3o0unsuenckuii LICOH» (60%);

- 'BYCO «XKene3znoBoackuit KIICOH» (59%);

- 'BYCO «Hepunnomsicckuit KLICOH» (57%);

- 'BYCO «bynennosckuit KLICOH» (54%);

- 'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» (53%).

Pe3ynbTaThl MEPEeKPECTHOTO aHAIM3a CBUACTEIBCTBYIOT O TOM, YTO camasi BHICOKas
JI0JIsI TIOJTydYaTeiel COIMAIbHBIX YCIYT, HYKIAIOIINUXCS B HAHOOJBIICH MEPUOTUIHOCTH
U MHTEHCUBHOCTH yXOJla, OTHOCHUTCS K Bo3pacTHOM kareropuu crapue 90 mer (41%).
B mepByto odepeib 3TO CBA3aHO C aHATOMO-(U3UOJOTHIECKUMHU 0COOCHHOCTSIMH JIaHHOTO

BO3pacTHOTO Nieproa yenoreka (Tabmuma 5).

Tadauna 5 — Pacnpenesienne BbIOOPOYHOIl COBOKYIIHOCTH B 3aBUCHMOCTH

OT YPOBHHA HYKIA€MOCTH M BO3pacTa

Ne YpoBenn 1 ypoBeHb 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/n | Bo3pacr Ye. % Yeu. % Yeu. % yeJl.
1. | 22-44 ner 7 41 2 12 8 47 17
2. | 44-60 net 29 45 24 37 12 18 65
3. | 60-75 ner 208 57 94 26 64 17 366
4. | 75-90 ner 372 47 268 34 146 19 786
5 > 90 ner 30 35 21 24 35 41 86
Hroro 646 49 409 31 265 20 1320

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC.

11



[Ipu 5TOM CTOUT OTMETUTH U TOT (HAKT, UTO OOJIEe TPETU PECIIOHICHTOB B BO3PACTE
crapuie 90 ner oTHOCATCA K 1-My ypOBHIO HYKIA€MOCTH B YXOJZI€, & COOTBETCTBEHHO
UCIIBITHIBAIOT MHMHHUMAJIBHYIO MOTPEOHOCTh B 3aMelalolIMX JAeHCTBUAX (AeicTBUsA
3a TpaxJaHWHA, HE CIIOCOOHOIO CAMOCTOSITENIbHO WM YaCTUYHO OCYUIECTBIISTh
caMOoOOCITyKUBaHUE, YIOBJIETBOPSTH OCHOBHBIE KU3HEHHBIC NOTPEOHOCTH)
U [ WIN acCUCTHPYIOUIUX JCUCTBHUSIX (ICHCTBUS, 00ECIICUNBAIONINE TIOJICPIKKY JACHCTBUI
U pEIIeHUH rpaKAaHNHA 10 CAMOOOCITYKMBAaHUIO U YOBJIETBOPEHNIO OCHOBHBIX JKU3HEHHBIX
NOTPEOHOCTEH, B TOM YHUCIIE MOCPEACTBOM MOTUBUPOBAHUS, HHCTPYKTHUPOBAHUS ).

B BospactHoll Tpynmne 22-44 ner 47% pecrnoOHAEHTOB OTHECEHBI K 3 YPOBHIO
HYKIAEMOCTH B YXOJ€, YTO CBSI3aHO KAaK NpPaBUJIO C HAJIMYMEM Yy TaKUX IOJIy4yaTeJen
COLIMAIBHBIX YCIYT OrPaHUYEHUH KU3HEACATENBHOCTH C PAHHETO JIETCTBA.

NudopmannonHass  ocBeIOMJIEHHOCTh.  OCBEJOMJIIEHHOCTh  NOJIy4yaTeslei
COIIMAIBHBIX YCIYI O BHEJIPEHWU CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO yXOJa 3a TpaKJIaHAMHU

MOYKHIJIOTO BO3pacTa U MHBaiuaamMu B CTaBpOIobCKoM kpae coctaisieT 72% (Tabnuia 6).

Taboauna 6 — Pacnpenesienne 0TBETOB PeCIIOHIEHTOB HA BONPOC
«H3BecTHO i Bam 0 BHeIpeHNH CHCTEMBbI J0JTOBPEMEHHOI0 yX0/a

3a rpayIaHaMM MOKWJIOro Bo3pacTa U mHBaAnAaMu B CTaBponoibCcKoM Kpae?»

Ne Ja Her Hroro,
w/n HaumeHoBaHue y4peKIeHust — % — % qelL
1. | I'bYCO «Kpaepoii LICOH» 85 69 38 31 123
2. | I'bYCO «Heunnomsicckuii KIICOH» 70 80 17 20 87
3. | I'BYCO «I'pauésckuit KUCOH» 95 82 21 18 116
4. | I'BYCO «Xene3snoBoackuii KIICOH» 54 77 16 23 70
5. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 102 77 30 23 132
6. | I'BYCO «Ipearopusiii KIITCOH» 101 74 35 26 136
7. | TBYCO «M3o06mnpHeHCcKni [ICOH» 77 73 29 27 106
8. | I'bYCO «Coserckuit KIICOH» 64 86 10 14 74
9. | I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 65 64 36 36 101
10. | I'bBYCO «byaennosckuit KLICOH» 67 49 68 51 135
11. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLLCOH» 80 82 18 18 98
12. | I'BYCO «letposckuit LICOH» 86 61 56 39 142
Hroro 946 72 374 28 1320

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.
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HNupopmaruio 0 BO3MOKHOCTH MOJYYEHHsI COL[MAIBHBIX YCIYT B PAMKaX CHUCTEMbI

AOJITOBPEMCHHOTO yXOJia T'paXKAdHC ITOKMWJIOr0 BO3paCTa M HHBAJIWABI ITOJY4YarOT 4Halie

BCEro B Tele(OHHOM pa3rOBOpPE C COTPYAHUKAMU B CIEAYIONIMX YUYPEKICHUSX:
LHCOHY,
KIICOHY,

I'bYCO «IIpenropHsiii KICOH», I'bYCO «l'eoprueBckum
I'bBYCO  «I'pauéBckuit  KLHCOH», IBYCO  «KpacHorBapaeinckui
I'BYCO  «M300unbuenckut  LICOH», TI'BYCO  «Hedrekymckuit

I'BYCO «Coserckuiit KIICOH» (Tabmuma 7).

Tadauna 7 — Pacnpenesienne 0TBETOB PeCIOHIEHTOB HA BONPOC

KIICOHY,

«M3 KaKoro HCTOYHUKA Bbl moryuyniu HHpopMaUI0 0 BO3MOKHOCTH NOJTYYeHH S

COIHAJIBHBIX YCJIYT B PAMKAaX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?»

z
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1. | TBYCO «lIpearopusii KIICOH» 74 24 8 2 1 0 0
2. | TBYCO «I'eopruesckuii HCOH» 67 22 14 0 1 0 4
3. | TBYCO «I'pauésckuit KLICOH» 66 17 3 2 5 3 2
4. | I'BYCO «Kpacnorsapaerickuit KLICOH» 65 7 9 1 4 1 0
5. | I'BYCO «M3o6unsuenckuii [ICOH» 64 12 9 0 0 0 0
6. | IBYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 59 4 5 0 0 0 0
7. | ITBYCO «Cosetckuii KIICOH» 58 5 6 0 0 0 1
8. | I'BYCO «XKenesnooackuii KIICOH» 31 25 4 0 2 0 0
9. | I'BYCO «HeBurnomsicckuit KIICOH» 14 19 58 0 1 2 0
10. | I'BYCO «bynennosckuit KITCOH» 13 7 52 0 0 0 0
11. | TBYCO «Ilerpockuit HCOH» 6 9 70 0 0 0 0
12. | TBYCO «Kpaesoit LICOH» 2 9 55 1 1 3 2

*B HOJIMKIIMHUKE, MTaMATKH; JIMCTOBKU, 6YKJ'IGTLI
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Jlnunast Oecea C COTPYAHUKOM YUPEXKACHUS SBISIETCS MPEUMYIIECTBEHHBIM
HMCTOYHUKOM HUH(POPMAIIUHU O CUCTEME JIOJTOBPEMEHHOTO yXO0/a B TAKUX YUPEKACHUAX, KAK
I'bBYCO  «Heunnombicckuii  KHCOH», IBYCO  «bynennosckuii  KIICOHy,
I'bBYCO «lIetposckuii HCOH» u I'BYCO «Kpaesoit HCOH».

CouuanbHyI0 pekiIamMy yclyr B paMKaX CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YXOJla BUICIH
TOJNBKO 32% OMNpOIIEHHBIX TPAXKAAH, ITPU 3TOM Yalll€ BCETO MO TEIEBU30PY U B MECTHBIX
razetax (IIpunoxenns 11 w 12). Huskuii mokaszaTeib, ¢ OJHON CTOPOHBI, SIBIISCTCS
CBUJICTENICTBOM HEI(D(PEKTUBHON pEKIaMHON KaMIaHWUW, a C JPYrod, MOJATBEPKIACT
HEOOXOAUMOCTh HCIIOJIB30BaHUS TAKUX KAHAJIOB pacCIpOCTpaHeHUs HHGPOpMAIUHU, Kak
COTPYJHUK OpraHU3aIuu COIMAIBLHOTO 00CTYKUBAHUS JIMOO POJICTBEHHUK.

Y10B/IETBOPEHHOCT, KAa4ecTBOM 3 kM3HM. KitoueBas 3ajjaya  CHUCTEMBbI
JIOJITOBPEMEHHOT'O yXOJa COCTOUT B TOM, YTOObI TOMOYb TOXKUJIOMY YEJIIOBEKY WIIU
WHBAJIMJY COXPAHUTh JIOCTOMHOE KauyeCTBO >KU3HHU, CO3/IaTh YCJIOBHUS JJIi COXpPaHCHHS
U yIyYIICHUS UX (PU3UYECKOTO U TICUXUUYECKOTro 370POBbs. B paMkax MUIOTHOTO MPOEKTa
rpakIaHaM IMOXKUJIOTO BO3pacTa M MHBAJIWIAM Yallle BCETO OKa3bIBA€TCS MOMOIIL B OBITY,
peadWINTAINH, OCYIIIECTBICHUH YX0/1a M COOJTIOJIEHUY TUTUEHBI, IICHXOJIOTHYECKas [TOMOIIIb,

HPEIOCTABIISAIOTCS colanbHO-MenuimHckue yeyru ([punoxenue 13, Tabnuna 8).

Tadoauna 8 — PacnpenesieHne 0TBETOB PeCIIOHIEHTOB HA BONPOC

«Kakue couuajibHble YCJIYTH B PAMKAX CHCTEMBI JI0JITOBPEMEHHOr0 yxo/1a Bul nosryuaere?»

Ne Yceayra KoaunuectBo, 4eJ.

n/n

1. | ConmanbHO-OBITOBBIE YCIYTH 1284
2. | ConmaibHO-MEUITUHCKHIE YCIYTH 848
3. | OcymecTBiIeHHE yX0/1a ¥ TIOMOIIb B COOJIIOICHUN TUTHCHBI 707
4, | Ilcuxomoruueckas ImoMoIlb 494
5. | [Tomomip B peabuauTaniuu 384
6. | [Tomorrs B opraHu3aIiy 10Cyra U OTAbIXa 179
/. | Ilomo1b B MOJIEp)KAaHUHU COIUAIBHBIX CBSA3CH 102
8. | I[IpaBoBas momoIinb 80
9. | Ilomomis B mpodeccnoHaTbHOM peanu3allui U 3aHITOCTH 4

J1o ToTy4eHHsI COIMANIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI TIOJTOBpeMeHHOT0 yXxoaa 39%
PECIIOHJICHTOB OLICHUBAJIA Ka4€CTBO CBOEH KW3HU Ha «3», 28% — Ha «4», 17% — Ha «2»,

11% — Ha «5», 5% — Ha «1» (IIpunoxenue 14, Pucynok 3).
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Pucynok 3 — OneHka kayecTBa *KU3HM /10 NOJYYEHUSI COUNATBHBIX YCJIYI B paMKax

CHUCTEMBI TOJTOBPEMECHHOTI0 yX0/1a

Cambie HU3KHE OICHKH (KHEYIOBICTBOPUTEIBHO» U KIIJIOX0») OBUIM BBICTABIICHBI
MOJyYaTeNsIMA  COLIMAIBHBIX ycuyr caeayromux yupexaeHuil: 'bBYCO «I'eoprueBckuit
LICOH» (37% ot obmero uucna omnpoineHHbIX), [BYCO «U300unbaenckuii [ICOH»
(33%), I'BYCO «Ilerposckuii LICOH» (32%), TBYYCO «IIpearopusiit KIICOH» (30%).
[Ipu »>TOM akleHTHpyeM BHUMAaHHE Ha TOM, YTO TaKHME HMU3KHUE OLIEHKH KauecTBa >KU3HU
PECIIOHJIGHTAMU HE SBJSIOTCA CBUACTEIHCTBOM HM3KOIO KadecTBa COLMAIBLHOTO
oo0cnyxkuBanust 10 2019 roma, a SBISIOTCA HUCKIIOYUTENBHO PE3YJIBTaTOM CpPaBHEHHS
KauecTBa MPEXKHEW JKU3HU U KU3HU IMOCJE MOJYYEHHUS COLMANBbHBIX YCIYr MO YXOAY
B paMKax MHJIOTHOTO MPOEKTAa.

80% pecrnoHIAEHTOB OILIEHUBAIOT Kaye€CTBO CBOEW KU3HU TMOCIE MOIYyYECHUS
COIIMAIBHBIX YCIYI B paMKaX CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXoAa Ha «OTIHYHO», 18% —
«xoporio» (Pucynok 4).
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PucyHok 4 — OneHka Ka4ecTBa :KH3HH MOCJIe MOJYyYeHHUs COUATBHBIX YCIYT

B paMKaX CUCTEMBbI JOJITOBPEMCHHOI'0 YX0/1a
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Haubonbiiee koIMueCTBO HU3KHUX OILIEHOK KadyecTBa JKU3HU TIOCIE MOJTYyYCHUS
COIMATIBHBIX YCIYT B paMKaX CHUCTEMbI JOJITOBPEMEHHOTO yXOJa MOCTaBUIM TMOJy4YaTeIu
commanbHeix ycayr I'BYCO «Kpaesoit LHCOH» — 6%, I'BYCO «Kene3noBoackuit
KIICOH» — 6% u I'BYCO «Heunnomsicckuit KIICOH» — 5% (Tabauna 9).

Tadoauna 9 — Pacnpenesienne 0TBETOB PeCIIOHEHTOB HA BONPOC
«Kak 0b1 Bbl onenmiin kauectso Bamreit sknzuu IIOCJIE nosiyyeHUus1 CONMAIbHBIX

YCJIYT B pAMKAaX CHCTEMBbI 10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ne Ouenka «3 «“@> «5» Hroro,
n/n HaumeHoBaHue yupe:kaeHus Her. | % |Her | % |Hen | % el
1. | I'BYCO «I'pauéBckuii KIICOH» 0 0 9 8 107 | 92 116
2. | 'BYCO «Coserckuii KIICOH» 0 0 8 11 66 89 74
3. | IBYCO «M300unsuenckuii [ICOH» 1 1 16 15 89 84 106
4. | TBYCO «Kpacnorsapaetrickuit KIICOH» 2 2 15 15 81 83 98
5. | I'BYCO «HeBurnombicckuit KIICOH» 4 5 12 13 71 82 87
6. | IBYCO «lerposckmii [ICOH» 1 1 24 17 | 117 | 82 142
7. | IBYCO «Hedrexymckuii KITCOH» 0 0 19 19 82 81 101
8. | I'BYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 2 1 26 20 | 104 | 79 132
9. | I'BYCO «IlIpearopnsiii KIICOH» 1 1 29 21 | 106 | 78 136
10. | I'BYCO «bynennosckuit KITCOH» 2 1 29 21 104 78 135
11. | IBYCO «Kpaesoii LICOH» 7 6 24 19 92 75 123
12. | IBYCO «Kene3noBoackuii KIICOH» 4 6 22 31 44 63 70
Hroro 24 2 233 | 18 | 1063 | 80 | 1320

[Tpumeuanne. B crpoke «toro» mo cronbmam «%» ykas3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHUE.

[IpoBeneHne TEPEeKPECTHOrO0 aHaJM3a IO3BOJIMJIO CHejaTh BBIBOJ O TOM, YTO
MOJTyYaTeNId COLHUAIBHBIX YCIYT € 3-M YPOBHEM HYKIAEMOCTH B YXOJE OICHHBAIOT
Ka4eCTBO CBOCH YKU3HU JIO BHEAPEHUS CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yX0/1a HAMHOTO BBIIIIC,
geM ¢ 1-M u 2-M ypoBHsIMH cooTBeTcTBeHHO (Tabmmma 10):

- 0oJjiee MOJIOBMHBI MOJyYaTeNIed COIUAIbHBIX YCIYT ¢ 3-M YPOBHEM HYKJ1a€MOCTH
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B yXOJl€ OILICHMBAIOT KAa4eCTBO CBOEW KHU3HM JI0 MUJIOTHOrO mpoekta Ha «4» (37%)
u «5» (25%);

- OoJiee TOJIOBHHBI NOJIydaTeNed COLHANbHBIX YCAYyr ¢ l-M ¥ 2-M ypOBHAMH
HYKJIa€MOCTH B yXOJI€ OLIEHUBAIOT Ka4Y€CTBO CBOEH >KU3HU JI0 MUJIOTHOTO MPOEKTa Ha «3»

(49% 1 39% coOTBETCTBEHHO) U «4» (110 26%)).

Tadauna 10 — Pacnpenesienue BHIOOPOYHOH COBOKYIHOCTH B 3aBUCHUMOCTH
OT YPOBHSI HYKJIaeMOCTH B yX0/ie M OlleHKHU KadecTBa ku3Hu 1O mosyuyeHus

COLMAJIBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTeMbI J0JIr0BPEMEHHOI0 YX0/1a

Ne Yposenn 1 ypoBenn 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/n | Ounenka Yea.| % Yeu. % Yeu. % uell.
1. | «1» — moxo 21 3 28 7 22 8 71
2. | «2» — HeynoBieTBopuTensHO | 97 15 84 20 49 19 230
3. | «3» — yIOBIETBOPUTEIHLHO 317 49 160 39 28 11 505
4. | «4» — xoporio 168 26 107 26 95 37 370
5. | «5» — OTIIMYHO 46 7 35 8 63 25 144
Hroro 649 100 414 100 257 100 1320

BbicOoKyI0 OlLlIEHKY KayecTBa >KM3HU («OTIUYHOY») IMOCJE MOJYYEHHsS COIMAIbHBIX
yCIIYT B paMKaX CUCTEMBI IOJITOBPEMEHHOTO yX0/1a TIOCTABHUIIN CIEAYIONINE PECTIOH ICHTHI:

- 84% pecnoHAeHTOB ¢ 1-M ypOBHEM HYKIAaEMOCTH B YXO/IE;

- 83% — co 2-M ypoBHEM HYXIAEMOCTH B YXOJIE;

- 68% — ¢ 3-m ypoBHeM Hy)KAaemMocTH B yxoje (Tabmuma 11).

Tadauuna 11 — Pacnpenesienue BHIOOPOYHOH COBOKYIIHOCTH B 3aBUCHMOCTH
OT YPOBHS HYK12eMOCTH B yXxo/ie u oneHkH kadecTBa :;ku3nu [IOCJIE nony4yenus

COUAJIBHBIX YCJIYT B paMKaX CUCTEMBbI JOJTOBPEMEHHOI'0 yxoaa

Ne YpoBenn 1 ypoBeHnn 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/n | Ounenka Yeo. % Ye. % Ye. % qeJl.
1. | «3» — ynoBIETBOPUTEIBHO 11 2 7 2 6 2 24
2. | «4» — xopo1io 94 14 62 15 77 30 233
3. | «5» — oTnu4HO 544 84 345 83 174 68 1063
Hroro 649 100 414 100 257 100 1320
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OneHka «X0poII0» pacupeesieHa ClIeIyoIUM C1ocoOoM:

- 30% — pecioHIEHTHI ¢ 3-M YPOBHEM HYKIAEMOCTHU B YXO/JIE;

- 15% — pecnoHIeHThI CO 2-M YPOBHEM HYKJAEMOCTH B YXOJIE;

- 14% — pecioHIeHTHI C 1-M YypOBHEM HYK/JIa€MOCTHU B YXOJE.

Pe3ynpTaThl IPOBEIEHHOIO MEPEKPECTHOIO aHaIM3a CBUJIETEILCTBYIOT O TOM, YTO
YETBEPTh PECOHICHTOB (25%) B Bo3pacTHBIX rpynnax 60-75 net u crapiie 90 j1eT oueHb
HU3KO («IUJIOXO», «HEYIOBJIETBOPUTEIBHO») OLICHUMBAIOT KAadeCTBO CBOEHW JKU3HU

710 TIOJYYEHHS COLMANIBHBIX YCIIYT B paMKaX CUCTEMbI T0JroBpeMeHHOro yxona (Tabmura 12).

Ta6auna 12 — PacnpenesieHue BLIOOPOYHON COBOKYNHOCTH B 3aBUCHUMOCTH
OT BO3PACTa U OLEeHKHU KAYeCTBA JKU3HH 10 MOJTYYEeHHUs COUATBHBIX YCIAYT

B paMKaX CUCTEMBI J0JIT'OBPEMEHHOI'0 YXO0/1a

Ne Oneria «l» «2» «3» «» «o» Hroro,
n/n Bospacrt Yer.| % |Yen.| % | Yer. | % | Yea. | % |Yea. | % | &I
22-44 ner 1 6 3 18 5 29 6 35 2 12 17
44-60 net 8 12 10 15 29 45 14 22 4 6 65

1
2
3. | 60-75 ner 22 6 69 19 150 41 88 24 37 10 366
4
5

75-90 ner 36 4 131 17 285 36 241 31 93 | 12 786
> 90 net 4 5 17 20 36 42 21 24 8 9 86
Hroro 71 5 230 17 505 38 370 28 | 144 | 12 | 1320

[Mpumeuanue. B ctpoke «Mtoro» mo croabam «%» yka3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHE.

B rpymme monroxuteneii (crapmie 90 5eT) Takas HHM3Kas OILEHKA MPEXKIE BCETO
BbI3BaHA YXYJIIEHWEM CaMOYYBCTBUS, (DU3MOIOTHMUECKUMHU OCOOCHHOCTSIMHU, a TaKkKe
CYIIECTBEHHON yTpaTON CaMOCTOATEIBHOCTH M MOOWUJIBHOCTH B JaHHOM BO3PAaCTHOM
MEPUOJIC, YTO HAMpPSIMYIO OIpEAeiseT caMO KauecTBO KM3HM. Hu3kas OlleHKa KadecTBa
CBOEH KM3HHM PECMOHAEHTAMH B Bo3pacTe paHHeu crapoctu (60-75 ner) oOycnoBieHa
MpEeXAE BCEro ICUXOJIOTHMYECKUMU HW3MEHEHMSIMU: MPOUCXOJIUT MPUCTOCOOJIEHUE
K yObIBaHWIO (DU3UYECKUX CHJI U YXYIIIEHUIO 3/I0POBbS, K BEIXOy HA TICHCHUIO U CHUKCHUIO
JI0XO0JI0B, HEPEAKO MPHUCIIOCOOTICHUE K CMEPTH cympyra(u). A 3TO Ha MPSMYIO0 OKa3bIBAaeT
BIIMSHHUE HA CYOBEKTUBHYIO OIIEHKY KaueCTBa CBOCH JKH3HHU.

[loaTBepxAECHUEM BaXHOCTH, 3HAYUMOCTH, a Takke 3(P(PEKTUBHOCTH MUIOTHOTO
MPOEKTa MO BHEJIPEHUIO CUCTEMbI JIOJITOBPEMEHHOTO yXoja SsIBISEeTCS Oojiee BBICOKas

OIIEHKA Ka4eCTBa KU3HU PECIIOHICHTAMH ITOCIIe TToJydeHus yeryT 1o yxony (Tabmuma 13).
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Tadauua 13 — Pacnpenesienue BHIOOPOYHOH COBOKYNHOCTH B 3aBUCHUMOCTH
OT BO3PACTa U OLIEHKHM KA4eCTBA KU3HU MOC/Ie MOJYYEeHUsI CONNATbHBIX YCJIYT

B paMKaX CUCTEMBI T0JITOBPEMECHHOI'0 yXoaa

Ne Onenxca «3» «“» «» Hroro,
n/n Bospacr Yeu. % Ye. % Yer. % erL.
1 22-44 ner 1 6 2 12 14 82 17
2 44-60 ner 0 0 12 18 53 82 65
3. | 60-75 ner 7 2 42 11 317 87 366
4 75-90 ner 12 2 163 21 611 77 786
5 > 90 ner 4 5 14 16 68 79 86
Hroro 24 2 233 18 1063 80 1320

INpumeuanue. B crpoke «Mtoro» no croadiam «%» yka3blBaeTcs CpefHEee 3HAUCHHE.

98% pecnoHEHTOB BBHICOKO OIEHMBAIOT KA4€CTBO CBOCH KM3HU IOCJIC BHEIPEHUS
MUJIOTHOTO TPOEKTa B 00JIACTH JOJTOBPEMEHHOTO YXOJa 3a TpaKJaHAMHU IOKHIIOTO
BO3pacTa M MHBAJIMJIaMH Ha TeppuTOprU CTaBpOMOIBCKOTO Kpasl.

OmHO U3 KITFOYEBBIX 33/1a4 CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a SIBJIIETCSI COXPAHCHHE
WM BOCCTAaHOBJICHHE CaMOYYBCTBHUS 4YeJIOBEKa JUIS MOJACPKAHUS €ro HE3aBHCHMOCTH.
68% moaydarenaeil COIUANBHBIX YCIYI OTMEYAIOT YIIYUIICHHE OOIIEr0 CaMOYYBCTBHS
B pE3yJIbTAaTe MOJYYCHUS COIMAIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yXoaa
(Pucynok 5).
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Viydmunocs He n3menunocs YXynmunoce

PﬂcyHOK 5- Pacnpez[e.llenne OTBE€TOB PECIOHACHTOB HA BOIIPOC
«Kak n3menunjioch B neJomM Bame CaMOYYBCTBHE B PE3YyJIbTATC MMOJIYICHUSA
COIMAJIBHBIX YCJIYI B paMKaX CUCTEMBI 10JATOBPEMCHHOI'0 yxona?»
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B Toxe Bpems 28% Bcex ONpPOUIEHHBIX YKa3ajdd Ha OTCYTCTBHE HW3MEHEHHI
B camouyBcTBUH (Tabimna 14), 4To Takke MOXKET pacCMaTPUBATHCS KaK MOJIOXKHUTEIbHBIHN
3Q(PeKT KayecTBEHHOrO JIOJITOBPEMEHHOIO YXOJla, Y4YMThIBas, YTO OCHOBHOW 3aaaudei
MUJIOTHOTO TMPOEKTa SBISETCA KaK pa3 MOAJEpKaHUE W COXPAHEHHE CaMOYYBCTBUS

Ha MPEeXHEM YPOBHE.

Tadauuna 14 — PacnpeesieHne 0TBETOB PECNOHIEHTOB HA Bonpoc «Kak u3MeHWI10Ch
B 1eJIoM Baie caMouyBCcTBHE B pe3yJibTaTe MOJYYeHUS COUMATBbHBIX YCJIYT

B pPaMKaX CUCTeMbI 10JITOBPEMEHHOT0 yxoaa?»

IJJ‘;)] HaumeHoBaHue yupeKIeHUs Yymmoc H?'Mel:;'ﬂoc') B H::J:.O ’
Yeu. % Ye. % YeJ. %
1. | I'BYCO «Kpacuorsapuetickuit KLICOH» 86 88 11 11 1 1 98
2. | I'BYCO «I'pauésckuit KLICOH» 95 82 19 16 2 2 116
3. | IBYCO «M3o6unbaenckuii [ICOH» 83 78 17 16 6 6 106
4. | I'BYCO «Ilerposckuit LITCOH» 103 73 31 22 8 5 142
5. | I'BYCO «lIpenropusrit KITCOH» 98 72 33 24 5 4 136
6. | IBYCO «Hedrexymckuii KIITCOH» 70 69 29 29 2 2 101
7. | TBYCO «XKenesnoBoackuit KIICOH» 47 67 22 32 1 1 70
8. | I'BYCO «bynennoBckuiit KIICOH» 86 64 43 32 6 4 135
9. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 81 62 44 33 7 5 132
10. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 43 58 26 35 5 7 74
11. | I'BYCO «Kpaesoii [ICOH» 67 54 54 44 2 2 123
12. | I'bYCO «Hepunnombicckuii KIICOH» 39 45 47 54 1 1 87
Hroro 898 68 376 28 46 4 1320
Tpumeuanue. B crpoke «Mtoro» o crononam «%»y yKasblBaeTcs CpelHee 3HaueHe.
bosbiie BCEro TaKUX roJxy4Jaresaen COLIMAIBHBIX yCIyr B

I'bYCO «HeBunnombicckuii KIICOH» (54%), TBYCO «Kpaepoit ILICOH» (44%),
I'bYCO «I'eopruesckuii LICOH» (33%), IBYCO «XeneznoBoackuii KIHCOH» (32%),
I'bYCO «bynennosckuiit KHCOH» (32%).

VYXxyamenne camodyBCTBHSI OTMETHIO 4% pecnoHneHToB. [Ipu 3TOM pe3ynbTaThl
MEPEKPECTHOrO aHaIN3a CBUAETEIBCTBYIOT O TOM, YTO OOJbIIasl YaCTh TAKUX MOJTydYaTeaen

COLMAJIBHBIX YCIIYT HAXOAUTCS B BO3pacTHow rpyme 75-90 net (Tabmuma 15).
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Ta6auna 15 — OueHka caM04yBCTBHS B pe3yJibTaTe MOJYy4YeHHUS COUUAIBHBIX YCIYyT

B paMKaX CUCTEMBbBI JTOJITOBPEMEHHOI'0O YX0/1a B 3aBUCUMOCTH OT BOo3pacTa

Ne CamouyBcTBHE | Y yygnmiocs He nzmennioch Yxyammiaocs Hroro,
n/n Bospacr Yeu. % Yeu. % Yeur. % qes.
1. | 22-44 ner 9 1 8 2 0 0 17
2. | 44-60 ner 45 5 20 6 0 0 65
3. | 60-75 ner 257 28 95 28 14 29 366
4. | 75-90 ner 571 61 186 54 29 59 786
5. | Crapme 90 ner 47 5 33 10 6 12 86
Hroro 929 100 342 100 49 100 1320

Crnegyer OTMETHTh, YTO OJjlarojaps IOJYYEHHIO COIMAIBHBIX YCIYyI B paMKax
MUJIOTHOTO TIPOEKTA 10 BHEAPECHHUIO CUCTEMBI JTOJITOBPEMEHHOTO YXO0a YJIy4dIlIeHHE CBOETO
caMO4yBCcTBUsSI oTMeuaroT 61% rpaxman B Bo3pacte 75-90 nmer, 28% pecrnoHaeHTOB
B Bo3pacte 60-75 net, 5% — crapmie 90 ner.

Pe3ynbrarhl mepekpecTHOro aHaIM3a 3aBUCHMOCTH OLIEHKH CAaMOYYBCTBHSI OT YPOBHSI

HYXJIaeMOCTH B yXOJie TipeicTaBiieHbl B Tabmure 16.

Ta6auna 16 — Ouenka caM04yBCTBHS B pe3yJibTaTe MOJYy4YeHHUs COUATBHBIX YCIYT

B 3aBHCHMMOCTH OT YPOBHSI HYK12€MOCTH B yXo0/1e

No aAMOYyBCTBHE | Varyymmnioch | He m3MeHnI0Ch | YXyAIIHIOCH | Proro,
/1 | yhopens Yer. | % Ye. % | Yer. | % | uenr
1. | I ypoBens 464 71 165 25 20 4 649
2 ypOBEHb 301 73 100 24 13 3 414
3. | 3 ypoBeHb 164 64 77 30 16 6 257
Hroro 929 70 342 26 49 4 1320

[Tpumeuanne. B ctpoke «toro» mo cronbiam «%» ykas3pIBaeTcsl CpeHee 3HaUCHHUE.

VYaydmenue camMouyBCTBUSL OTMedaroT 73% PpPECHOHAEHTOB CO 2-M YPOBHEM
HyXJ1aemMocTu B yxozne, 71% — ¢ 1-m u 64% — ¢ 3-m. Ocoboe BHUMaHUE JOJDKHO OBITh
yaeneHo 20 rpaxnaanam ¢ 1-m ypoBHeM, 16 rpaxxaanam ¢ 3-M ypoBHeM u 13 mosryuyarensm
COLMAJIBHBIX YCIYT CO 2-M YPOBHEM HYXJAAE€MOCTH B YXOAE. JTO TpayklaHe, KOTOpPbIE
OTMEYAKOT YXYALIEHHE CBOEr0 CAMOYYBCTBHUS B CJEACTBHE BO3PACTHBIX W3MEHEHUI,

d COOTBCTCTBCHHO BO3PACTACT PUCK CHHMIXCHHUA UX CAMOCTOATCIIBHOCTHU U MOOMIIBHOCTH.
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bonee 80% ompolIEHHBIX IONy4YaTeNeld COLMAIBHBIX YCIYr OTMEYaroT, 4YTO
COLIMAJIBHO-MEAUIIMHCKAsE MOMOIIlb, TOMOIIb B OBITY U COOJIOAEHUU TMTHEHBI yIydlluia

KadyecTBO ux x)u3Hu (Pucynok 6, [Mpunoxenns 15-16).
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Viydmunnoce He n3menunocs VXynmunnoce

Pucynok 6 — Ouenka (pakTopoB, BAHSAIONIUX HA KAYECTBO *KM3HHU PECTIOHIEHTOB

HOIITBGP}KIIGHI/IGM SHAYMMOCTHU IMUJIIOTHOT'O IIPOCKTA ABJIACTCA U TOT (baKT, yto 35%
PECIIOHACHTOB OTMCYAIOT YJIYUYIICHUC OTHOILIEHMHA CO CBOMMHU POACTBCHHUKAMMU,
3HAKOMBIMH U JPYIUMHU JIIOABMHU ITOCJIC ITOJIYYCHUA COOUAJIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTCMBbI

noarospemennoro yxoja (Taomuma 17).

Taoauna 17 — Ouenka n3MmeHeHnuil B cepe MeKJINYHOCTHBIX OTHOLIEHUIH MEXKIY

PeCIOHACHTAMHA U HX POACTBCHHHKAMH, 3SHAKOMBIMHU U IPYIT'MMHA JI0JIbMHA

N OTHOmIEeHNS OTHoweHus He HiToro
I /;1 HaumeHoBaHme yupexaeHus yay1unJIncb H3MEHHTHCH Teu ’
Yeur. % Yeur. %

1. | I'BYCO «IletrpoBckuii HCOH» 39 27 103 73 142
2. | I'BYCO «Kpaesoit LICOH» 35 28 88 72 123
3. | I'bBYCO «Heunnomsbicckuii KIICOH» 25 29 62 71 87
4. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 29 29 72 71 101
5. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 39 30 93 70 132
6. | I'IBYCO «bynennosckuiit KHHCOH» 43 32 92 68 135
7. | 'BYCO «Keneznooackuit KIICOH» 24 34 46 66 70
8. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» 35 36 63 64 98
9. | I'BYCO «M3o6mnbaeHckui [ICOH» 39 37 67 63 106
10. | I'BYCO «Ipenropusiit KLICOH» 57 42 79 58 136
11. | TBYCO «I'pauéBckuit KIICOH» 57 49 59 51 116
12. | TBYCO «Cosetckuii KIICOH» 38 51 36 49 74

Hroro 460 35 860 65 1320

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC.
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65% ykazanu, 4TO MOJIyYEHHE COLMAIBbHBIX YCIYr B CHUCTEME JOJTOBPEMEHHOIO

yxoga HE IMOBJIWAIO Ha YIYUYIICHHC OTHOIIECHUM C POACTBECHHUKAMH, 3HAKOMBIMHU

U APYTHUMU JIIOJABMU. ITO B OCHOBHOM OOYCIIOBJIEHO TE€M, YTO OTHOIIEHUS JO0 peaau3aiuu

IIPOCKTa ObLIN XOpOmIMMH, UMCHHO ITO3TOMY OHU HC U3MCHHJIMCh.

ManomoOWIbHbIE U HEMOOWJIbHBIE TPAXKJAHE IMOXKUJIOTO BO3pacTa, MOIYy4alollne

COOMAIBHBIC YCIYIrH IIO YXOAYy, HYXIAIOTCA B OpraHu3alvd JOCyra B IMO3HABATCIbHBIX

M Pa3BJICKATCIIBHBIX HCJIAX TAKKC, KaK MoOuabHEIe. CaMu oJIy4aTcJii COOUaJIbHbIX YCIYyT

3a4acTyro Ju0O0 HE MOTYT, JTMOO HE JKeJlaloT HUYEro MPUAYMbIBATh, YTOObI ce0s 3aHATh. B

CBsA3U C OTUM OpraHu3anud JoCyra ABJIACTCA OJHHUM M3 BAXKHBIX 3JICMCHTOB COHHaHBHOﬁ

peadbmwiIMTalMi U yXOJa 3a MoJIydaTeldsiMU COUMaIbHBIX yciyr. B pesynbTare ompoca

BBISIBJICHO, YTO JJ1s1 28% pecroHICHTOB OT/IbIX M JOCYT cTasl pa3HooOpasHee (Tabnuma 18).

Tadoauuna 18 — PacnpenesieHue 0TBeTOB PeCOHAEHTOB HA BOMPOC

«M3meHnsicsa v Bam mosiHOEHHBIA OTABIX M 10CYT?

] <
zzs | 28 | § ¢
L - S = = R =
Z2&8 | =% | g
Ne HanMeHORAHMe vIbeRe s £'S » = S & £ | Hroro,
w/n HMeHOBaHUe y4peKIeHUs = 8 2 z o = =S¢ E gL
=2 | S5t = =
Yea. | % |Yen.| % |Yea.| %
1. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIITCOH» 16 16 85 84 0 0 101
2. | I'BYCO «Ilerposckuii ICOH 26 18 | 115 | 81 1 1 142
3. | I'BYCO «Kene3noBoackuii KIICOH» 11 16 52 74 7 10 70
4. | I'bYCO «Cosetckuii KIICOH» 18 24 54 73 2 3 74
5. | IBYCO «bynennosckuii KIICOH» 30 22 98 73 7 5 135
6. | I'bBYCO «HeBurnombicckuiit KITCOH» 22 25 60 69 5 6 87
7. | IBYCO «Kpacnorsapneiickuit KIHCOH» 27 28 67 68 4 4 98
8. | IBYCO «I'eopruesckuii L[COH» 42 32 87 66 3 2 132
9. | I'BYCO «M3o06unpHeHckuit [ICOH» 34 32 70 66 2 2 106
10. | IBYCO «I"pauésckuit KLICOH» 47 41 69 59 0 0 116
11. | ITBYCO «Ilpearopusiit KIITCOH» 56 41 79 58 1 1 136
12. | IBYCO «Kpaesoit LICOH» 47 38 68 55 8 7 123
Hroro 376 | 28 | 904 | 69 40 3 1320

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTPOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.

Y HaBBIKH B paMKaX CUCTEMbI JOJroBpeMeHHoro yxoaa (Taomuma 19).

[Toutn mojoBHHA OIIPOIICHHBIX OTMCYAIOT, YTO CMOI'JIN HpI/IO6peCTI/I HOBBIC 3HAaHMUA
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Tadoauua 19 — PacnpenesieHue 0oTBeTOB pecnnoHeHTOB Ha Bonpoc «IIpuodpenu au

BbI HOBBIE 3HAHUS U HABBLIKH B paMKax CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOI'0 yxona?

Ne HanmeHoBaHue yupexKaeHUs ra Her Hroro,
n/m Yeu. % Yeu. % e
1. | I'BYCO «Kpaesoii LICOH» 34 28 89 72 123
2. | I'bYCO «Ilerposckuii LICOH» 49 35 93 65 142
3. | I'bYCO «bynennosckuit KLICOH» 48 36 87 64 135
4. | TBYCO «M3o6mipaenckuii [[COH» 41 39 65 61 106
5. | I'BYCO «Hedrexymckuiit KIITCOH» 39 39 62 61 101
6. | I'BYCO «HeBunnombicckuii KIICOH» 35 40 52 60 87
7. | I'BYCO «Kpacnorapneiickuiit KLLCOH» 45 46 53 54 98
8. | I'BYCO «Kene3snopoackuii KITCOH» 33 47 37 53 70
9. | I'bYCO «I'eopruesckuii LICOH» 62 47 70 53 132
10. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 36 49 38 51 74
11. | TBYCO «I'pauénckuit KLICOH» 66 57 50 43 116
12. | TBYCO «Ipearopusrii KIHCOH» 100 74 36 26 136
Hroro 588 45 732 55 1320

IMpumeuanue. B crpoke «Mtoro» mo croabuam «%» yka3plBaeTcs CpefHee 3HaUCHHE.

Bnarozlapﬂ IMOJTYUYCHHBIM 3HAHUAM 416 PECIIOHACHTOB BOCCTAHOBMUJIM HABBIK

camoopranusaiyu, 367 4eJI0BeK — KOMMYHHKAaTHBHbIC HaBbIKK (PUCYHOK 7).

Hpyroe - 37 gemn.

BremonHeHnne paboTsI 1Mo 1oMy (TIPUTOTOBJIEHUE _ 144 wer
1, yoopka, CTUpKa | T.1.) )

Opranusanusi COOCTBEHHOI0 10Cyra _ 145 yen.
Ilonnep:xaHue TMYHONW TMTUEHBI _ 151 uen.
KomMmyHWKaTHBHBIE HABBIKH _ 367 uemn.
HaBbik camoopranu3zaiui (IJIaHUPOBAHUE CBOETO _16 e

JTHS)
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PI/lcyHOK 17— HaBbIKI/I, KOTOPLIC YIAJI0OCHh BOCCTAHOBHUTDL PECIOHACHTAM IOCJIE

MOJYICHHUA CONUATBHBIX YCJIYI B CHCTEME JOJITOBPEMEHHOI'0 yXoda
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[TonoxuTtenbHbIM 3()PEKTOM BHEAPEHUS] NUIOTHOTO MPOEKTA SIBISIETCS U TO, YTO
151 momyyaTento cCONUANBHBIX YCIYT YIAJIOCh BOCCTAHOBUTH HABBIK MOIJAEPKaHUS JINYHON
TUrueHbl. 145 4enoBek CMOINIM CHOBAa OpraHu30BaTh [ cebs nocyr, a 144 yenoBeka
BOCCTAHOBWJIM HABBIKM BBINIOJIHEHHsS palOoThl 1o jAoMmy. Pacnpenenenue OTBETOB
PECIIOHJEHTOB Ha BOIPOC O BOCCTAHOBJIEHWU HABBIKOB IIOCJE MOJYYEHHUS COLMAIbHBIX
yCIyT B CHCTEME JOJTOBPEMEHHOIO yXOJa B pa3pe3e YUYPEKICHUU MPEACTABICHO
B [Ipunoxenun 17.

KauecTBo 00paTHOii cBsi3u. 46% pecnoHIEHTOB OOpallaliCh B OpPraHU3aLUIo
COLIMAJIBHOTO 00CITy’)KMBaHUS 3a KOHCYJIbTallU€ OTHOCUTEIBHO YCIOBUM MPEgOCTaBICHUS

COLIMAJIBHBIX YCIYT B CHCTEME JoroBpeMenHoro yxoza (Taonuma 20).

Tadauna 20 — O6pamaauck Ju Bbl B opraHu3anuio couuajaibHOro 00CTIy:KUBAHUSA
3a KOHCYJIbTallHell OTHOCHTEILHO YCJIOBHI MPET0CTABIEHHUS COIHATBHBIX YCJIYT

B CHCTeMe J0JITOBPeMEeHHOro yxona?

° HaunmeHoBaHue yUpesKIeHUsI A Her Hroro,
n/m Ye. % Yeu. % qel.
1. | I'BYCO «XenesnoBoackuit KIICOH» 24 34 46 66 70
2. | I'bYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 36 36 65 64 101
3. | I'BYCO «Kpaeoii LICOH» 47 38 76 62 123
4. | I'bYCO «HeBunnombicckuiit KIICOH» 35 40 52 60 87
5. I'BYCO «bynennosckuii KIICOH» 58 43 77 57 135
6. | I'bYCO «lerposckuii [ICOH» 64 45 78 55 142
7. | IT'BYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 63 48 69 52 132
8. | I'bYCO «M1306unpueHckuit [ICOH» 51 48 55 52 106
9. | I'BYCO dlIpearopusrit KLICOH» 67 49 69 51 136
10. | I'bYCO «I'pauésckuit KUCOH» 59 51 57 49 116

11. | I'BYCO «Cogerckuit KIITCOH» 45 61 29 39 74
12. | I'BYCO «Kpacnorsapneiickuit KLICOH» 61 62 37 38 98
Hroro 610 46 710 54 1320

[Tpumeuanne. B crpoke «toro» mo cronbiam «%» ykas3pIBaeTcsl CpeHee 3HaUCHHUE.

Bonpiie Bcero 3a pa3bscCHEHUSMH OOpAIIAOTCS TOJNYyYaTeTd COINUATBHBIX YCIIYT
I'bYCO «I'pauésckuit KHHCOH» (51% omnpomennsix), [BYCO «Coserckuit KIICOH»
(61%) u 'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KIITCOH» (62%).
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Yame Bcero TMOMy4aTeldd COMUAIBHBIX YCIOYr TMOJYYaloT HEO0OXOIUMYIO
uHpopManuio 4yepe3 pabOTHHKA OpraHU3alUM COLMAIBHOTO OOCITY>KWBAHUS HACEICHUS

(Pucynoxk 8, ITpunosxxenue 18).

Yepes poICTBEHHHUKA / 3aKOHHOTO
MPEICTaBUTEIIS

44
JInyuo 161

Io tenedony 163

Yepes paboTHHKA OpraHu3aluy COLUAIBLHOTO

320
00CITy)KMBaHUS

0 50 100 150 200 250 300 350

Pucynok 8 — Cnnoco0bl o0paieHusi rpaskaaH MoKNUJI0ro BO3pacTa 1 HHBAJIH/I0B

B OPraHM3aIUI0 CONAIBHOIO 00CTyKHUBAHUSA 32 KOHCY/IbTALMell OTHOCUTEJIbHO
YCJIOBHIi IPeJOCTABJICHHUS COUATBHBIX YCIYT B CHCTeMe J0JIrOBPEeMEHHOI0 yX0/1a

98% pecIoHIEHTOB YAOBICTBOPEHBI MMOJIy4eHHOH KoHCynbTanuei (Tabmuma 21).

Tadoauua 21 — YaoBieTBopeHsl Jid Bbl nosiyyeHHO# KOHCYJIbTAMEH ?

Ne HaumeHoBaHme yupexaeHus o fer Hroro,
n/n Yeu. % Yeu. % el
1. | I'BYCO «I'pauépckuii KIICOH» 59 100 0 0 59
2. | I'BYCO «XKene3noBoackuit KIICOH» 24 100 0 0 24
3. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KI[COH» 61 100 0 0 61
4, | I'BYCO «IlIpenropusiii KIICOH» 66 99 1 1 67
5. | I'bYCO «Kpaepoii [ICOH» 46 98 1 2 47
6. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 62 98 1 2 63
7. | TBYCO «13006unpHeHckuit [ICOH» 50 98 1 2 51
8. | I'BYCO «bynennosckuit KHCOH» 57 98 1 2 58
9. | I'bYCO «HeBunnombicckuii KIITCOH» 34 97 1 3 35
10. | I'BYCO «Ilerposckuii LICOH» 62 97 2 3 64
11. | IBYCO «Cosetckuii KIICOH» 43 96 2 4 45
12. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 34 94 2 6 36

Hroro 598 98 12 2 610

HpI/IMe‘IaHI/Ie. B CTPOKEC «Htoro» mo CTOJ'I6HaM «%o» YKa3bIBACTCs CPCAHCC 3HAUCHUC.
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Cnenyer OTMETHTH, 4YTO TOJbKO 1% pecnoHAEHTOB oOpamaics ¢ Xaio0oi
OTHOCHUTEIHHO YCIIOBHIA MPEIOCTABICHHUS COMMAIBHBIX YCIYT B CHCTEME JIOJITOBPEMEHHOTO

yxona (Ta0muma 22).

Ta6auna 22 — KonuvecTBo oOpanieHuii ¢ kajn00aMu OTHOCHTEIbHO YCJI0BHA

npeaocraBjJcHus COMHAJIBHBIX YCJIYI' B CUCTEME JOJTOBPEMEHHOI'O yX01a

N HaunmeHoBaHuUe yUpeKaeHUs o Her Hroro,
n/n Yeur. % Yeur. % el
1. | I'BYCO «M3o6mnbaeHckui [ICOH» 0 0 106 100 106
2. | TBYCO «Cogetckuit KITCOH» 0 0 74 100 74
3. | I'BYCO «Hedtexymckuit KLICOH» 0 0 101 100 101
4. | TBYCO «lerposckuit [ICOH» 0 0 142 100 142
5. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 1 1 122 99 123
6. | I'BYCO «Kene3nosoackuii KIICOH» 1 1 69 99 70
7. | TBYCO «eopruesckuit HTCOH» 1 1 131 99 132
8. | I'bYCO «lIpenropusiit KIICOH» 1 1 135 99 136
9. | I'bYCO «KpacnorBapaetickuit KIICOH» 1 1 97 99 98
10. | I'BYCO «I'pauésckuit KIICOH» 2 2 114 98 116
11. | I'BYCO «bynennoBckuit KIICOH» 3 2 132 98 135
12. | I'BYCO «HeBunnomeicckuii KIICOH» 5 6 82 94 87
Hroro 15 1 1305 99 1320

[Mpumeuanue. B cTpoke «Mtoro» mo croiabam «%» yka3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHE.

13 genoBek (87%) oTMEYaIOT, 4TO MOCIIE 0OpaIIeHUs ¢ 5kaio00i MPoOIeMHBIN BOITPOC
o1 pemen.  Tompko 2 (13%)  momywarens ~— CONMANBHBIX  YCIyT B
I'bBYCO «Hesunnomeicckuit KIICOH» ykazanu Ha TO, 4TO IOCIIE Kaja100bl BOIIPOC HE PEIICH.

Y10B/1€TBOPEHHOCTh KA4YeCTBOM CHCTEMbI [0JTrOBpeMeHHOro yxogaa. 92%
OMPOUIEHHBIX OIIEHUBAIOT YJOBJIETBOPEHHOCTh KAauy€CTBOM CHUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO
yX0Jla Ha «OTJIUYHO», a 7% — Ha «xopoiio». JIBa yenoBeka u3 'bYCO «Kpaesoii [ICOH»
u I'bYCO «byeHHOBCKUH KIOCOH» IMOCTaBUINA OILICHKH «IIOXO»
U «HEYJOBJIETBOPUTEIHLHO.

CaMpblii  BBICOKMH  YPOBEHb  YJOBJIETBOPEHHOCTH  Kad4€CTBOM  CHUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOIO  YXOJla BBIPA3WIM PECHOHACHTHI U3 CIEAYIOMHNX YUPEKICHUI:
I'BYCO «Kpacuorsapaeiickuii KIICOH» (100%), 'TBYCO «M3o6unbHeHckuii [IICOH»

(97%), T'BYCO «Coserckuiit KIICOH» (97%), 'BYCO «Hedrekymckuii KIICOH» (97%),
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I'BYCO «I'eopruesckuii IICOH» (96%), I'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» (94%),
I'BYCO «Kpaesoit [ICOH» (93%), 'BYCO «IlerpoBckuii [ICOH» (93%) (Tabnuma 23).

Ta6auna 23 — Y10BJIeTBOPEHHOCTh PECIIOHAEHTOB KA4eCTBOM COIHAJIBHBIX YCJIYT

B paMKaX CUCTEMBI J0JITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a

«1» «2» «3» «4» «5» 5;
-
Ne -
i HaumeHoBaHHe yUpesKIeHUsI :3 :3 :3 :E q_ e
R[22 8|28 2% 2
1. | IBYCO «KpacrorBapneiickuii KIICOH» | O [ O O [ OJ O | O J O | O] 98 |100} 98
I'BYCO «M300unbpHEHCKHI
2. LICOH» ojojo|oJo|o0o]|]3|3]103|097]106
3. | I'BYCO «Coserckuii KIICOH» O] 0O (OO |02 |3 72|97) 74
4. | TBYCO «Hedrexymekmit KHCOH» | O | O | O | O O | O 3| 3] 98 [97]101
5. | TBYCO «I'eopruesckuit [ICOH» O] 0O |O0OJO |05 |4]127] 9] 132
6. | IBYCO «I'pauéBckmii KIICOH» O] 0O | OO |07 |6 ]109]9]116
7. | TBYCO «Kpaeoii ICOH» oOojo)J1 112 2|5 4]115] 93] 123
8. | I'BYCO «Ilerposckuii ICOH» OO0 |01 1]8 |6 ]133|93]142
I'BYCO «HeBUHHOMBICCKHIA
9. KI[COH o(ojo|o0p1,1})9 |10 77 |8 87
I'BYCO «Kene3HoBoackuit
10. KILICOH» 0O(01JO0O |00 | 0})9 |23)61 8] 70
11. | IBYCO «bynennoBckuii KIICOH» 1 1 0 0 0 0119|14] 115 | 8 ] 135
12. | IBYCO «lIpenropusrit KITCOH» OO0 |0} 1 1]})25|18] 110 81| 136
Hroro 1011205 |1])19% |7 ]1218| 92 | 1320

[Mpumeuanue. B cTpoke «Mtoro» mo croabam «%» yka3blBaeTcs CpeiHee 3HaUCHHE.

Peanuzanust mUI0THOTO MpOEKTa B OOJACTH JOJITOBPEMEHHOTO yXOJla HaIpaBicHa
HE TOJIPKO Ha YIy4IlIeHWEe YCIOBHUI JOCTOWHOM KU3HH MaJOMOOMIBHBIX U HEMOOUIBHBIX
rpaKJaH TOXKJIOTO BO3pacTa W WHBAJIUJOB, HO M Ha TMOBBIIICHHE KavyecTBa >KU3HU
WX POJCTBEHHHUKOB. [[0ATOMY ATOT KauyeCTBEHHBIN MOKa3aTelb OBLI BKIIOYEH B AHKETY-
OTIPOCHUK.

AxneHTHpyeM BHHMaHHWe Ha TOT (¢akr, uYrto 86% pEecrnoHIEeHTOB U3
I'BYCO «Ilpenropusiit KIICOH», 72% w3 I'BYCO «Cosetckuit KIICOH», 69% wu3
I'BYCO «I'pauésckuit KIICOH» yTBepkaarT, 4To, IO MX MHEHHUIO, Ka4€CTBO >KWU3HH
POJICTBEHHUKOB HW3MEHHWJIOCh B TIOJOXKHUTEIBHYIO CTOPOHY B pE3yibTaTe TMOJYyUCHHS
COIMAJILHBIX YCIYT B paMKaX CHUCTEMBI JOJITOBpeMEHHOTO yxona. [Ipu 3TOM, HaHHBIN

MOKa3aTellb B CPETHEM T10 BCeM yUpeKIeHUsIM coctaBuit 65% (Tabnmma 24).
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Ta6auna 24 — PacnpeaesieHue 0TBETOB PeCIIOHAEHTOB Ha Bonpoc « U3MeHM10Ch Jin
Ka4eCcTBO KM3HU Bammx poacTBeHHUKOB B OJI0KUTEIBHYI0 CTOPOHY B pe3yJibTare

MOJIYICHHUSA CONHAIBHBIX YCJIYT B paMKaX CUCTEMBbBI TOJII'OBPEMEHHOI'O yxona?»

Ne HaunmeHoBaHue yUpexKaeHUs a Her Hroro,
n/n Yeu. % Yeu. % el
1. | TBYCO «Ipearopusriit KIICOH» 117 86 19 14 136
2. | I'BYCO «Cogerckuit KIICOH» 53 72 21 28 74
3. | I'BYCO «I'pauéBckmii KHCOH» 80 69 36 31 116
4. | TBYCO «I'eopruesckuii ICOH» 87 66 45 34 132
5. | I'BYCO «bynennosckuit KIICOH» 86 64 49 46 135
6. | IBYCO «HeBunHoMbIcckuit KITCOH» 55 63 32 37 87
7. | IBYCO «Kpacuorsapueiickuii KLITCOH» 61 62 37 38 98
8. | I'BYCO «M3o06unpuenckuii [ICOH» 65 61 41 39 106
9. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIITCOH» 62 61 39 39 101
10. | ITBYCO «IlerpoBckmii LICOH» 84 59 58 41 142
11. | TBYCO «Kene3znopoackuit KITCOH» 39 56 31 44 70
12. | IBYCO «Kpaeoit [ICOH» 63 51 60 49 123
Hroro 852 65 468 35 1320

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasbIBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

HToroBbie mokazaTenu yJOBICTBOPEHHOCTH Kau€CTBOM CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXojia B pazpese yupexaeHui npeacrapieHsl B [Ipunoxennsx 18, 19 u cocrapmm:

- 99% — ymOBJIETBOPEHHOCTh KAa4€CTBOM COILMAIBHBIX YCIYT B PaMKaX CHCTEMBI
JIOJITOBPEMEHHOTO YXO071a,;

- 99% — ynmoBIETBOPEHHOCTh KOMIIETEHTHOCTHIO (TIpohecCHOHATI3MOM) TIepCcoHaa
MIPY MPEIOCTABIICHUH COITMATBHBIX YCIYT B paMKaX CHUCTEMBI I0JITOBPEMEHHOTO yX0/1a;

- 99% — yoBIETBOPEHHOCTDH TOOPOKEIATEIEHOCTHIO U BEXKIIMBOCTHIO PAOOTHUKOB,
MPEIOCTABIISIONINX COMUATLHBIE YCIYTH B paMKax CUCTEMbI JOJTOBPEMEHHOTO YXO/1a;

- 99% — roTOBHOCTH PEKOMEH/IOBATH OPTaHU3AIMI0 COIMAIBLHOTO OOCITYyKHBaHUS
CBOMM POJICTBEHHHUKAM, 3HAKOMBIM.

OT3bIBBI TIONTydaTeNed CONHMAIBHBIX YCIYT, PaOOTHUKOB MUJIOTHBIX YUYPEKICHUN

Y POJICTBEHHUKOB / 3aKOHHBIX MPEACTaBUTENEH NpecTaBieHsl B [Ipunoxennn 20.
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1.2. PoacTBEeHHUKH

Crtpykrypa BbIOOpKHU. B coctaB BeiOOpKkH Bouuin 72% >xeHIUH U 28% My 4YUH

(Tabmuma 25).

Tadanua 25 — CTpykTypa BLIOOPKH 1O MOy

N HaunmeHoBaHuUe yUpeKIeHUs Kenciit Myaexoit
n/n Yeu. % Yeu. %
1. | I'BYCO «Coserckuit KIICOH» 20 83 4 17
2. | I'BYCO «Hedtexymckuit KIITCOH» 15 83 3 17
3. | TBYCO «IlIpearopusnii KITCOH» 17 81 4 19
4. | I'bYCO «XKene3nopoackuii KIICOH» 15 79 4 21
5. | I'BYCO «bynennosckuit KIICOH» 14 74 5 26
6. | IBYCO «I'pauérckuit KLICOH» 20 71 8 29
7. | TBYCO «M13o06mnbpaeHckuii [ICOH» 15 68 7 32
8. | I'BYCO «HeBunnomsbicckuii KIITCOH» 17 68 8 32
9. | I'BYCO «I'eopruesckuii [{COH» 17 68 8 32
10. | TBYCO «Kpacuorsapaerickuii KIICOH» 8 67 4 33
11. | TBYCO «Kpaesoit ICOH» 13 62 8 38
12. | I'BYCO «Ilerposckuit [ICOH» 9 56 7 44
Hroro 180 72 70 28

IMpumeuanue. B crpoke «Mtoro» mo croabam «%» ykasbIBaeTcs CpeaHee 3HaueHHe.

Crtpyktypa BbIOOpKH TI0 Bo3pacTy (IIpunoskenue 22) mpencraBieHa CIEAYIOIIAM
obpazom: 46% onpoIIeHHBIX POJACTBEHHUKOB IMOJIyYaTeNIed COMMATBHBIX YCIYT HAXOISATCS

B Bo3pacTe crapiie 58 set; 44% — 40-57 net; 10% — 26-39 net (Pucynoxk 9).
140
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Pucynok 9 — CTpykrypa BHIOOPKH 110 BO3PACTY
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Nudopmannonnas ocBe10MJIeHHOCTD. 84% pOACTBEHHUKOB, IPUHSBIIUX YYaCTHE
B OIPOCE, 3HAIOT O BHEJPEHUU CUCTEMBI JIOJIFOBPEMEHHOIO YXOJa 3a TIpaxkJaHaMu

MOKUJIOTO Bo3pacTa U nHBayimaamMu B CtaBpormonbckoM kpae (Tabmuma 26).

Tabununa 26 — PacnipenesieHne oTBeTOB Ha Bonpoc «M3BecTHo in Bam o BHeipeHun
CHCTEMBbI J0JITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a 32 I'PaskAaHaMU NO0KUJIOT0 BO3pacTa U

uHBaauaAamMu B CTaBponoJbCKOM Kpae?»

N HaunmeHoBaHHe yUpeKIeHUsI Aa Her
n/n Yea. % Yea. %
1. | I'BYCO «I'pauésckuit KHCOH» 26 93 2 7
I'bYCO «HeBunnomsbicckuit KIICOH» 23 92 2 8
3. | TBYCO «I'eopruesckuii [[COH» 23 92 2 8
4. | TBYCO «Kpaesoit HCOH» 19 90 2 10
5. | I'IBYCO «Coserckuiit KIICOH» 21 88 3 12
6. | TBYCO «XKenesnosoackuii KIICOH» 16 84 3 16
7. | TBYCO «Hedrexymckuit KIITCOH» 15 83 3 17
8. | I'IBYCO «KpacuorBapuetickuiit KIICOH» 11 79 3 21
9. | 'BYCO «lerposckuit [ICOH» 12 86 2 14
10. | TBYCO «M3006unpaeHckmit [[COH 17 7 5 23
11. | TBYCO «bynennosckuit KIICOH» 14 74 5 26
12. | TBYCO «IIpearopusriii KITCOH» 13 62 8 38
Hroro 210 84 40 16

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi cpe/iHee 3HaUCHHUE.

OCHOBHBIM MCTOYHUKOM HMH(MOPMAIIMH O BO3MOKHOCTH TMOJIYYEHHUS YCIYT MO YXOIy

SIBIIICTCS JIMUHAs Oeceqa ¢ coTpyaHukoM yupexaenus (Pucynok 10, [punoxkenune 23).

OdunnanbHbIe HHTEPHET-CAUTBI
ConanbHbIe CETU

NudopmanroHHbIe CTEH b

TenehoHHBIH pa3roBOp ¢ COTPYITHUKOM
YUPEKICHUS

PoxcrBeHHuKH, coceny, 3HAKOMbIE
CMH1

JInuHast 6ecena ¢ COTPYAHUKOM YUPEXKICHHS
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Pucynok 10 — UcTouHuKH HHGPOPMALUHU 0 BO3MOKHOCTH MOJYYEHUA COMUATBHBIX

YCIayr B paMKaX CHCTEMBI JOJTOBPEMECHHOT0O yXoaa
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81% pOJACTBEHHUKOB yTBEPKIAAIOT, YTO OHU XOPOILIO MH(OPMHUPOBAHBI 00 YCIOBHSIX
MPEIOCTABICHUS COLMANbHBIX YCIYI B paMKaX CHCTEMbl JOJTOBPEMEHHOIO YyXO0Ja,

npu 3ToM 18% Hy’kIaroTcs B A0NMOJHUTENbHON nHpopMarmu (Tadmuna 27).

Tadauua 27 — YpoBeHb HH(POPMUPOBAHHOCTH 00 YCJIOBHUSX MPEI0CTABIEHUSA

COLMAJIBHBIX YCJIYI B PAMKAaX CHCTEMBbI 10JT0OBPEMEHHOI0 yX0/4a

Xopomo Ciabo
Ne He ungopmuposan
u/n HaumeHoBaHue yupeKIeHUs uHopmupoBaH | ”HGPOPMUPOBAH

Yeur. % Yeur. % Yeur. %
1. | TBYCO «IlIpearopusrii KIICOH» 21 100 0 0 0 0
2. | I'BYCO «Ilerposckuii HCOH» 13 93 1 7 0 0
3. | TBYCO «KpacuorBapzevickuit KLICOH» 13 93 1 7 0 0
4. | TBYCO «M13o6unsuenckuii [ICOH» 19 86 3 14 0 0
5. | TIBYCO «HeBurnomeicckuii KIITCOH» 21 84 4 16 0 0
6. | TBYCO «I'eopruesckuii HTCOH» 21 84 3 12 1 4
7. | TBYCO «I'pauénckuit KLICOH» 23 82 5 18 0 0
8. | ITBYCO «Hedrexymckuit KIITCOH» 14 78 4 22 0 0
9. | 'BYCO «XKene3nosoackuii KIICOH» 14 74 5 26 0 0
10. | IBYCO «bynennosckuit KIICOH» 14 74 5 26 0 0
11. | TBYCO «Cosetckuit KIICOH» 17 71 6 25 1 4
12. | TIBYCO «Kpaesoii [ICOH» 13 62 8 38 0 0
Hroro 203 81 45 18 2 1

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

PoncTBEeHHUKM IrpakaaH MOKUIOT0 BO3PAcTa M MHBAJIWOB, MOJIYYAIOIIUX COLUATbHBIE
yeayru B I'BYCO «KeneznoBonckuit KIICOH», T'BYCO «bynenHoBckuit KLICOH»,
I'BYCO «Coserckuii KIICOH» u I'BYCO «Kpaepoit [ICOH» naubonee Hyx)maroTcs
B JIONOJHUTEILHOM WH(GOOPMHUPOBAHUM O KIIIOYEBBIX YCIOBHUSAX MPEIOCTABICHUS
COIIMAIbHBIX YCIYT B paMKaxX CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOIO yXOJla, COI[MAIbHBIX CEpBUCAX
Y CTallHOHAPO3aMEIIAIOIIUX TEXHOJIOTUSIX.

TpeOyer BHUMaHUS TOT (akT, 4To TOJBKO 15% POICTBEHHUKOB MPOXOTUIH
oOydeHHe B IIKOJE yXOoJa 3a TpaxJaaHaMH TMOXKHWIOTO BO3pacTa W HWHBAIUIAMU
(Tabmuma 28). [Ipu 3TOM BO BpeMsi onpoca JaHHas KaTeropusl pEeCIOHSHTOB yKa3bIBaja
Ha TO, YTO HE HMEIOT XeJaHus o0ydaThCsl WIM HE HYXAATCA B 3TOM, HECMOTpS
Ha MPEJJI0KEHUE CO CTOPOHBI MUIIOTHBIX YUPEXKICHUIN MOJTYYUTh HOBbIC 3HAHUSI U OCBOUTD

IMPAKTHYCCKUC HABBIKK yXO/a.
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Tabaununa 28 — Pacnpenesienue oreToB Ha Bonpoc «IIpoxoauiau iu Bel o0yuenue B

IIKOJIC YX0/4a 3a rpakajaHaMi IMOKUJI0r0 Bo3pacTta u HHBAJIUIAMHU?»

’ | HaumenoBanne yUpeKIeHust Aa Her

n/n Yea. % Yeu. %
1. | I'BYCO «KpacnorBapaetickuit KLICOH» 0 0 14 100
2. | I'bBYCO «HeBunnombicckuiit KITCOH» 1 4 24 96
3. | I'BYCO «Hedrexymckuiit KLITCOH» 1 6 17 94
4, I'bBYCO «Cogerckuii KIICOH» 2 8 22 92
5. | I'BYCO «M3obunpaerckuit [ICOH» 2 9 20 91
6. | I'bBYCO «byznennosckuit KLICOH» 2 11 17 89
7. | I'BYCO «lerposckuii [ICOH» 2 14 12 86
8. | I'BYCO «lIpenropusiii KLICOH» 4 19 17 81
9. | I'BYCO «I'eopruesckuit HCOH» 5 20 20 80
10. | TBYCO «XKene3nosoackuii KIICOH» 5 26 14 74
11. | TBYCO «Kpaeoii LICOH» 6 29 15 71
12. | TBYCO «I'pauésckuit KLICOH» 8 29 20 71

Hroro 38 15 212 85

[Ipumeuanue. B crpoke «toro» mo cronduam «%» yka3blBaeTcs cpeHee 3HaUeHHUe.

OIIeHKa KavYeCcTBa *KU3HU. HO)ITBep}K,HeHI/IGM 3HAYNMOCTHU U BAXXHOCTHU ITHJIOTHOT'O

IMPOCKTA ABJICTCA BBICOKASA OLICHKA POACTBCHHUKAMHU KAYCCTBA KU3HU I'pa’XKIaH ITOKHUIIOTO

BO3paCTa W HWHBAJIUIAOB IIOCJIC IIOJIYYCHHA COOHUAJIBHBIX YCIYI' B paMKaX CHCTCMBbI

noarospementoro yxoja (Pucynok 11, Ilpunoxenne 24).
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PucyHnok 11 — Ouenka poacTBeHHMKAMU Ka4eCTBA KU3HU MoJIy4aTesei

COIMMAJIBHBIX YCJIYI B paMKaX CUCTEMbBI 10JITOBPEMEHHOI'O yXoda
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ITomumo 9TOro, poACTBCHHUKN BBICOKO OICHUBAIOT M3MCHCHHC KauC€CTBa H cBoOcH
JKU3HU II0CJIC BHCAPCHHUA CHUCTCMBI OOJITOBPCMCHHOI'O yXOJa B CTaBpOHOJ'II)CKOM Kpac

(Pucynok 12, IMpunoxenue 25).
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paMKaXx CUCTCMbI JOJITOBPEMCHHOI'O PpaMKax CUCTCMbI JOJTOBPEMCHHOT'O
yxoga, 4ciI. yXoaa, 4YcI.

Pucynok 12 — Onenka poacTBeHHMKAMU Ka4eCTBAa CBOeH JKU3HU
Omgnum u3 >PGeKToB BHEAPEHHS] CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YyXOja SBIsSETCA
CHW)KEHHE TICUXOJIOTUYECKON Harpy3ku y 77% pOICTBEHHUKOB M (PU3UYECKON HATPY3KU

y 78% cootBeTcTBeHHO (PrcyHOK 13).
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Pucynok 13 — U3meHenune ¢puznueckoi U NCUXO0JI0TMIECKON HATPY3KH

POACTBEHHUKOB IMOCJI¢ BHCAPCHUA CUCTEMBbI JOJTIOBPEMEHHOI0O yXoaa

Bonpmie Bcero omyTwin CHWXKEHHE (DU3MYECKONM HArpy3KH POJICTBEHHHUKHU
nonyyateneit counanbHbix yeayr B 'BYCO «Ilerposckuit LICOH», 'BYCO «lIpearopubiit
KIICOH», T'bBYCO «byaennosckuii KIICOH», I'BYCO «Hedtexymckuit KIICOH»,
I'BYCO «M300unbpaenckuii LICOH» u I'BY CO «HeBunnombicckuii KIICOHy (Tabmauma 29).
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Ta6auna 29 — U3menenue pu3nveckoil HArpy3Ku POACTBEHHMKOB I10CJIe BHePeHUs

NWJIOTHOI'O NMPOEKTA 0 J0JTOBPEMEHHOMY YXO1Y

Ne HammenoBanue yspesenus Cumsunacs | IloBbicunacs | He usmenuiach
n/m Yeu. % | Yen. % Yeur. %
1. | TBYCO «Ilerposckuit HCOH» 14 100 0 0 0 0
2. | I'BYCO «Ipenropusiit KLICOH» 18 86 0 0 3 14
3. | 'BYCO «bynennosckuit KLICOH» 16 84 0 0 3 16
4. | TBYCO «Hedrexymckuiit KIITCOH» 15 83 1 6 2 11
5. | IBYCO «1306unbuenckuii [ICOH» 18 82 0 0 4 18
6. | TBYCO «HeBurnomeicckuii KITCOH» 20 80 2 8 3 12
7. | TBYCO «I'eopruesckuii HTCOH» 19 76 0 0 6 24
8. | ITBYCO «I'pauérckuit KLICOH» 21 75 2 7 5 18
9. | I'BYCO «KpacuorBapuetickuii KIICOH» 11 79 0 0 3 21
10. | TBYCO «Xene3nopoackuii KIITCOH» 13 68 0 0 6 32
11. | TBYCO «Kpaesoit LICOH» 14 67 0 0 7 33
12. | TBYCO «Cosetckuii KIICOH» 15 63 0 0 9 37
Hroro 194 78 5 2 51 20

[Ipumeuanue. B crpoke «toro» mo cronbuam «%» yka3blBaeTcs cpeHee 3HaUeHHUe.

CHIWXEHUE TCUXOJOTUYECKON HArpy3Ku OOJbIIE BCEro OTMEYAIOT POJCTBECHHUKH
I'bBYCO «Ilerporckuit LICOH» (100%), TBYCO «U3obunpaeHckuit LICOH» (91%),
I'bYCO «Hesunnomeicckuii KIICOH» (84%), I'BYCO «Hedrekymckuit KHHCOH» (83%),
I'BYCO «Kpacnorsapzeiickuii KHHCOH» (86%) u TBYCO «IIpearopusiii KHHCOH» (81%)
(Tabmura 30).

Tadoaunua 30 — U3MeHeHHe MCUXO0JOTHYECKOH HATPY3KH POJACTBEHHUKOB MOCJI€

BHE/JPEeHUsI MUJIOTHOI0 MPOEKTA MO J0JIr0BPEMEHHOMY YXO1y

Ne HanvenoBanue yupesienus Cumsminaces | IloBbicunacs | He usmenuninach
n/n Yeur. % Yer. | % Yeur. %
1. | I'bBYCO «lerposckuii LICOH» 14 100 0 0 0 0
2. | I'BYCO «M3ob6unsuenckuii [ICOH» 20 91 0 0 2 9
3. | I'bYCO «Heunnomsbicckuiit KIICOH» 21 84 2 8 2 8
4. | I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 15 83 1 6 2 11
5. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» 12 86 0 0 2 14
6. | I'BYCO «IIpearopusiit KIICOH» 17 81 0 0 4 19
7. | TBYCO «bynennoBckuii KIICOH» 15 79 0 0 4 21
8. | I'BYCO «I'pauénckuit KLICOH» 21 75 1 4 6 21
9. | I'BYCO «I'eopruesckuit LICOH» 17 68 1 4 7 28
10. | I'BYCO «XKene3nopoackuii KLICOH» 12 63 0 0 7 37
11. | TBYCO «Coserckuit KIICOH» 15 63 0 0 9 37
12. | TBYCO «Kpaeoii LICOH» 13 62 0 0 8 38

Hroro 192 77 5 2 53 21

HpI/IMe‘IaHI/Ie. B CTPOKEC «Htoro» mo CTOJ'I6HaM «%o» YKa3bIBaACTCsA CPCAHCC 3HAUCHUC
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He TpeOyer moareBepxkaeHuss TOT (akT, YTO CHM)KEHHE (PU3HYECKOU
U TICUXOJOTMYECKON  Harpy3ku SBISETCS BaXHbIM  (PakTopoM  OPO(QHUIAKTHKA
AMOIIMOHAJILHOTO BBITOPAHUS Y POJICTBEHHUKOB U PE3YJIbTATOM 3(P(HEKTUBHO BHICTPOSHHOM
CUCTEMBl TMOAJEPX KA U Pa3BUTUA CEMEMHOr0 yXoJa B MHIOTHBIX TEPPUTOPHUAX
CTaBpOoIoabCKOro Kpas.

OpnuMm 13 3Ha4yuUMBIX 3()(EKTOB MOCHe BHEAPEHHUS MUIOTHOTO IMPOEKTA SIBISETCS
yIydlieHue MNpopecCUOHATBHON 3aHATOCTH, 3a(UKCHUpOBaHHOE y 52% pOICTBEHHUKOB

MaJIOMOOMJIbHBIX M HEMOOMITBHBIX IPAXK]IaH MOXKHUIIOr0 Bo3pacTa u nHBanuaoB (Taomuia 31).

Tadauna 31 — U3meHenue npogeccuoHAJBHON 3aHATOCTH B pe3yJibTaTe MOoJTy4YeHHs

COLMAJIBHBIX YCJIYI B PAMKaX CHCTeMbI J0JT0BPEMEHHOI0 yXo1a

Ne HanvenoBanue yupexienus Yay4muiach He usmennnace | Mroro,
n/n Yeu. % Yer. % qel.
1. | TBYCO «Hesunnombicckuii KIICOH» 7 28 18 72 25

I'BYCO «Coserckuiit KIITCOH» 8 33 16 67 24
3. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 8 38 13 62 21
4. | TBYCO «Kpacnorsapaeiickuiit KIICOH» 7 50 7 50 14
5. | I'BYCO «bynennorckuit KITCOH» 8 42 11 58 19
6. | IBYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 8 44 10 56 18
7. | IBYCO «XeneznoBoackuit KIICOH» 10 53 9 47 19
8. | IBYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 14 56 11 44 25
9. | I'BYCO «M3o6unpuenckuii LICOH» 13 59 9 41 22
10. | TBYCO «I'pauésckuii KIICOH» 21 75 7 25 28
11. | TBYCO «IIpearopusiit KIICOH» 16 76 5 24 21
12. | TBYCO «Ilerposckuii [ICOH» 11 79 3 21 14

Hroro 131 52 119 48 250

HMCEUaHHeE. Tpoke «Htoro» mo crondiam «% BIB s1 CpeIHee 3HAaUCHHE.
II eyanne. B crpoke «JAToro» mo crondnaM «%» yKa3bIBaeTCs CpeaHee 3HaUEHUE

B ompoce Obputa mpegycMOTpeHa JByMEpHas OIlGHKa W3MEHEHUW B cdepe
MEKIJIMYHOCTHBIX OTHOIIEHUH MOCIJIE MOJMYYEHHS] COLMAIBHBIX YCIYyr B paMKaX CHUCTEMBbI
JNOJITOBPEMEHHOI0 yXOJIa C y4€TOM MHEHHUS HE TOJIBKO TpaXkJAaH IOXKUIIOrO0 BO3paCTa,
HO U UX pPOJICTBEHHUKOB. Pe3ynbTaThl aHaJIN3a MOKA3aJIl HE3HAYUTEIIbHYIO PA3HUILY B TAKON
OLICHKE.

Tak, Ha yiydllleHHe OTHOILIECHUH yKa3bIBalOT 35% moiiyyaTeneil COUUaNbHbIX YCIYT
(cm. Tabmumy 17) u 44% poncteennukoB (Tadmmna 32). [Tpu sTom 56% poaCTBEHHUKOB

IMOATBCPKAAKOT, YTO OTHOIICHUA HC UI3MCHUIINCH, TAK, KaK U ObLIH XOpOIIUMH.

36



Ta6auna 32 — Ouenka n3MmeHeHnii B cepe MeKJIMIYHOCTHBIX OTHOLIEHUI MEKIY

mojaydaTtejsiMmiu COMHAJIBHBIX YCJIYI' H HX POACTBEHHUKAMHU U 3HAKOMBbIMH

OTtHowmennst OTtHoweHus He
0 Hroro,
u/n HanmeHoBaHuUe yupeKIeHHs YIYYIIHIUCH H3MEHWJIUCH e,
YeJ. % Yeu. %

1. | I'BYCO «bynennosckuiit KLICOH» 4 21 15 79 19
2. | I'BYCO «Kpaesoit LICOH» 6 29 15 71 21
3. | I'BYCO «HeBunnowmsicckuii KIICOH» 8 32 17 68 25
4. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuiit KLICOH» 5 36 9 64 14
5. | I'BYCO «I'pauésckmit KLICOH» 10 36 18 64 28
6. I'BYCO «Coserckuii KIITCOH» 9 38 15 62 24
7. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 10 40 15 60 25
8. | I'BYCO «M3o6wmibaenckuii [{COH» 10 45 12 55 22
9. | I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 9 50 9 50 18
10. | I'BYCO «Xene3nopoackuii KITCOH» 10 53 9 47 19
11. | TBYCO «Ilerposckuit LICOH» 8 57 6 43 14
12. | TBYCO «IIpenropnsriit KIICOH» 20 95 1 5 21

Hroro 109 44 141 56 250

[Ipumeuanue. B crpoke «toro» no cronbuam «%» yka3blBaeTcs cpeHee 3HaUeHHUe.

HToroBsie nmoka3arenu YAOBJICTBOPCHHOCTH KAaYCCTBOM CHUCTCMbI JOJITOBPEMCHHOI'O

yxoza npeacTanieHbl B Tabmure 33, [Ipunoxenusx 26-29.

Taoauna 33 — UToroBsie mokasaTte/iv yA10BJIE€TBOPEHHOCTH Ka4eCTBOM CHCTEMBbI

JA0JITOBPEMEHHOT0 yX01a

Ne 3HaueHue,
Iloka3zarenan
n/n %

Y I0BIIETBOPEHHOCTh KOMITETEHTHOCTHIO (TIPO(hecCHOHATH3MOM)

1. | mepcoHaya Mpu MpeI0CTaBICHUN COITMABHBIX YCIYT B paMKax 100%
CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yXO/a
VY 10BIETBOPEHHOCTH JOOPOKENATETLHOCTHIO U BEKIMBOCTHIO

2. | paOOTHHKOB, MPEIOCTABIISIIONINX COLIMANBHBIE YCIYTU B paMKax 99%
CHCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yX0/1a

3 VY 10BIETBOPEHHOCTH YCIOBUSIMU MTPEAOCTABICHHUS COIUATBHBIX YCIYT 99%
B paMKaX CHCTEMbI JIOJITOBPEMEHHOTO yX0Ja POJCTBEHHUKY

4 VY 10BIIETBOPEHHOCTD MOPSAKOM OILIATHI K CTOMMOCTBIO YCIIYT 100%
COITMAILHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO yXo/a

5 VY 10BIIETBOPEHHOCTD MEPHOUIHOCTHIO TPUX0/1a COIIUATLHOTO 98%

" | pabOTHHKA B paMKaxX CUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YX0JIa

6. VY 10BIIETBOPEHHOCTh KAUE€CTBOM COLMAIBHBIX YCIYT B PAMKaX CHCTEMBI 100%
JOJITOBPEMEHHOT0 YX0/1a, TPEJ0CTABISIEMBIX POJACTBEHHUKY
Hannare Bo3MOXHOCTH MOJy9aTh KOHCYJIBTAIMH 110 YCIIOBUSAM

7. | mpemocTaBIICHUS COIMAILHBIX YCIYT B paMKaX CHCTEMBI 98%
JOJITOBPEMEHHOTO YX0J1a POJICTBEHHUKY B YUPEKIACHUN

3 ['oTOBHOCTH peKOMEHAOBATh OPTaHHU3AINIO COITUATBLHOTO 100%

" | 006CIIyXUBaHMSI CBOUM POJACTBEHHUKAM, 3HAKOMBIM
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1.3. PaGoTHUKH

Ctpykrypa BbIOOpPKHM. B ompoce mnpuHMManu y4yacThe TOJIBKO T€ PaOOTHUKU
MUIOTHBIX YUPEXICHHUM, KOTOpbIE HEMOCPEICTBEHHO 3aJ€HCTBOBaHbI B MPEIOCTaBICHUU
COLIMAJIBHBIX YCIIYT B paMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yX0/1a (ColuaabHble paAOOTHUKH,
cuaenku). Ilo Bo3pacTy CTpyKTypa BBIOOPKH BBIIJISIAUT —CIAEAYIOUIMM  00pa3oM:
99% sxeHuuHbI U 1% My>KUUHBI.

58% paboTHUKOB HaxosATCsa B Bo3pacte 40-57 net, 25% — 26-39 net, 16% — crapie
58 nert, 1% — 18-25 ner (Pucynoxk 14).
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18-25 ner 26-39 net 40-57 ner Crapuie 58 ner

Pucynok 14 — CtpykTypa BbIOOPKH 10 BO3PACTY

42% pabOTHUKOB TPYIATCS B OPTaHU3AIMAX COIMAIBHOIO OOCIYyXKHBaHHUS OoJjiee

10 ner, 22% — 1-3 roma, 18% — 5-10 mer, 11% — 3-5 ner, 7% — 10 ogHOro rojaa
(Pucynoxk 15).

180 168 uen.

160

140

120

100

80

60 45 yerr.

40 27 Jer.

> .
0

o 1 roga 1-3 roma 3-5 ner 5-10 ner Bonee 10 ner

712 4gen.

PucyHnok 15 — CtpykTypa BbIOOPKH 110 00111eMYy CTa:Ky pa0doThl B OPraHN3aluu

COLMAJIBHOI0 00C/TyKMBAHUSA
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Breibopka penpeseHTaTuBHasA, Tak Kak Oosbiie 70% paOOTHUKOB OCYHIECTBISIOT
TPYIOBYIO JI€ATEIBHOCTh OoJjiee 3 JIeT, 4TO KOpPEIUpYyeTcs ¢ IMEPUOAOM peaau3aluu
nuiaoTHoro npoekra ¢ 2019 rona.

35% pabOTHUKOB MUIOTHBIX YUPEKIECHUN UMEIOT OTBIT PAOOTHI C MAJIOMOOUIBHBIMU
U HEMOOWIbHBIMHM TpaXkJaHaMU TMOXXKHJIOTO Bo3pacTa M HHBaIMAamMu oT 1 g0 3 Jer,
22% — 3-5 net, 20% — 60mee 10 net, 14% — 5-10 ner, 9% — no oguoro roaa (Pucynok 16).
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Pucynok 16 — Ctpykrypa BbIOOPKH 0 ONIBITY Pad0ThI ¢ MAJIOMOOMIBHBIMU

1 HEMOOMJIbLHBIMHU rpaxkaiaHaMi MOKHJIOro Bo3pacta 1 HHBAJINIaMHU

3Hanns u HaBbIKU. 97% onponIeHHBIX pAOOTHUKOB MPOXOAMIN O0YUEHHE B PAMKAX
CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO yXOJa 3a TrpakJIaHaMH TMOKHJIOTO BO3pacTa U WHBAIUIAMU,
mpu 3ToM 92% yTBEpKAarOT, YTO UM JOCTATOYHO 3HAHWM, MOJYYEHHBIX B IpoOIliecce
oOydeHusi, JUIsl MPEJOCTABICHUS COIMAIBHBIX YCIYT IO YXONy. 3HaHUsS, B MOJYyYEHUU

KOTOPBIX HYXIAOTCSl paOOTHUKH, MIpeACTaBiIeHbI HA Pucynke 17.

3HaHus B 00J1aCTH HOPMATUBHO-TIPaBOBOTO [l 12 yerr.
peryiapoBaHus

Texuonorum yxofa ¢ npnvercHiey I 65 wc.
TCXHUYCCKUX CPCIACTB
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3HaHMS B 00JIACTH IICUXOJIOTHHU
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3HaHHS B 00J1aCTH repuarpuu U HICUXUaTpuun

A 159 ge.

MeI[I/II_[I/IHCKI/Ie 3HaHUA
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Pucynok 17 — 3HaHus, B NOJy4eHUH KOTOPBIX HY:KIAIOTCA PA0OTHUKH
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85% peCroOHAEHTOB UCIIONB3YIOT B IPOLIECCE OKA3aHUS COLMANBHBIX YCIYT B PAMKAX
CUCTEMBl  JIOJITOBPEMEHHOIO  yXOJa  TEXHHYECKHE  CpeIcTBa  peaOuIuTaluu
U BCIIOMOTATENIbHBIE CPEACTBA yX0Ja (CKOJB3SIIHNE MPOCTHIHU, TOCKU JJIsl MepeMELICHUS

U T.J.) THOO TEXHUKHU yX0J1a, OCHOBaHHBIC Ha MpUHIMNAaX kuHecTeTuku (Tabmuma 34).

Tabauna 34 — IIpumMeHeHne TEXHUYECKHUX CPEACTBA PeaduIMTALMHU, BCIIOMOIraTe/IbHbIX

CPE€ACTB yX0/a, TCXHUK YX04a, OCHOBAHHBIX HA MPUHIMIIAX KHHECTETHKHA

N Henombayio Her, ne Bu:ky | Her, y Menst
o/ HaunmeHnoBanue y4ypesxaeHus CMbICJIA Her TCP
Yeu. % Yeu. % Yeu. %
1. | TBYCO «Ipenropusiii KLICOH» 34 97 1 3 0 0
2. | TBYCO «M3o6unsuenckuii [ICOH» 34 97 1 3 0 0
3. | TBYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 33 94 0 0 2 6
4. | TBYCO «Xenesnopoackuii KITCOH» 14 93 1 7 0 0
5. | TBYCO «I'pauénckumii KIICOH» 35 92 1 3 2 5
6. | TBYCO «Ilerporckuii L[COH» 32 91 2 6 1 3
7. | TBYCO «I'eopruesckuii LICOH» 31 89 1 3 3 8
8. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 31 89 4 11 0 0
9. | I'BYCO «Kpaesoii [ICOH» 29 83 2 6 4 11
10. | I'BYCO «HeBunnomsicckuii KIITCOH» 24 80 0 0 6 20
11. | TBYCO «bynennoBckuii KIICOH» 27 77 3 9 5 14
12. | TBYCO «KpacnorBapuerickuit KIITCOH» 16 46 10 28 9 26
Hroro 340 85 26 7 32 8

dusnyeckass U NcUXoJI0rudeckasi Harpyska. 48% paOOTHUKOB TMOATBEPKIAIOT
CHIKEeHHE (PU3NYECKON HArpy3Kd B MPOLIeCcCe MPEeIOCTaBICHUS COUATIBHBIX YCIYT MOCIe
BHEJIPEHHSI CHCTEMBI JOJTOBpeMeHHOro yxoaa B CraBpomosnbckoMm kpae (Pucynok 18,

[Mpunoxenue 30).

He n3menunnace 104 yen.

CHusmiach 191 gem.
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Pucynok 18 — U3MmeHeHune pu3nveckoil Harpy3ku padOTHUKOB
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Takoe cHH)KEHHE B IEPBYIO OUEPEAb CBS3AHO C IPUMEHEHUEM TEXHHUUECKUX CPE/ICTB
peadWIUTalMyd U BCIIOMOTATENbHBIX CPEACTB yXoAa (CKONB3SALIME MPOCTBIHU, TOCKH IS
NEepeMEIICHUs] U T.[.), YTO CTajJ0 BO3MOXXHBIM HCKJIIOYUTENBHO Oyarogaps HNUIOTHOMY
IIPOEKTY.

[lepekpecTHbId aHaIM3 TO3BOJSET CHAENATh BBIBOJ O TOM, YTO IOBBIIICHHE

(¢u3znueckoil Harpy3kud OObIlI€ BCEro HcmbITanu paboTHUKM B Bo3pacte 40-57 ner
(64% BoIOOpKHM) (Tabmumna 35).

Tabauuna 35 — U3meHenue pu3nyecKOd HATPY3KH B 3aBHCMMOCTH OT BO3pacTa

pPadOTHUKOB
No ‘D“;g‘;g;‘gzz MoBbicuaacy | CHusmaack He usmennnace | proo o,
n/n Bospact Yea. % Yea. % Ye. % el
1. | 18-25 mer 3 3 2 1 0 0 5
2. | 26-39 ner 19 18 43 22 36 35 98
3. | 40-57 ner 66 64 112 59 53 51 231
4. | 58 ner u crapuie 15 15 34 18 15 14 64
Hroro 103 100 191 100 104 100 398

Crour OTMCTHUTBH, 4YTO B OOJIBIIIEH CTEIEHH IOBLIIICHUE (1)I/I3I/ILICCKOI>'I Harpys3kKu
HCIIbITAJIN pa60THI/IKI/I OIIBITOM pa6OTBI C MaJIOMOOHMIBLHBIMY / HEMOOMIEHBIMU rpaxxaanaMu

NOXKHWJIOrO Bo3pacTa ¥ uHBamugaMu ot 1 roma no 3 net (31%) u ot 3 no 5 ner (27%)
(Tabmuia 36).

Taboauna 36 — U3meHenue ¢pu3nueckoil HATPY3KHM B 3aBUCHUMOCTH OT ONbITA
padoThI ¢ MATOMOOMIBHBIMY / HeMOOWIBHBIMH ITPAXKIAHAMH

MOKKWJIOIro BO3pacta 1 HHBAJIMIAMHU

No @uinveckas | [Jopbicuiaach CHusuniacn He uamennnacek | Proro

L L PO N padoTHI APy M e, % Yea. % Ye. % wer.
1. | Jo 1 roma 8 8 13 7 17 16 38
2. | Or 1 roma no 3 ner 32 31 65 34 42 41 139
3. | Ot 3 net o 5 ner 28 27 50 26 8 8 86
4. | Or 5 ner mo 10 ner 11 11 31 16 14 13 56
5. | Boxnee 10 ner 24 23 32 17 23 22 79
Hroro 103 100 191 100 104 100 398

D10 00YCNOBIEHO NPEXJIE BCEro TE€M, YTO PAOOTHUKH HAYald MPEJOCTABIATH
COIMaJIbHBIE YCIYTU IO YXOJYy C Ha4aJIOM pealiu3alliy MUJIOTHOTO MPOEKTa U OLEHUBAIOT
TaKyl0 Harpy3ky B CpPaBHEHHUU C MEPUOJOM pabOThl C MOOWIBHBIMH TpakJaHAMU

1o 2019 roma, korma ObUIO HAMHOTO JIETYE.
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23% pabOTHUKOB € ONBITOM paboThl Oosee 10 JeT ¢ yka3aHHOU KaTeropuen rpaxaan
TaKXKe YTBEP)KIAIOT, YTO HArpy3Ka MOBBICHIACh. Pe3ynbTaThl ompoca CBUACTENBCTBYIOT,
YTO B JAHHOM CIyyae TIOBBIIICHHE (PU3MUECKON HArpy3Kd CBSI3aHO C MPUHATHEM
Ha 00CIyKMBaHHE MOIyYaTesIed COIMAIbHBIX YCIYT CO 2-M U 3-M YPOBHSIMH HYXAa€MOCTU
B YXOJI€ U NIEPEBO/IOM Ha PabOTy B JOIDKHOCTH «CHJIEIIKAY.

53% paOOTHUKOB, KOTOPHIE MPHUMEHSIOT TEXHUYECKHE CPEICTBA peabWMIUTAIINH,
BCIIOMOTATeIbHbIE CPEJICTBA yXOJa M KHUHECTETUYECKHUE TEXHUKH, TOATBEPKIAIOT
CHIW)KEeHHE (M3MYECKOM Harpy3ku, B TO BpeMs Kak 25% yTBEpKIaloT, 4TO Harpyska

npu 3ToM noBbickuaach (Tabmuia 37).

Ta6auna 37 — U3menenue ¢pusnveckoil HArPy3KM B 3aBUCHMOCTH OT MPUMEHEHUSA
TEeXHNYECKHUX CPeJACTB peadWInTalum, BCIIOMOraTeJbHbIX CPeICTB yX0/a

U KHHECTCTUIECCKHUX TEXHUK

Ne @u3mdeckast | [Topbicuiach CHmsuiach He usmennnack | WMroro
HArpy3Ka ’
wn | rep Py3 Yeu. % Yeu. % Yeu. % e
1. | Ucnons3syro 84 25 180 53 76 22 340
2. | Her, nesiky B oToM 9 35 | 6 | 23 1 | 42 26
CMBICITA
3. | Her, y mens wer TCP 10 31 5 16 17 53 32
Hroro 103 30 191 31 104 39 398

IMpumeuanue. B cTpoke «Mtoro» mo croabuam «%» yka3plBaeTcs CpefiHee 3HaUCHHE.

Ha ¢one cHmwkenus ¢uznyueckod Harpy3Kd C BHEAPEHHEM MHJIOTHOTO MPOEKTa
B 00JacTH JOJTOBPEMEHHOIO YXOJ/la TICMXOJIOTHYECKass Harpy3ka paOOTHHKOB OCTaeTCs

noctaTogHo Bbicokoi (Pucynok 19).

Moesicunacs [ 97 e
Cruzinace [ 137 wen.
He mverrace [, 164 uer.

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
PucyHnok 19 — U3sMeHeHHe NCHUXO0JI0TMYECKON HATPY3KH PA0OTHUKOB
40% pabOOTHUKOB YTBEPKAAIOT, YTO TMCHUXOJOTHYECKAs] HAarpy3ka HEe H3MEHWIACH,
a 25% — nosbicunach ([Tpunoxxenue 30).
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HCpCKpCCTHHfI aHaJIu3 IO3BOJACT CACJTIAaThb BbIBOA O TOM, YTO IIOBBIIICHUC

MICUXOJIOTUYECKON HArpy3Ku OOJIbIIE BCEr0 KOCHYJIOCh paOOTHUKOB B Bo3pacte 40-57 net

(Tabmuma 38).

Tabiamnna 38 — U3MeHeHHe NCUX0JI0IHYeCKOM HATPY3KHM B 3aBHCHUMOCTH OT BO3pacTa

Ne Ilcuxonormyeckas | [loppicuaach CHusnjiach He n3mennnach Hroro,
n/m Py Yena % B | % q % 16
Bospacr . 0 el 0 eJl. 0
1. | 18-25 ner 2 2 2 2 1 1 5
2 | 26-39 ner 20 21 30 22 48 29 98
3. | 40-57 net 62 64 77 56 92 56 231
4. | 58 nmet u crapme 13 13 28 20 23 14 64
Hroro 97 100 137 100 164 100 398

Takxe 3HAUUTEIbHOE IIOBBLIIICHUE IICUXOJIOTHUYCCKOU Harpy3kKu q)HKCprmT KaK

pa6OTHI/IKI/I C HC3HAUUTCJIBbHBIM OIIBITOM pa6OTBI C MaJIOMOOMJILHBIMH / HEMOOMJILHBIMU

I'paxaaHaMU IIOKHJIOTO BO3pacTa U HHBAJIMIAMU, TaK U OOJIBIINM:

- 39% — ot 1 roxa o 3 jer;

- 20% — ot 3 o 5 ner;

- 20% — 6outee 10 et (Tabnuma 39).

Tadoaunua 39 — U3MeHeHHe NCUXO0JIOTHYECKOH HATPY3KH B 3aBHCHUMOCTH OT OIbITA

PadoThI ¢ MaJIOMOOWIBLHBIMY / HeMOOWIBHBIMH I'PAKIAHAMHU IMOKHIIOT0 BO3PACTa

H HHBAJIMJIAMHU

Ne Icnxosoruieckast | [lopprcnnacy | CHusmiaack He m3mennnack | yroro,
n/m Py Ye. % Yea. | % Yeu. % eI
OmnbIT padoThI
1. | do 1 roga 8 8 7 5 23 14 38
2. | Or 1 roma o 3 ner 38 39 38 28 63 38 139
3. | Or 3 net 1o 5 ner 19 20 46 33 21 13 86
4. | Ot 5 ner no 10 ner 13 13 22 16 21 13 56
5. | Ot 10 net u Gosee 19 20 24 18 36 22 79
Hroro 97 100 137 100 164 100 398

Ka4CCTBO COOMAIbHBIX YCIIYI,

KauecTBO cucTEMBI HOJITOBPEMECHHOI'0O YXO0aAa. 80% pabOTHUKOB CpPCHBI, YTO
yB )

npcaoCTaBILICMbIX HHMH IIOCJIC BHCAPCHHA CHCTCMBI

JOJITOBPEMEHHOT0 yXo/1a B CTaBpOIOJILCKOM Kpae, CYIeCTBEHHO MoBbIcHIIOCh (Tabmuia 40).
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Ta6auna 40 — U3MeHeHHe Ka4yecTBA COLUAIBHBIX YCJIYT, IPEA0CTABIsIEMbIX
Pa0OTHHKAMM I10CJI¢ BHEAPEHHUSI CUCTEMbI J0JIT0BPEMEHHOI0 YX0/1a

B CTaBponoJibCKOM Kpae

Ne HamveHOBAMHE yupeseHs: IToBBICHIOCH Cuuswioch | He usmenniocs
n/m Yeu. % Yeu. % Yeur. %
1. | TBYCO «Coserckuiit KIICOH» 34 97 0 0 1 3
2. | TBYCO «I'pauésckuii KI[TCOH» 36 95 0 0 2 5
3. | TBYCO «IIpearopusiii KITCOH» 33 94 2 6 0 0
4. | TBYCO «M3o6unbuenckuii [ICOH» 33 94 1 3 1 3
5. | TBYCO «bynennosckuii KI[TCOH» 30 86 0 0 5 14
6. | TBYCO «Hesunnomsicckuii KIICOH» 25 83 0 0 5 17
7. | TBYCO «Ilerposckuii [[COH» 29 83 0 0 6 17
8. | TBYCO «Kpaesoii [ICOH» 27 77 1 3 7 20
9. | TBYCO «Hedrexkymckuii KI[TCOH» 26 74 1 3 8 23
10. | TBYCO «Xenesnosoackuii KIICOH» 11 73 0 0 4 27
11. | TBYCO «Kpacuorsapueiickuiit KIICOH» 21 60 6 17 8 23
12. | TBYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 13 37 1 3 21 60
Hroro 318 80 12 3 68 17

[Ipumeuanue. B crpoke «toro» no cronbuam «%» yka3blBaeTcs cpeHee 3HaUeHHUe.

88% paOOTHUKOB CUMTAIOT, YTO OJIarogapsl MPEAOCTABICHHUIO COIMAJIBbHBIX YCIYT
B paMKaX CHCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXO/a KaueCTBO HM3HU IOJIydaTesel MOBBICHIOCH
(Tabmura 41).

Taoauna 41 — U3MeHeHHe Ka4eCTBA KM3HU PECIOHEIEHTOB MOCJI€ BHEPEeHUs

CHCTEMBI 10JITOBPEeMEHHOT0 yx01a B CTaBponoJIbCKOM Kpae

Ne IMoBbicuioch | Camzuioch | He mamenusiocsk | Uroro
HanmeHoBaHMe yupeskaeHust ’
n/n Yer. | % |Yer. | % Yeu. % el
1. | I'BYCO «Xeneznosoackuit KIICOH» 15 100 0 0 0 0 15
2. | TBYCO «M306unsuenckuii ICOH» 35 100 0 0 0 0 35
3. | TBYCO «Cosetckuit KLICOH» 35 [100] O 0 0 0 35
4. | TBYCO «I'pauésckuii KIICOH» 37 97 0 0 1 3 38
5. | TBYCO «IIpearopusii KIICOH» 33 94 0 0 2 6 35
6. | TBYCO «Kpacnorsapaeiickuii KLICOH» 32 91 0 0 3 9 35
7. | TBYCO «bynennosckuii KIICOH» 31 89 0 0 4 11 35
8. | TIBYCO «Heunnomsicckuiit KIICOH» 26 87 0 0 4 13 30
9. | TBYCO «Kpaegoii [ICOH» 30 86| O 0 5 14 35
10. | TBYCO «IletpoBckuii LICOH» 29 8311 O 0 6 17 35
11. | TBYCO «Hedrexymckuii KIICOH» 28 80 0 0 7 20 35
12. | TBYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 18 51 1 3 16 46 35
Hroro 349 88 1 0 48 12 398

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.
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Bce 100% omnpoliieHHbIX paOOTHUKOB OTMEYAIOT, YTO UMEIOT BO3MOKHOCTh MOJTY4YaTh
KOHCYJIBTALIMK B YUPEXKACHUH 10 BOIPOCAM MPETOCTABICHUS COLUATIBHBIX YCIYT B paMKax
CUCTEMBI JONITOBpeMEHHOT 0 yxoa. [Ipu atom 19% pecnionaeHTOB HCIBITHIBAIOT TPYAHOCTH
IIpU TPEIOCTABICHUU COLMAIBHBIX YCIYyT B paMKaX CHUCTEMBbI JOJTOBPEMEHHOrO yXO0Ja

(Tabnuma 42).

Tadauua 42 — PacnipeejieHue 0TBETOB Ha BONPOC
«UcnbiThIBaeTe Jiu Bbl TPyAHOCTH NPH NPEAOCTABJIEHUH COMUAIBHBIX YCJIYT

B paMKaX CUCTEMBI JTOJITOBPEMEHHOI'O yxona?»

Ne HaunmMeHoBaHUe yUpeKIeHUS Aa Her
n/n Yeu. % Yeu. %
1. | TBYCO «Ilpenropusriii KIICOH» 1 3 34 97
I'BYCO «Coserckuii KIITCOH» 1 3 34 97
3. | TBYCO «Kpaepoii [ICOH» 2 6 33 94
4. | TBYCO «M306unbuenckuii [ICOH» 2 6 33 94
5. | TBYCO «I'pauésckuii KI[TCOH» 3 8 35 92
6. | TBYCO «XKeneznopoackuii KI[COH» 2 13 13 87
7. | TBYCO «Ieopruesckuii [ICOH» 6 17 29 83
8. | TIBYCO «Kpacuorsapaeiickuii KITCOH» 7 20 28 80
9. | ITBYCO «HeBunnomsicckuii KIICOH» 8 27 22 73
10. | TBYCO «bynennosckuii KIICOH» 11 31 24 69
11. | TBYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 15 43 20 57
12. | TBYCO «Ilerposckuii IICOH» 16 46 19 54
Hroro 74 19 324 81

[Mpumeuanue. B cTpoke «Mtoro» mo croabam «%» yka3blBaeTcs CpeHee 3HaUCHHE.

[lepeyenb TpymHOCTEH W MpEIIOKEHUH pPaOOTHUKOB IO TOBBIINICHUIO KadecTBa
CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO yXOJa 3a IpakKJAaHaMH ITOXKWJIOTO BO3pAcTa U WUHBAIUAAMHU
npencrasnensl B [Ipunoxennn 20.

[IpoGnemHbIe 30HBI M TOYKH POCTa KaueCTBa CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YXO7a,
peanmu3zyemMoro B (QopMe COIMAIBHOTO OOCIYy)XMBaHUS Ha JIOMY, TPEJCTaBICHBI

B [Ipunoxennn 21.
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Pa3nen 2. AHauu3 cutyauuu B cepe 10JroBpeMEeHHOI0 YX0/1a 32 TPaXKAaHAMM

MOKUJIOT0 BO3pacTa H HHBAJIMIAMHU: CTANHOHAPHOEC COIIMAJTIBHOE 06c.11y>1<1/1BaHne

2.1. IosryyaTesid COMUATBHBIX yCJIYT

Crpykrypa BbIOOpKH. B 2022 rony B onpoce npunsio ydyactue 280 nmonyyarteneit

conraJbHBIX YCIYI' U3 6 MHMJIOTHBIX OpFaHI/I3aL[Hﬁ CTAallMOHAPHOTO COIOMAJIBHOI'O

obcnyxuBanus HaceiaeHuss CtaBporosibekoro kpas (Tabnuma 43).

Tadamnna 43 — UncJIeHHOCTH moJsty4yaTeseil COuMaabHbIX YCJIYT B hpopme

CTAIHOHAPHOTI0 COUMATBLHOI0 00CYKMBAHNS, IPUHABIINX y4acTHe B ONPOCe

Ne HaumeHoBaHHEe MUJIOTHOTO YUpeKIEeHUS Beero
n/n yHpesa aHKeT, IIT.
1. | TBCYCOH «AnekcannpoBckwuii JI1» 20
2. | TBCYCOH «I'eponTonornueckuii ieHTp «bemray» 100
3. | TBCYCOH «JIeBokymckuii JIM» 20
4. | TBCYCOH «CTtaBpomonbckuii KpaeBoi repOHTOIOTHICCKUH TICHTPY 100
5. | TBCYCOH «/luBenckuit 1IN «/1yOxum» 20
6. | TBCYCOH «Kypckwuit JI1» 20
Hroro 280
B cocrag BeiOOpKH Botuin 54% sxeHmuH u 46% myxunn (Tabmuma 44).
Tadoamnua 44 — CTpykTypa BbIOOPKH 110 MOy
e Kencknit | Mykcekoit Wroro,
u/n HaumenoBaHue yupexKaeHus wen
Yea. | % | Yea.| % )
1. | TBCYCOH «AnekcannpoBckuii J[M» 15 75 5 25 20
2. | TBCYCOH «I'eponTosiornueckuit eHtp «bemray» 64 64 36 36 100
3. | TBCYCOH «JleBokymckuii J11» 12 60 8 40 20
4 I'bCYCOH «CTaBpf)HOJIBCKI/II/I KpaeBou 43 43 57 57 100
TePOHTOJIOTHYECKHUI TICHTP»
5. | TIBCYCOH «/luBenckwuit JIU «/{yOxu» 8 40 12 60 20
6. | TBCYCOH «Kypckuii AM» 8 40 12 60 20
Hroro 150 | 54 | 130 | 46 280

HpI/IMe‘IaHI/Ie. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaCTCsA CPCAHCC 3HAUCHUC.
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CrtpykTypa BbIOOpKH TI0 Bo3pacTy (IIpunoskenme 31) mpenmcraBieHa CIEHYIOIIAM
oOpazom: 48% ONPOIICHHBIX HAXOASTCS B Bo3pacte 61-75 net; 36% — B Bo3pacte 76-90 ner;
9% — B Bospacte 45-60 netr; 4% — crapme 90 met; 3% — WHBaNUABI, MPU3HAHHBIC

HYX/IAIONIMMHUCS B JIOJITOBPEMEHHOM yXoJie, B Bo3pacte 22-44 net (Pucynok 20).
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40 27 yen.

20 10 yemn. . 1
,  mm il

22-44 ner 45-60 ner 61-75 ner 76-90 ner Crapure 90 ner

145 yen.

Pucynok 20 — CTpykrypa BbIOOPKH 10 BO3PACTY

45% mnomydaTeneil COUMAIBHBIX YCIYr OTHECEHBI K 1-My YPOBHIO HYXIA€MOCTH
B yxoje, 30% — ko 2-my, 25% — k 3-my (PucyHok 21).
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1-# ypoBeHb 2-11 ypOBEHb 3-11 ypOoBEHb

Pucynok 21 — CtpykTypa BbIOOPKH B 3aBUCUMOCTH OT YPOBHS HYKI2€MOCTH B yX0/e

Hawnbombiree KommuecTBO MATOMOOMITBLHBIX M HEMOOWITBLHBIX TTIOJTyYaTeNei COMaTbHBIX
yeryr 66010 onporieHo B ' BCYCOH «CraBpononbckuii KpaeBoi TepOHTOIOTUUYECKHN TICHTPY

u 'BCYCOH «I'eponTtonornueckuii iieHTp «bemrray» (Tabmmra 45).
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Ta6auna 45 — CTpykTypa BbIOOPKH B 3aBUCHUMOCTH OT YPOBHS HYKIA€MOCTH

B yX0/le B pa3pe3e y4pe:KIeHuil

1 ypoBens | 2 ypoBeHb | 3 ypoBeHb
Ne HaumeHoBaHue yupe:kaeHust Hroro,
n/n yApea qyeJl.
Yea. | % | Yea. | % | Yea. | %0
1 I'bCYCOH «CTaBpUOHOJH)CKI/II/I KpaeBou 2 |32 33 |33l 35 35 100
TepOHTOJIOTHYECKUI IIEHTP»
5 I'BCYCOH «I'epoHTonornyeckuii HeHTp 20 | 20| 34 | 32| 26 | 26 100
«bemray»
3. | TIBCYCOH «AnekcanapoBckwuii 1M» 14 | 70 2 10 4 20 20
4. | TBCYCOH «JleBokymckwii [1M1» 10 | 50 6 30 4 20 20
5. | TBCYCOH «/lusenckuii 11 «JIyOoxm» 14 | 70 5 25 1 5 20
6. | TIBCYCOH «Kypcxkwuit JI1» 15 [ 75 4 20 1 5 20
Hroro 125 | 45 84 |30 71 | 25 280

[Ipumeuanne. B crpoke «Mtoro» mo cronduam «%» yka3bIBaeTcs CpeHee 3HaUeHHeE.

JIOJIS

PGSYJII)TaTLI MEPCKPECCTHOT'O aHAJIN3a CBUIACTCIILCTBYIOT O TOM, YTO CaMasl BbICOKAA

MoJryyarelien

coruaibHbix ycayr (60%),

HY)XJIAIOIUXCS B HAWOOJIBIIEH

NEPUOANYHOCTH U MHTEHCUBHOCTHU YXOJa, OTHOCUTCS K BO3PACTHOM KaTErOpUMU CTaplle

90 net (Tabmura 46).

OT YPOBHHA HYKIA€MOCTH M BO3pacTa

Tadauuna 46 — PacnpenesieHue BHIOOPOYHOH COBOKYIHOCTH B 3aBUCHUMOCTH

Ne YpoBeHb 1 ypoBeHb 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/n | Bo3pacrt Yeur. % Yeur. % Yeur. % yeJ.
1. | 22-44 ner 3 30 3 30 4 40 10
2. | 44-60 ner 14 52 7 26 6 22 27
3. | 60-75 ner 67 46 45 31 33 23 145
4. | 75-90 mer 40 45 26 30 22 25 88
5. | Crapue 90 net 1 10 3 30 6 60 10
Hroro 125 45 84 30 71 25 280

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTPOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC.

JaHHOI0O BO3pPAaCTHOro I1mcpuoaa UYCIOBCKaA.

B mepByto ouepenp 3TO CBS3aHO C aHATOMO-(DU3MOJOTHYECKUMH OCOOCHHOCTSIMU

[IpakTHuecKkn YETBEPTh ONPOLICHHBIX

B Bo3pacTHbIX rpymmax 44-60 mer, 60-75 mer m 75-90 5er Takke WCIBITHIBAIOT
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MaKCUMaJIbHYI0 MOTPEOHOCTh B 3aMEIIAIOMIMX ACUCTBUAX (ACHCTBUSA 3a Tpa)KJAaHHUHA,
HE CIIOCOOHOI0 CaMOCTOSATENBHO WM YaCTUYHO OCYILECTBIATh CaMOOOCITYKMBaHUE,
YIOBJIETBOPSITH OCHOBHBIE KU3HEHHbIE MOTPEOHOCTH) W/WIM aCCUCTHPYIOIIUX JEUCTBUAX
(meiictBus, oOecneuyMBarOUIME TMONJEPKKY JEUCTBUM W pPEIICHUH TIpakKJaHUHA
0 CaMOOOCTYKMBAHUIO U YAOBJIETBOPEHUIO OCHOBHBIX KU3HEHHBIX MOTPEOHOCTEH, B TOM
YuClie MOCPEICTBOM MOTHBUPOBAHUS, HHCTPYKTUPOBAHUS).

Nupopmanuonnas 0CBEIOMJICHHOCTD. OcCBEnOMIIEHHOCTD noJIydareiien
COLMAJIBHBIX YCIYI O BHEAPEHUHU CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOIO YXOJa 3a TIpaKaaHaMu

HIOYKUJIOTO Bo3pacTa U MHBajuIaMu B CTaBpomoIbCKOM Kpae cocTaBisieT 84% (Tadmura 47).

Tadauuna 47 — PacnpeesieHue 0TBETOB PECIOHIEHTOB HA BOMPOC
«HA3BecTHO I BaM 0 BHeIpeHUH CHCTEMBI T0JITOBPEMEHHOT0 yX0/Aa

3a rpaxxaiaHaMm MoKUJIoro so3pacra 1 HHBaJiuJaMu B CTﬂBpOHOJ’leKOM Kpae?»

Hda Her
Ne Hroro,
HaumeHoBaHUe yupesKIeHUs
n/n qyeJl.
Yeur. % | Yer.| %
1 I'CYCOH «CTaBpf)l'IOJ'II)CKI/II/I KpaeBoil 98 98 2 5 100
TepOHTOJIOTHYECKUI LIEHTP»
2. | TBCYCOH «JleBokymckwuii JI» 19 95 1 5 20
3. | TBCYCOH «I'eponTonoruyeckuii neHtp «bemray» 93 93 7 7 100
4, I'bCYCOH «AnekcanapoBckuii N 12 60 8 40 20
5. | TIBCYCOH «Kypckuit JIN» 10 50 10 | 50 20
6. | I'BCYCOH «/luBenckuii 11 «JlyOoxu» 3 15 17 85 20
Hroro 235 84 45 16 280

[Tpumeuanne. B ctpoke «toro» mo cronbiam «%» ykas3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHUE.

Nudopmaruio 0 BO3MOKHOCTH TOJIYYCHHs COITMAIBHBIX YCIYT B PaMKaX CHUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOT0 yXOJa TpaXkKJAaHE MOXKUJIOTO BO3pACTa M HMHBAIWJIBI MOJYYarOT 4Yaule
BCEr0 B JIMYHOUN Oecele ¢ COTPYAHUKOM YUPEXKACHUS, a Takke Ha MH(OPMALMOHHBIX

crennax (Tabmuia 48).
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Tadoauua 48 — PacnipeiesieHue 0TBETOB PECIIOHAEHTOB HA BOMPOC
«M3 KaKoro ucToyHuKa Bbl mory4ynyiu nHpopManuIo 0 BO3MOKHOCTH NOJTYYEeHUA

COLMAJIbHBIX YCJIYI' B PAMKAaX CHCTEMbI J10JT0OBPEMEHHOI0 yXoaa?»

= 2
1R
v = et =
« ; “ s 2
g 2 I~ =T
S & 2 -
Ne H S = Z g2
w/n anMeHOBaHMe YUpeKIeHUs = z S 2 =
= & - ~ D
= s = 3
= = = = =
=21 & | =
= £ |3
S| =
1. | TIBCYCOH «I'eponTtonoruueckuii neHTp «bemray» 77 58 17
2 I'bCYCOH «CraBpononabsCkuii KpaeBo repOHTOJIOTHYECKUI 60 55 44
HEHTPY
3. | TBCYCOH «JleBokymckmii 1 19 4 2
4. | TBCYCOH «AnekcanapoBckwmii J1M» 12 0 0
5. | TIBCYCOH «Kypckuii 11» 10 2 0
6. | TIBCYCOH «/luenckuii JIN «J{yOoxu» 2 2 0

ConunaipHyI0 peKiiaMy yCIyr B paMKaX CHCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOIO YXO0/a BHJIEIN
72% OMpPOIICHHBIX TpaXXJaH, NMPU 3TOM dalle BCEro Ha HH(MOPMAIMOHHBIX CTEHIaX
yupexxacaus (IIpunoxenue 32).

YI0B/IETBOPEHHOCTh ~ KAa4ecTBOM  Ku3HM. Hambonee  BocTpeOOBaHHBIE

PECTIOHJICHTAMH COIANIbHBIE YCIIyTH TipencTaBieHsl B [Ipunoxkennn 33, Tabmume 49.

Tadoaunua 49 — PacnipeaesieHue 0TBETOB PeCNIOHAEHTOB HA BONPOC

«Kakmue conuajibHble YCIYITH B PAMKAX CHCTEMbI I0JITOBPeMEHHOr 0 yxoia Bol nosryuaere?)

N Ycayra Koanuecrtso, yeur.
n/n

1. ConuanbHO-MEININHCKUE YCIYTH 268

2. [ToMomib B opraHu3anyu 10cyra u OTJabIXa 243

3. IIcuxomoruueckast HOMOIIb 223

4. Ocyl1ecTBieHHE YX0a U TOMOIIb B COOTI0IEHUH I'MTUEHbI 201

5. [Tomortns B peabunuranuu 155

6. [ToMonib B oAIep>KaHNK COLMATIBHBIX CBSI3EH 137

7. [IpaBoBast nomonib 107

8. ITomorp B podeccCHoHATIBHON pean3aliiy U 3aHSITOCTH 56

50



Jlo mosTydeHnst COIMAIBHBIX YCIIYT B paMKaX CHCTEMBI TIOITOBPEMEHHOTO yxoma 37%
PECTIIOHIEHTOB OLICHUBAIIA KAYECTBO CBOEU XKM3HH Ha «4», 26% — Ha «5», 21% — Ha «3»,
10% — Ha «2», 6% — Ha «1» (PucyHok 22).
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103 gem.
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80 74 gen.

50 58 uenn.

40 29 ver.

20 16 yex.
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«1» «2» «3» «4» «5»

PucyHnok 22 — OneHka KauecTBa KU3HM 0 MOJYYeHUS CONUAIBHBIX YCJIAYT B paMKax

CHUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTI0O yXoaa

CamMble HU3KHE OLEHKU («HEYIOBJIETBOPUTEIHHO» M IUIOXO0») OBLIM BBHICTABIICHBI
nonyuarensiMu conranbHbiX yenyr IBCYCOH «dusenckuit AU «{yoxu» (40% ot ob1iero
yucia onpomeHubix) 1 [ BCYCOH «Kypckuit IN» (35%) (ITpunoxenue 34).

85% pecrnoHAEHTOB OILIEHMBAIOT KayeCTBO CBOEW IKU3HU TMOCIE MOJIYyYECHUS
COLIMAJIBHBIX YCIYT B PaMKax CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOr0 yXoja Ha «OTIu4yHO», 13% —

«xoporio» (PucyHok 23).

250
200
150

100

50 36 yei.

. 6 gerr. -

«3» «4» «5»

Pucynok 23 — Onenka kayecTBa :KU3HH MOCJIE MOJTYYCHUS COLUAIBHBIX YCJIYT
B PAMKAaX CHCTEMbI 10JIIOBPEMEHHOI'0 YX0/a
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Hauboiplliee KOIMYECTBO HHU3KHX OIICHOK Ka4deCTBa JKHU3HHU IIOCJIC IIOJIYUCHHA

COOMAJIBHBIX YCIYTI B paMKaX CUCTCMbI JOJTIOBPECMCHHOI'O yxoda IMOCTABHUIIM IMOJYYaTCINU

conuanbHbIX yeiryr [BCYCOH «Jluenckuii JIN «/{yoku» (25%) (Ipunoxkenune 34).

Ka4yeCTBa JKH3HHW IOJIYyYaTCIIAMU

HpOBCI{CHI/IC MNEPCKPCCTHOIO aHAIN3a IMO3BOJINIIO CACIAaTh BBIBOJ O TOM, YTO OLICHKA

COLIMAIBHBIX YCIAYr HE

3aBUCUT OT

YPOBHS

HUX HYXJAaCMOCTH B YXOAC, B OTIIMYMHKU OT PC3YJIbTAaTOB aHAIM3a, IIOJYYCHHLIX B IICPBOM

paszeine aanHoro otuyeta (Tabmura 50).

Tadoauna 50 — PacnpenesieHue BHIGOPOYHOI COBOKYNNHOCTH B 3aBHCHUMOCTH

OT YPOBHHA HYKAAEMOCTH B YXO0/I€ U OLICHKHA Ka4Y€CTBA KU3HHU /10 MMOJTYYCHUA

COLMAJIBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTeMbI J10JIT0BPEMEHHOI0 YX0/1a

Ne YpoBenn 1 ypoBenn 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/m | Ounenka Yea. % Yea. % Yeu. % veJ.
1. | «1» —mioxo 11 9 1 1 4 6 16
2. | «2» — HeyIOBIIETBOPUTEIHLHO 12 10 8 10 9 13 29
3. | «3» — yIOBIETBOPUTEIHLHO 32 25 15 18 11 15 58
4. | «4» — xopomio 38 31 34 40 31 43 103
5. | «5» — OTANYHO 32 25 26 31 16 23 74
Hroro 125 100 84 100 71 100 280

BbICOKYI0 OLIEHKY KadecTBa >KM3HHU («OTIUYHO») MOCJE IMOJYYEHHUS! COLMAIBHBIX

YCIYT B paMKax CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOIO yX0/1a IOCTABUIIM CIEAYIOIINE PECITIOHICHTHI:

- 78% pecroHAEHTOB ¢ 1-M ypOBHEM HYKIAaEMOCTH B YXO/IE;

- 92% — co 2-M ypOBHEM HYKIAEMOCTH B YXOJIE;

- 89% — ¢ 3-m ypoBHeM Hy)aaemocTH B yxoje (Tabmmma 51).

Tadauuna 51 — PacnpenesieHue BbIOOPOYHOM COBOKYIIHOCTH B 3aBHCHUMOCTH

OT YPOBHHA HYKIA€MOCTH B YX0/1€ U OLICHKHA KAY€CTBA KU3HHU MOCJI€C IMOJYUYCHUA

COHAJIBHBIX YCJIYT B paMKaX CUCTEMbI J0JTOBPEMEHHOI'0 yxXoaa

Ne Yposenn 1 ypoBenn 2 ypoBeHb 3 ypoBeHb Hroro,
n/n | Ouenka Yea. | % | Yen % Yeu. % qell.
1. | «3»— yIOBIETBOPUTEIHHO 6 5 0 0 0 0 6
2. | «4» — xopouio 21 17 7 8 8 11 36
3. | «5» — oTmuHO 98 78 77 92 63 89 238
Hroro 125 100 84 100 71 100 280
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OreHka «XOpoII0» paclpeneaeHa CIeayoIUM ClIoco00M:

- 11% — pecioHIeHTHI € 3-M YPOBHEM HYK/IAEMOCTHU B YXOJE;

- 8% — pecnoHAEHTHI CO 2-M YPOBHEM HYKIAEMOCTHU B YXOJE;

- 17% — pecioHIeHTHI ¢ 1-M ypOBHEM HYKIa€MOCTHU B YXOJE.

[lonTBepkaeHUEM Ba)XHOCTH, 3HAUMMOCTH, a Takke 3(P(EKTUBHOCTH MUIOTHOIO
MPOEKTa 1O BHEAPEHHUIO CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXoja siBisieTcs Oosiee BbICOKas
OLIEHKA KaueCTBa )KM3HU PECIIOHJEHTAMH I10CJIE MOJYyUYEHUS YCIYT 0 yXONy.

OnaHOI U3 KITIOYEBBIX 3a/1a4 CUCTEMBbI JIOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a SIBJISIETCS COXPAHEHHE
WM BOCCTAHOBJIEHHE CAMOYYBCTBUSA 4YeJIOBEKa JJIsl MOJJEPKaHHUSI €ro HE3aBUCUMOCTH.
70% mnonydarenedl cCoUUaIbHBIX YCIYr OTMEYAlOT YJydlleHHe OOIero camMO4YyBCTBHUS
B pe3yJibTaTe MOJYYEeHHs COIIMAIBHBIX YCIYT B paMKax CUCTEMBbI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/a

(Pucynok 24).
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77 aen.
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5 yen.

Viyamunoce He n3menunocs Vxynmunoce

Pucynok 24 — Pacnpeesienue 0OTBETOB PECIIOHIEHTOB HA BOMPOC
«Kak n3MeHWI10Cch B 11eJIoM Baie caMo4yyBCcTBHE B pe3yJibTaTe MOJYy4YeHUs

COLMAJIBHBIX YCJIYI B PAMKAX CHCTEMBbI J0JT0BPEMEHHOr0 yxoaa?»

B Toxe Bpems 28% Bcex OINPOIIEHHBIX YyKa3ajdd Ha OTCYTCTBHE HM3MEHEHHI
B camouyBcTBUU (Tabmuia 52), 9To Takke MOKET PacCMaTPUBATHCS KaK IOJTOKUTEIIbHBIH
b (}EeKT KadecTBEHHOTO OJTOBPEMEHHOTO YXOJa, YYHTHIBas, YTO OCHOBHOW 3ajayeit
MWIOTHOTO TPOEKTA SBISAETCA KaK pa3 MNOAJAECPKAaHUE U COXPAaHEHHE CaMOYYBCTBUS

Ha MPEXHEM YPOBHE.
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Ta6auna 52 — PacnipesiesieHne 0TBeTOB pecliOHAeHTOB Ha Bonpoc «Kak nuamenuniochb

B PAMKaX CHCTeMBbI J0JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?»

B 1lesioM Bame caMo4yyBcTBHE B pe3yJibTaTe MOJY4YeHHS COUMATBHBIX YCJIYT

Ne Yayyumiaocs | He usmenuniiocs | YXyamujioch E“ .
. /;1 HaumeHoBaHue yupe:kaeHust ° GE
Yea. % Yea. % Ye. % ~
1 I'BCYCOH «I'eponTonoruueckuit 89 89 10 10 1 1 100
neHtp «bemray»
I'BCYCOH «CraBpononabCckuit
2. | XpaeBoil repOHTOJIOTUIECKUI 72 72 28 28 0 0 100
HEHTP
3. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii TM» 13 65 7 35 0 0 20
4. | TBCYCOH «Kypckwmii M1» 9 45 11 55 0 0 20
5. | TBCYCOH «JIeBokymckuii JIM» 8 40 10 50 2 10 20
6. I'bBCYCOH «/lusenckuit 11 7 35 11 55 2 10 20
«yOxm»
Hroro 198 70 77 28 5 2 280
[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi cpefiHee 3HaYCHHE.
bonbiie BCETO TaKUX ToJryyaTesnen COLMAJIbHBIX yCIayr B
I'BCYCOH «Kypckuit JW» (55%), T'BCYCOH «JleBokymckuit JM» (50%) wu

I'BCYCOH «/IuBenckuit JIN «J1yoxu» (55%).

VXyaumeHnne caMO4yBCTBHUSI OTMETUIO 2% pecrnoHIeHTOB. [Ipu 3TOM pe3ynbTaThl

IICPCKPCCTHOI'O aHa/In3a CBUACTCIbLCTBYIOT O TOM, YTO OoJbIIas 4acTh TAKUX Honyaneneﬁ

COLMAIBHBIX YCIIYT HAXOJIUTCS B BO3pacTHOU rpymre crapime 75 set (Tabmuma 53).

Ta6auna 53 — Ouenka caM04yBCTBHS B pe3yJibTaTe MOJYy4YeHHs CONUATBHBIX YCAYT

B paMKaX CUCTEMBbI JOJIT'OBPEMEHHOI'0 YX0/1a B 3aBUCHUMOCTH OT BO3pacTa

Ne CamouyBcTBHE | YV yyymmaock | He m3venniochk | Yxyammiaocs HToro,
n/n Bo3pact Yeur. % Yeur. % Yeur. % 1esI.
1. | 22-44 ner 7 70 2 20 1 10 10
2. | 44-60 ner 22 81 5 19 0 0 27
3. | 60-75 ner 116 80 29 20 0 145
4. | 75-90 ner 50 57 35 40 3 3 88
5. | Crapmre 90 nmer 3 30 6 60 1 10 10
Hroro 198 70 77 28 5 2 280
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Cnenyer OTMETHUTH, YTO OJjarogapsi MOJYYCHHIO COIMANBHBIX YCIyr B paMKax
MUJIOTHOTO MPOEKTa MO BHEIPEHUIO CUCTEMBI JOITOBPEMEHHOTO YX0/1a YIyUIIEHUE CBOETO
caMo4yBCTBUsI 0TMeuaroT 6osiee 81% rpaxnan B Bo3pacte 44-60 et u 80% pecrnoHaeHTOB
B Bo3pacte 60-75 ner.

Pe3ynbTaThl mepekpecTHOro aHalIM3a 3aBUCUMOCTH OLIEHKH CAMOYYBCTBHSI OT YPOBHSI

HYKJIa€MOCTH B yX0ji€ npejcTaBieHbl B Tabnuie 54.

Ta6auna 54 — QueHka caM04yBCTBHS B pe3yJibTaTe MOJYYEeHUS COUMATbHBIX YCJIYT

B 3aBUCUMOCTH OT YPOBHSH HYKIA€MOCTH B YXO0I€

No CamouyBcTBHE Yayymmiaock He usmennsiocb Yxyaumuiaoch Hroro,
n/n YpoBenb Yeom. % Yeom. % Yeom. % e.
1. | 1 ypoBeHn 79 63 43 34 3 3 125
2. | 2 ypoBeHb 69 82 14 17 1 1 84
3. | 3 ypoBeHb 50 70 20 28 1 2 71
Hroro 198 70 77 28 5 2 280

VYaydmeHnne camMouyBCTBUSL OTMEHarOT 82% pECHOHAEHTOB CO 2-M YPOBHEM
HyXaaeMocTH B yxone, 70% —c 3-m u 63% — ¢ 1-Mm.

bonee 80% ompolIEeHHBIX IMONydYaTeNeld COLMAIBHBIX YCIYr OTMEYaloT, 4YTO
COLIMANIbHO-MEAUIIMHCKAsL TIOMOIIlb, TTOMOIIb B OBITY M COOJIO/ICHUN TUTHUEHBI YITy4IlIHiia

kauecTBO ux x)u3Hu (Pucynok 25, IMpunoxkenue 35).
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Hackospko momMoIs B COOJIFONEHUN TUTUEHBI Hackonpko MeIUIIMHCKAS TOMOLLb U/ WA
OOBIIMJIA HA Ka4eCTBO Barei »xu3uun? MOMOIIb B peaObUIUTAIINH TTOBIUSITA HA
KauecTBO Barmeii xxu3um?

B Vnyymwiocs ¥ He u3aMeHWI0Ch YXynmunoce

Pucynok 25 — Ouenka ¢pakropoB, BJUAIONIMX HA KAYeCTBO KU3HU PECIIOHACHTOB
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Opranuzanus gocyra B yUpexKJACHUH CTALMOHAPHOTO COLMAIIBHOIO OOCITYKUBaHUS
SIBJISIETCSL OJTHUM U3 BAXKHBIX DJIEMEHTOB COIMAIBLHOM peadWIMTAIIMU U JOJITOBPEMEHHOIO
yXoJia 3a mpokuBaroimuMu. B pesynprate onpoca BbIsIBIEHO, uTO 17151 80% pecrnoHIeHTOB

OTIBIX M IOCYT cTai pasHooopasHee (Tadmura 55).

Tadauuna 55 — PacnipeesieHue 0TBeTOB PeCIOHAEHTOB HA BONPOC

«M3mennsics i Bam mosTHOEHHBIA OTABIX M 10CYyT?

Moii oTABIX U OTAbIX H Moii oTABIX
JI0CYT CTaJ J0CYT He U 10CyT
Ne pa3HooOpa3Hee | m3menmnics | yxynmmaucek | Uroro,
HaumeHoBaHUe yUpeKIeHUsI
n/n qyeJl.
Yeu. % Yea. | % Yeur. %
1 I'bBCYCOH «I'eponTosiornueckuit 92 92 8 8 0 0 100
ueHTp «bemray»
2. | TBCYCOH «AnekcanapoBckuii JJ1» 18 90 2 10 0 0 20
3 FBCYCUOH «CTaBpononLcm:Iﬁ 87 87 12 12 1 1 100
KpaeBO¥ repOHTOJIOTHICCKHI IICHTP)
4. | TBCYCOH «JIeBokymckuii I1» 13 65 7 35 0 0 20
5. | TBCYCOH «/luBenckuii JIN «J1yOxum» 8 40 11 55 1 5 20
6. | TBCYCOH «Kypckwuit JI1» 7 35 13 65 0 0 20
Hroro 225 80 53 19 2 1 280

biaronaps [UJIOTHOMY  IIPOEKTY 185  pecnoHaeHTOB BOCCTaHOBWJIN

KOMMYHHKATHBHBIC HAaBBIKH, 163 yenoBeka — mojaaepKanue JUIHOH rurueHsl (Pucynok 26).

Jpyroe B 15 ven.

Kopmnenne [ 17 gen.

HaBbik camoopranuzanu (IJIaHUPOBaHUE CBOCTO I 60 uen
THS) .

Opranu3anys co6CTBEHHOTo focyra I 97 uen.

HNomnepxanue mranoi rurnens I 163 ven.
I ° "
KOMMyHI/IKaTI/IBHI)IC HaBBIKHU
0 50 100 150 200

Pl/lcyHOK 26 — Haanm, KOTOPbIC YAAJ10Ch BOCCTAHOBUTD PCCIIOHACHTAM IIOCJIE

MOJYYCHHUSA CONUAIBHBIX YCJIYI' B CUCTEME NOJTOBPEMEHHOI'0 yX0aa
56



[TonoxxutenbHBIM 3P (HEKTOM BHEAPEHUS MHIOTHOTO MPOEKTa SBISETCS U TO, UTO
97 yenoBex CMOIJIM CHOBa OpraHU30BaTh JJIsl ceOsl nocyr, a 60 4yenoBeK BOCCTAaHOBUIIU
HaBBIK CaMOOpPTaHu3allnu, 17 YeroBeK MOTYT CHOBAa CAMOCTOSATEIbHO MPUHUMATH MHUIILY.
Pacripenenenre OTBETOB PECIOHAEHTOB Ha BONPOC O BOCCTAHOBJIEHUM HABBIKOB IOCIE
MOJIYYEHHSI COLUANBHBIX YCIYT B CUCTEME JOJTOBPEMEHHOIO YX0/a B Pa3pe3e YUpeKAeHUn
npenacrasiieHo B [Ipunoxenuu 36.

71%  mnonmywaTenel  COLMAJbHBIX  YCIyr  OTMEUAaeT  yIY4YIIEHHUE  CBOEH
npoheCCHOHATBPHOW M TIOBCEIHEBHOUN 3aHSITOCTH TOCTE MOMYYEHHS COIHUAIBHBIX YCIYT

B cUCTeMe JoJiroBpeMeHHoro yxona (Tabmuia 56).

Tadoauua 56 — U3meHnenue npodgecCHOHAIBHOM peaTu3anu U NOBCeIHEBHOM

3aHATOCTH IMOCJIC MOJIYICHHUS COMUATBHBIX YCJIYI' B CUCTEME TOJITOBPEMECHHOI'0O YX0/1a

Curyauus Curyamus e | Curyanus
Ne H yayuymmiach | u3MeHwiach | yxyanmmiaace | Uroro,
o/n | HAUMEHOBAHHE yUPeKIeHHs] qeu.
Yeur. % Yeur. % | Yen. | %
1 FBCYCvOH «CTaBpOHOJ'II)CKI:II/I 84 84 15 15 1 1 100
KpaeBOM repoOHTOJIOTUYECKHI LIEHTP)
9 I'bBCYCOH «I'epoHTONOTMYECKUI 83 83 16 16 1 1 100
ueHTp «bemray»
3. | TBCYCOH «JleBokymckwuit JI» 15 75 5 25 0 0 20
4. | TBCYCOH «AnekcanapoBckuii JI1» 9 45 11 55 0 0 20
5 I'BCYCOH «/luBenckuit 11 5 o5 15 75 0 0 20
«yOxm»
6. | TBCYCOH «Kypckuit JI1» 4 20 16 80 0 0 20
Hroro 200 71 78 28 2 1 280

[Mpumeuanue. B crpoke «Mtoro» mo croabuam «%» yka3plBaeTcs CpeiHee 3HaUCHHEe

Pe3ynbTaThl ompoca CBUAETENBCTBYIOT O TOM, YTO HEKOTOPBIE MPOKHBAIOIIHE
CMOIJIM TPYJIOYCTPOUTHCS B YUPEKIACHUU, B KOTOPOM IMPOXKHBAIOT (Yalle BCETO
CaJIOBHHKOM, BaxTePOM, YOOPIIMKOM), a OOJBITNHCTBO MAJIOMOOMIIBHBIX M HEMOOMIHHBIX
noyiyyaTesed COIMalIbHBIX YCIYr CMOIJIA 3aHATh ce0s 3aHSATUAMM MO Aylie (Bsi3aHUeE,
CYIOKKY, BBIIIMBAaHHE, PHUCOBAHUE PAa3HBIMM TEXHHKAMH, BBIPAIIMBAHUE KOMHATHBIX
pacTeHUid, TeaTpaau3alus U TaK Jajee).

KauecTtBo oOpatHoii cBsizu. 90% pecnoHAEHTOB oOpamjainch K COTPYIHUKAM
OpraHM3alMy COLUUAIBHOTO OOCHTYKMBAaHUS 3a KOHCYJIbTAI[MEd OTHOCUTEIBHO YCIIOBHI
MPEJOCTABICHUSI COLMAIBHBIX YCIYI B CHCTEME JOJIFOBPEMEHHOIO YXOJla, MPH 3TOM

99% yIOBIIETBOPEHBI MOTYYeHHON KOHCY IbTanue (Tabmuma 57).
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Ta6auna 57 — Y10B1eTBOPEHHOCTDH MOJY4YeHHO KOHCYJIbTalHell OTHOCHTEIbHO

yCJIOBI/Iﬁ NnMpeaoCcTaBJcHUsI COMUAJIBHBIX YCJIYI' B CHCTEME NOJTOBPEMEHHOI'0 yXoaa

Ne HanmeHoBaHue yupexKaeHUs fa Her Hroro,
n/m yip Yeu. % Yeu. % qell.
1 I'BCYCOH «I'epoHTONOrNYeCKuil HEHTP 88 100 12 12 100
«bemray»
2. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii JJN» 19 95 1 5 20
3. | TBCYCOH «JleBokymckwii 11» 20 100 0 0 20
4. | TBCYCOH «Kypckwuii AM» 14 70 6 30 20
5 I'bCYCOH ((CTaBpPHOHBCKHH KpaeBou 92 92 8 8 100
TePOHTOJIOTHUECKHUI TICHTP
6. | TBCYCOH «/luBenckwmii JIU «/1yOxm» 19 95 1 5 20
Hroro 252 90 28 10 280

Crnenyer oTMETUTB, 4TO 11% pecrnoHeHTOB 00pamaiuch ¢ kano00i OTHOCUTEIHHO

yCJIOBI/Iﬁ npeaoCTaBJICHUA COOUAJIBHBIX YCIYIT B CHCTCMC JOJTOBPCMCHHOI'O YXOa

(Tabnuma 58).

Tadoauua 58 — KosmuecTBo 00pameHuii ¢ :ka100aMu OTHOCHTEIbHO YCJIOBHI

npeaocraBjacHusA CONUAJIBHBIX YCJIYI' B CUCTEME JOJTOBPEMEHHOI'O yX04a

Ja Her
Ne Ha Hroro,
w/n HMeHOBaHUe yUpeKIeHHs qeL
Yeu. % Yeu. %
1. | I'BCYCOH «AnekcanapoBckuii J11» 0 0 20 100 20
2. | I'BCYCOH «JleBoxymckuii JJW» 0 0 20 100 20
3 I'bCYCOH «CTaBpf)HOJ'IbCKHﬁ KpaeBoit 3 3 97 97 100
TePOHTOJIOTHYECKHUI LIEHTP)
4. | I'IBCYCOH «Kypckuit JJ1» 1 5 19 95 20
5. | TBCYCOH «luBenckuit AN «J1yOxum» 2 10 18 90 20
6. I'BCYCOH «I'epoHTONOrHYECKUI HEHTP 24 24 76 76 100
«bemrray»
Hroro 30 11 250 89 280

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaCTCsA CPCAHCC 3HAUCHUC.

9 yenosek (30%) oTMeEUaroT, 4YTO MOCJIE OOpaIIeHUs C Kall000 MPOOIEMHBIN BOIIPOC

o1 He Obu1 pemeH: 'BCYCOH «I'epontonmorunueckuii neHtp «bemray» (6 dedn.),
I'bCYCOH «/luBenckuit 1IN «1yoxku» (2 yen.), TBCYCOH «Kypckuit JI1» (1 gen.).
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Y10B/1eTBOPEHHOCTh KAa4eCTBOM CHCTEMbI [10JTrOBpeMeHHOro yxoga. 88%

OIMPOMICHHBIX OLCHUBAIOT YAOBJIICTBOPCHHOCTH Ka4YCCTBOM COHHMAJIBHBIX YCIYI' B paMKax

CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YXO0/1a Ha «OTIUYHOY», a 11% — Ha «xopormio (Tadmura 59).

Tabunna 59 — Y10B/1€TBOPEHHOCTH PECHIOHICHTOB KA4€CTBOM COLHAIBHBIX YCIYT

B paMKaX CUCTEMBI J0JITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a

No Ouenxa «3» «4» «5» Htoro
/' HaumeHoBaHue ’
| yypemnenus Yer. | % |Yen.| % |Yer | % er.
1 I'bBCYCOH «I'epoHTONOTHYECKUI LIEHTP 0 0 4 4 96 96 100
«bemray»
2. | TBCYCOH «/lusenckuii 11 «JlyOoxm» 2 10 0 0 18 90 20
3. | TIBCYCOH «AnekcanapoBckwuii 1M» 0 0 4 20 16 80 20
4. | TBCYCOH «Kypckuit IN» 1 5 3 15 16 80 20
5 I'bCYCOH «CTaprOHOJ'IBCKI/II/I KpaeBou 1 1 20 20 79 79 100
TePOHTOJIOTHYECKHUN TICHTP»
6. | TBCYCOH «JleBokymckuii J{M» 0 0 0 0 20 100 20
Hroro 4 1 31 11 | 245 88 280

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no cronduam «%» ykaszblBaeTcsi cpefiHee 3HaYCHHE.

B

Camblii BBICOKHI YPOBCHb YIOBJICTBOPCHHOCTH Ka4YCCTBOM COLMAJIBHBIX YCIIYT

I'BCYCOH «JleBokymckwii JIM» (100%).

Pe3ynbTaThl mepekpecTHOro aHaau3a npeacrarieHsl B Tadauie 60.

paMKax CHUCTCMBI AOJITOBPEMCHHOI'O

yxoza

BBIPA3UIN

MIPOKUBAIOIITNE

Tadanna 60 — OueHka ya10B/JeTBOPEHHOCTH KA4eCTBOM COLMAJIBHBIX YCJIYT B paMKax

CHUCTEMBbI JOJTOBPEMECHHOI'O YX04a B 3aBUCHUMOCTH OT BO3pacTa

Ne OueHka «3» «4» «5» Hroro,
n/n | Bospacr YeJr. % YeJr. % Yeir. % veJ1.
1. | 22-44 ner 0 0 2 6 8 3 10
2. | 44-60 ner 1 25 4 13 22 9 27
3. | 60-75 ner 1 25 10 32 134 55 145
4. | 75-90 ner 2 50 14 45 72 29 88
5. | Crape 90 ner 0 0 1 4 9 4 10
Hroro 4 100 31 100 245 100 280

CnenyeT OTMCTHUTDB, YTO HCMHOI'O HMXKC OLICHUBAIOT YAOBJICTBOPCHHOCTH KA4YCCTBOM
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COLIMATBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a PECIOH/IEHTHI B BO3PACTE
75-90 ner.

HToroBpie mokazaTeiay yI0BICTBOPECHHOCTH KaYECTBOM CHCTEMBI IOJTOBPEMEHHOTO
yX0Jia B pazpese yupexkaeHuil npeacrasieHsl B [Ipunoxenusx 37, 38 u coctaBuiu:

- 98% — “3MeHeHue KavyecTBa XKU3HU MPOKUBAIOIIUX B MOJOXKHUTEIbHYIO CTOPOHY
B pe3yJIbTaTe MOJYUYCHHUS COIMATIBHBIX YCIYT B paMKaX CHCTEMBI IOJITOBPEMEHHOTO YXO0/1a;

- 99% — ynoBIETBOPEHHOCTh KOMIIETEHTHOCTHIO (MpOodheCcCHOHANTN3MOM) TIEPCOHAIIA
IpY TIPEIOCTABICHUH COIMAIBHBIX YCIYT B PAMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a;

- 99% — yn0BIETBOPEHHOCTDH JOOPOXKEIATEIHBHOCTHIO U BEXIJIMBOCTHIO PAOOTHUKOB,
MPEOCTABIISAIONINX COIMATbHBIC YCIYTH B paMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXO/1a;

- 99% — rOoTOBHOCTH PEKOMEHJI0BATh OPraHU3AIUIO0 COIMAIHHOTO OOCTY>KUBAHUS

CBOUM POACTBCHHHKAM, 3HAKOMbIM.
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2.2. PaGoTHUKH

Crpykrypa BbIOOPKH. B omnpoce npunuManu ywactue 160 cuaenok, MItaammx
MEJIUIUHCKUX CECTep MO YXOAy 3a OOJIbHBIMM M caHUTapok. Ilo Bo3pacTy cTpykTypa
BBIOOPKU BBITISIUT CAeAyOmUM 00pa3omM: 97% xeHmuHbl U 3% MYy>KUUHBI.

56% paboTHUKOB HaxosATcsa B Bo3pacte 40-57 net, 27% — 26-39 net, 14% — crapie

58 net, 3% — 18-25 ner (Pucynok 27).

100
90
80
70
60
50 43 yer.
40
30 24 gen.
20
10 4 yer.

0 | .

18-25 ner 26-39 net 40-57 ner Crapie 58 et

89 uen.

Pucynok 27 — CTpyKTypa BHIOOPKH 110 BO3PACTY

41% paOOTHUKOB TPYAATCS B OpPraHU3ANMIX CTAIIMOHAPHOTO COIUAIBHOTO
obciyxuBanus 6omnee 10 ner, 23% — 5-10 ner, 17% — 1-3 rona, 16% — 3-5 ner, 3% — 1o
onHoro rojaa (Pucynok 28).

80
70 67 ye.

60

50
40 36 uer.

30 27 uen. 26 yeJ.
20
10 4 yer.

0 [

Ho 1 roma 1-3 rona 3-5 et 5-10 ner Boxee 10 ner
Pucynok 28 — CtpykTypa BbIOOPKH 110 00111eMYy CTa:Ky padoThl B OPraHN3aluu

CTAMUMOHAPHOTO0 CONHAJIBHOTO OﬁCJ’Iy)KHBaHI/ISI
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Breibopka pemnpe3eHTaTuBHas, Tak Kak Oosiee 80% paOOTHUKOB OCYHIECTBISIOT
TPYAOBYIO I€ATEIBHOCTH OT 3 JIET, YTO KOPPETUPYETCS C IEPHOAOM pEaTU3AINH MHITIOTHOTO
npoekta ¢ 2019 roga. 29% paGOTHUKOB NUJIOTHBIX YUYPEXKACHUH HUMEIOT OMBIT paOOThI
C MaJIOMOOMJIBHBIMU ¥ HEMOOWJIBHBIMH TpaKJaHAMH TIOXKHUIJIOTO BO3pacTa W WHBAIUIAMU
6oxee 10 met, 28% — 5-10 mer, 22% — ot 3 no 5 ner, 18% — or 1 roma mo 3 xer,
3% — 1o oguoro rona (Pucynok 29).

50 46 uer.
45 44 gerr.

40 37 yen.
35
30
25
20
15

10 4
5 qeJ1.

0 ]

o 1 roma 1-3 rona 3-5 nmer 5-10 ner Bonee 10 net

29 uen.

Pucynok 29 — CtpykTypa BbIOOPKH 110 ONBITY Pad0ThI ¢ MAJIOMOOWIbHBIMU

1 HeMOOMJIbHBIMH rpaxKiaHaMi MOKUWJIOro Bo3pacTa 1 HHBAJIMIaMH

3Hanns 1 HaBbIKU. 89% onponIeHHBIX PAOOTHUKOB MPOXOAWIN O0YUEHHE B PAMKAX
CUCTEMBI IOJITOBPEMEHHOTO YX0/a 3a TpakIaHaMH TIOKUJIOTO BO3pacTa U MHBAJIMAMU, TIPU
sToM 86% YyTBEpKIaIOT, YTO UM JIOCTATOUYHO 3HAHHM, TOTYyUYEHHBIX B IIpoliecce 00yUueHus,
JUISL TIPEIOCTABJICHUSI COLMAIBHBIX YCIYr O YXOIy. 3HaHUS, B TMOJYYEHHH KOTOPBIX

HYKJIal0TCs pabOTHUKH, TpeaicTaBiaeHbl Ha Pucynke 30.

3HaHus B 00JaCTH HOPMATUBHO-IIPAaBOBOTO N 03 yerr.
peryinupoBaHus

TexHONOTHH YXO/ia ¢ NpUMEHeHHeM I 30 e,
TEXHUYCCKUX CPCACTB

|
3HaHus B 00IaCTH FEPUATPUM U IICMXUATPUH 42 uen.

|
MeauiHCKYe 3HAHUS 43 yer.

66 yel.

]
3HaHUs B 00J1aCTH IICUXOJIOTUHA

0 10 20 30 40 50 60 70

Pucynok 30 — 3HaHus, B NOJy4YeHUH KOTOPBIX HYKIAIOTCA PA0OTHUKH
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93% pabOTHUKOB MCHOJB3YIOT B MPOLECCE OKA3aHUs COLUMAIBHBIX YCIYyT B paMKax
CUCTEMBl  JIOJITOBPEMEHHOIO  yXOJa  TEXHHYECKHE  CpeIcTBa  peaOuIuTaluu
Y BCIIOMOT'aTENbHBIE CPEACTBA yX0/a (CKOJB3SIINE MPOCThIHU, TOCKU JJI NMEPEMEIICHUS

U T.J1.) THOO TEXHUKHU yX0Jla, OCHOBaHHbBIC Ha MpUHIMNAaX KnHecTeTHKH (Tabmuma 61).

Tabauua 61 — IlpuMeHeHUe TEXHUYECKUX CPeICTBA peadMIuTallMi, BCIIOMOraTeIbHbIX

CpPE€IACTB yX0/1a, TCXHUK YX01a, OCHOBAHHBIX HA MIPUHIIMIIAX KHHECTCTUKH

Her, He BHKY Her, y menst
Ne Hcnoaniyro
o/ HanmeHoBaHMe yupeKaeHUs CMBIC/IA ner TCP
Yeur. % Yeur. % Yeur. %
1. | TBCYCOH «1306unsuenckuii [THN» 20 100 0 0 0 0
2. | TBCYCOH «Hesunnomsicckuii [THN» 10 100 0 0 0 0
3. | TBCYCOH «Kpyrnonecckuit [THN» 20 100 0 0 0 0
4. | TBCYCOH «AnekcannpoBckuii J{N» 10 100 0 0 0 0
5. | TBCYCOH «JleBokymckwuii 11» 10 100 0 0 0 0
6. I'CYCOH «CTaBp\f)HOJ'IBCKI/II/I KpaeBoil 18 90 1 5 1 5
TePOHTOJIOTHYECKUM LIEHTP»
7. | TBCYCOH «bnaronapuenckuii [TH1» 9 90 0 0 1 10
8. | TIBCYCOH «Coduepckuii [THN» 9 90 1 10 0 0
9. | 'IBCYCOH «Taxtunckuit [THW» 9 90 1 10 0 0
10. I'BCYCOH «I'epoHTOIOTMYECKUI LIEHTP 18 90 0 0 5 10
«bemray»
11. | TBCYCOH «/luBenckuii 11 «JlyOoxu» 8 80 1 10 1 10
12. | TBCYCOH «Kypckuit JIN» 7 70 3 30 0 0
Hroro 148 93 7 4 5 3

dusznyeckasi 1 NCUXOJ0rHYeckasi Harpy3ka. 61% paOOTHHKOB MOATBEPKIAIOT
CHIKEeHHE (PU3NYECKON HArpy3KH B MPOIIECCE MPEIOCTaBICHUS COMATBHBIX YCIYT MOCIIe
BHEJIPEHUSI CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO yxoja B CTaBpomoibckoM Kpae, 22% ToBOpPST
HaoOopoT o ee mnoBbimieHuu. [ns 17% omnpoiieHHBIX paOOTHUKOB OpraHu3anui

CTallMOHAPHOTO COLMAJILHOIO OO0CHyKUBaHUS (U3MYECKasi Harpy3ka He HM3MEHWIACh

(Tabmura 62).
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Tabiamnna 62 — U3meHenue pu3nuecKOM HArPy3KH pa0OTHHKOB

Ne - Cumsunace | IloBbicuiacs | He usmenuiaach
w/n alMeHOBaHHe yUPeKIeHUsl Ton % Ton % Ton, %
1. | TBCYCOH «M306unsuenckuii [THN» 20 100 0 0 0 0
2 I'bCYCOH «CTaBpUOHOJH)CKI/II/I KpaeBou 19 90 0 0 1 10
TePOHTOJIOTHYECKUH IIEHTP»
3. | TIBCYCOH «JleBoxymckuii JJW» 8 80 2 20 0 0
4. | 'BCYCOH «bnaronapuenckuii [THN» 7 70 2 20 1 10
5 I'BCYCOH «I"epoHTONOrMYECKUi HEHTP 16 80 1 5 3 15
«bemray»
6. | T[BCYCOH «HeBunnomsicckuit [THN» 6 60 4 40 0 0
7. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii J{1» 7 70 1 10 2 20
8. | TIBCYCOH «Taxtunckuit [THN» 3 30 1 10 6 60
9. | TBCYCOH «/luBenckuit JIN «J{yOxm» 3 30 3 30 4 40
10. | TBCYCOH «Kpyrnomnecckuit [THN» 6 30 12 60 2 10
11. | TBCYCOH «Codueckuii [THN» 1 10 1 10 8 80
12. | TBCYCOH «Kypckwuit J11» 1 10 8 80 1 10
Hroro 97 61 35 22 28 17

Cnenyet 0OpaTUTh BHUMaHUE HA TOT (DAKT, UTO CHIKEHHUE (DU3UUECKON HarPY3KH CTAJIO0

BO3MOXHBIM TIpEXkJie BCEro Oriarojgaps MPUMEHEHUIO COBPEMEHHBIX TEXHUYECKHX CPEICTB

peabUIMTallMK U BCIIOMOTATENIBHBIX CPEJICTB yXoAa (CKOJNB3SIINE MPOCTBHIHHU, JTOCKU IS

MepeMENICHUs U T.]I.), KOTOpbIe ObLTN MPUOOPETEHBI B paMax MIJIOTHOTO MPOEKTa.

HepereCTHBIﬁ aHaJIM3 IIO3BOJICT CACIAaTh BBIBOA O TOM, YTO IIOBBIINICHHUC

dusnueckor Harpy3ku OObIlle BCEro HCHbITanM paboTHUKM B Bo3pacte 40-57 ner
(60% BBIOOpKHM) (Tadmmna 63).

Taomuua 63 — 3meHenue ¢pusnyeckoii HArpy3KM B 3aBUCUMOCTH OT BO3pacTa pa0OTHUKOB

No @usmaeckant | yropyicpnack | Chusmnacs | He msvenmaacs | Hroro,
0/l | Bospacr rarpys Ye. % Yen. | % Ye,. % eI
1. | 18-25 mer 1 3 1 1 2 7 4
2. | 26-39 ner 8 23 30 31 5 18 43
3. | 40-57 ner 21 60 50 51 18 64 89
4. | 58 net u crapiie 5 14 16 17 3 11 24
Hroro 35 100 97 100 28 100 160
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CTouT OTMETHUTh, UTO TMOBBIICHHE (PUINUECKON HArpy3KH HCIbITAId B PaBHOU
CTENEHU pabOTHUKU C Pa3HBIM OIBITOM pPAOOTHI OMBITOM C MaJOMOOWIbHBIMHU /

HEMOOMJIBHBIMY TpaKJIaHAMH ITOXKHIIOTO Bo3pacTa U uHBamuaamMu ot 1 roga (Tabnuma 64).

Tabnmua 64 — U3meHenune pusnyeckoil HArpy3KH B 3aBUCUMOCTH OT ONBITA padoThI €

MaJIOMOOMJIbHBIMHY / HeMOOMJIbLHBIMH IrpaxKIaHaMiU IOKUJI0T0 BO3pacTa 1 UHBAJTUAAMH

No q’";‘;‘;ﬁ;’;}ig IloBbICHIACH CHu3uaach He n3menunaach Hroro,
1| Opprr padoThI YeJ. % YeJ. % YeJ. % Helr.
1. | o 1 roma 1 3 1 1 2 7 4
2. | Or 1 rona no 3 ner 8 23 17 17 4 14 29
3. | Or 3 mer go 5 ner 9 26 22 23 6 21 37
4. | Ot 5 et go 10 net 8 23 28 29 8 29 44
5. | boaee 10 ner 9 25 29 30 8 29 46
Hroro 35 100 97 100 28 100 160

O cymectBeHHOM CHUXEHUHM (usudyeckod Harpy3ku 3asBuiio 30% pabOTHUKOB
C OMBITOM Pa0OTHI C MATTOMOOMIIBHBIMY / HEMOOUIIBHBIMU TPaXKIaHAMU MOXKUIOTO BO3pacTa
n naBamgamu oosee 10 getr u 29% — ot 5 no 10 ser.

43% paOOTHUKOB, KOTOpbIE NMPUMEHSIOT TEXHUYECKHE CpPEICTBA peaduiIuTaIuu,
BCIIOMOT'aTeIbHbIE CPEJACTBA yXOJa M KHHECTETUYECKHE TEXHUKH, IOATBEPKIAIOT
CHIDKEHUE (PU3NYECKON Harpy3ku, B TO BpeMs Kak 21% yTBep)kJaroT, 4TO Harpyska npu

sTOM noBbicHIach (Tabuia 65).

Taoauna 65 — U3MeHenue (pu3n4ecKOH HATPY3KHM B 3aBUCUMOCTH OT IPUMEHEHHUS
TEXHHYECKHUX CPeICTB peaduIuTAINH, BCIIOMOraTeJbHbIX CPeICTB yX01a

H KHHECTETHICCKHX TEXHHUK

Pdusnueckan

Ne IToBbICHJIACH CHuzuiIach He m3menniaco Hroro,
wn | pep Harpysia Ye. % Yer. | % Ye. % e
1. | Ucnonb3yro 31 21 94 43 23 36 148
2. | oI HE BIKY B OTOM 3 43 1 | 14 3 43 7
3. | Her, y mens ner TCP 1 20 2 40 2 40 5
Hroro 35 28 97 32 28 40 160

[Tpumeuanne. B ctpoke «toro» mo cronbiam «%» yKka3pIBaeTcsi CpeJHEe 3HaUCHHUE.

Ha ¢one cHmwkenus ¢uznyueckod Harpy3Kd ¢ BHEAPEHHEM MHIJIOTHOTO TPOEKTa
B 00JlacTU JOJTOBPEMEHHOI'O yXOJa MCUXOJOTrhyYecKass Harpy3ka paOOTHHUKOB OCTaeTCs
CylllecTBEHHOU. 26% pabOTHUKOB YTBEpPKIAIOT, YTO IICHXOJIOTUYECKass Harpyska

HE U3MEHHIIAch, a 21% — moBeicuaach (Tabnuma 66).
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Ta6auna 66 — U3MeHeHHe NICUX0JIO0THYECKOl HATPY3KH Pa0OTHUKOB

Ne HaumenoBanue yupesenus CHusuinach MoBbicunacy | He n3menunnach
n/m Yea. % Yea. % Yea. %
e E Y RN R E:
2. | TBCYCOH «M3o6unpuenckuii [THM» 18 90 1 5 1 3)
3 E]GSHCT;’(ig;IHf;;EOHTonomqecmﬁ 11 55 4 20 5 o5
4. | TBCYCOH «JleBoxymckuii JJW» 6 60 4 40 0 0
5. | TBCYCOH «Kypckwuii AM» 7 70 3 30 0 0
6. | TBCYCOH «HesunHombicckuii [THM» 4 40 4 40 2 20
7. | TIBCYCOH «Anexcannposckuit J1» 4 40 2 20 4 40
8. | TBCYCOH «bnarogapuenckuii [TH» 3 30 1 10 6 60
9. | TIBCYCOH «/luBenckwmii JIU «/1yOxm» 3 30 3 30 4 40
10. | TBCYCOH «Taxtunckmii [TH» 2 20 2 20 6 60
11. | TBCYCOH «Kpyrnonecckuit [THW» 4 20 14 70 2 10
12. | TBCYCOH «Coduenckmii [THN» 1 10 0 0 9 90
Hroro 81 53 38 21 41 26

HepeKPGCTHBIﬁ daHaJIM3 IIO3BOJIICT CACIAaTh BBIBOA O TOM, 4YTO IIOBBINICHUC

TICUXOJIOTHYECKON HArpy3Ku OOJIbIIIE BCETO KOCHYJIOCH paOOTHHUKOB B Bo3pacTe 40-57 et
(Tabmura 67).

Tabauua 67 — U3MeHeHHe MCUXO0JIOTMYeCKOH HATPY3KHM B 3aBHCHUMOCTH OT Bo3pacTa

IIcuxosioruyeckas
No HArpy3ka IMoBbIcHIACH CHu3ujach He usmenujach Hroro,
n/n qeJl.
Bospacr Yeo. % Yeo. % Yeo. %
1. | 18-25 ner 0 0 1 1 3 7 4
2. | 26-39 ner 9 24 25 31 9 22 43
3. | 40-57 ner 23 60 43 53 23 56 89
4. | 58 et u crapue 6 16 12 15 6 15 24
Hroro 38 100 81 100 41 100 160

Taxxe 3HAYNTETHHOE TOBBIIMICHUE TCHUXOJOTUYECKON HArpy3KH (UKCHPYIOT Kak

pa6OTHI/IKI/I C HC3HAYMTCIIbHBIM OIIBITOM pa6OTBI C MaJOMOOMJILHBIMH / HEMOOWILHBIMU

rpaxjaaHaMiM IIOKHJIOIrO BO3pacCTa U MHBAJIXWIaMH, TaK U OOJIBIINM:

-29% — ot 5 no 10 ner;

- 26% — Ooiee 10 mer;

- 24% — ot 1 roga g0 3 ner (Tabnuma 68).
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Ta6auna 68 — U3MeHeHHe NCUXO0J0THYECKOl HATPY3KH B 3aBUCHUMOCTH OT ONbITA

PaldoThI ¢ MATOMOOWILHBIMH / HeMOOWIBHBIMH I'PAKIAHAMMU 0KHJIOT0 BO3PACTA U

HHBAJIHIAMHU
IIcuxonoruueckas
IloBbIcHIaCH CHusmnjIach He u3zmenniach
Ne HAarpy3ka Hroro,
n/n o 0 0 qeJl.
OnBIT pagoTsI Ye. ) Ye. ) Yeu. )
1. | Ho 1 roma 3 1 1 2 5 4
2. | Or1ronma o 3 et 24 14 17 6 15 29
3. | Or 3 ner no 5 ner 18 19 23 11 27 37
4. | Ot 5 ner no 10 ner 11 29 23 28 10 24 44
5. | Or 10 ner u 6onee 10 26 24 31 12 29 46
HUroro 38 100 81 100 41 100 160

KauCCTBO COIUAIBHBIX YCIIVT,

KadyecTBO cucremMbl a0arospeMeHHoro vxoma. 93% pabOTHUKOB YBEPEHBI, UTO
b

MpeaoCTaBLICMbIX MMM IIOCJIC BHCAPCHUSA CHUCTCMBI

JIOJITOBPEMEHHOT0 yxo/1a B CTaBpOIOJIbCKOM Kpae, CYIIIECTBEHHO MoBbIcHIOCh (Tabuia 69).

Tabmuua 69 — U3MeHeHue Ka4yecTBAa COMAIBHBIX YCIYT, PEI0CTABJISIEMbIX PA00THUKAMU

1ocJjie BHeJAPeHUs CUCTEMbI 10JIT0BPeMEeHHOr0 yxo1a B CTaBponoibCKoM Kpae

° H Cuausuiiocs | IloBbicuiiocs | He n3amenunsiocnr
n/n AMMCHOBAHHE yHpEAICHHH Yea. | % Yeu. % Ye. %
1 I'CYCOH <<CTaBp?HOHBCKHH KpaeBoil 0 0 20 100 0 0

TE€POHTOJIOTHYCCKUI LIEHTPY
2. | TBCYCOH «HeBunnombicckuii [THI 0 0 10 100 0 0
3 I'BCYCOH «I'epoHTONOTHYECKUI LIEHTP 0 0 20 100 0 0

«bemray»
4, | TIBCYCOH «AnekcanapoBckuii JIN» 0 0 10 100 0 0
5. | 'BCYCOH «JleBokymckuii 11» 0 0 10 100 0 0
6. | TBCYCOH «Kpyrnonecckuit [THW» 0 0 19 95 1 5
7. | TBCYCOH «bnaronapuenckuii [TH» 0 0 9 90 1 10
8. | TIBCYCOH «M3o6unbaerckuid [THN» 0 0 18 90 2 10
9. | 'IBCYCOH «/luBenckwuii JIU «/1yOxu» 0 0 9 90 1 10
10. | TIBCYCOH «Kypckuit JI1» 0 0 9 90 1 10
11. | TIBCYCOH «Coduenckuii [THN» 0 0 8 80 2 20
12. | TBCYCOH «Taxtunrckuii [THW» 0 0 7 70 3 30

Hroro 0 0 149 93 11 7
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Hesnauurenpnass wacte pabotHukoB [I'BCYCOH «bnaromapuenckuit I[THWN»,
I'bCYCOH «M306unpuenckuit [IHW», TBCYCOH «/luBenckuit U  «/lyOoxm»,
I'bCYCOH «Kypckuii JI», 'BCYCOH «Coduesckuit [IHN» u 'bCYCOH «TaxTuHckuit
I[THW» cyuraroT, 4TO KA4eCTBO COLMAIBHBIX YCIYT, IPEAOCTABIAEMBIX HMH I1OCIIE
BHEJIPEHUSI CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO yXx0/1a B CTaBpOIOIBCKOM Kpae, HE N3MEHHIIOCH.

96% pabOOTHUKOB CYMTAIOT, YTO Onarogaps MPEJOCTABICHUIO COLMAIBHBIX YCIYT
B paMKaxX CHCTEMBI JOJIOBPEMEHHOIO yXOJa KayecTBO MKU3HM IOJIydaTelIed TakkKe

noBsicuiioch (Tabmuna 70).

Ta6auna 70 — U3MeHeHHe KavyecTBA »KU3HU PECIOHIEHTOB M0CJIe BHEAPEHUSI

CHUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOI'O yXo1a B CTﬂBpOHOﬂBCKOM Kpae

Ne 1 P —— CHu3nJI0ChH IToBbicnaoch | He m3mennioch
n/n Yapexi Yei. % Yei. % Yei. %
1 I'bCYCOH «CTaBpS)HOJ'H)CKI/II/I KpaeBoil 0 0 20 100 0 0

I'epoHTOIOTMYECKHIA TIEHTP»
2. | TBCYCOH «bnarogapuenckuii [THW» 0 0 10 100 0 0
3. | TIBCYCOH «M1306unsuenckuii I[THW» 0 0 20 100 0 0
4. | 'BCYCOH «Hesunnomsicckuii [THU 0 0 10 100 0 0
5. | TBCYCOH «Codwueckuii [THN» 0 0 10 100 0 0
6. I'bBCYCOH «I'epoHTOJIOTHYECKHIT 0 0 20 100 0 0

ueHtp «bemray»
7. | TBCYCOH «JleBokymckwuit JI» 0 0 10 100 0 0
8. | TIBCYCOH «Taxtuuckuii [THN 0 0 9 90 1 10
9. | TBCYCOH «Kpyrmnonecckuii [TH» 0 0 18 90 2 10
10. | TBCYCOH «luenckuit AN «J1yOxu» 0 0 9 90 1 10
11. | TIBCYCOH «Kypckwuit JJ1» 0 0 9 90 1 10
12. | TBCYCOH «AnekcanapoBckuii JIN» 0 0 8 80 2 20

Hroro 0 0 153 96 7 4

98% ompoIIeHHBIX PA0OOTHUKOB OTMEYAIOT, YTO HMMEIOT BO3MOXKHOCTH IOJIy4aTh
KOHCYJIbTallUM B YUPEXKICHUU 10 BOMPOCAM MPEIOCTABICHUS COLUATIBHBIX YCIYT B paMKax
CHUCTEMBI JOITOBpeMEHHOT 0 yxoaa. [Ipu atoM 15% pecrioH1IeHTOB HCIIBITHIBAIOT TPYIHOCTH

IIpu 1IpeaoCTaBICHHN COLOHUAJIBHBIX YCIYI' B paMKaX CHUCTCMbI HOJIOBPEMCHHOI'O yXOIa

(Tabmuma 71).
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Tabauua 71 — Pacnipenesienne orBeToB Ha Bonpoc «UcnbIThiBaeTe Jiu Bol TpyaHOCTH

NP MPEAOCTABJICHHH COINAIBHBIX YCUIYI B paMKaX CUCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI'O yxona?»

Ne H Ha Her
w/n alMeHOBaHHe yUPeKIeHUsl Yo % Ton. %
1 I'bCYCOH <<CTaBpUOHOJIbCKI/II/I KpaeBou 0 0 20 100
TePOHTOJIOTHYECKHUI TICHTP
2. | 'BCYCOH «M3o6unbpuenckuit [THM» 0 0 20 100
3. | TBCYCOH «Co¢muesckuii [THN» 0 0 10 100
4. | 'BCYCOH «I'eponTtonornyeckuii HeHTp «bemray» 0 0 20 100
5. | TBCYCOH «Anekcanaposckuit JJW» 0 0 10 100
6. | TIBCYCOH «/luBenckwmii JIU «/1yOxm» 0 0 10 100
7. | TBCYCOH «bnaronapuaenckuii [THN» 1 10 9 90
8. | 'IBCYCOH «Taxtunckuit [TH» 1 10 9 90
9. | I'BCYCOH «Kypckuit IN» 1 10 9 90
10. | TBCYCOH «Kpyrnonecckuit [THN» 3 15 17 85
11. | TBCYCOH «Hesunnomsbicckuii [ITHN» 6 60 4 40
12. | TBCYCOH «JIeBokymckuii IW» 8 80 2 20
Hroro 20 15 140 85

OCHOBHBIC TPYIHOCTH IIEpCOHAja IO YXOAY B OpraHU3alUsX CTaIMOHAPHOTO
obcnyxuBanus Hacenenus (IIpunoxenue 39) cBsI3aHbI: CO CIIOKHOCTHIO HHINBUIYaIbHOTO
nondopa W TPUMEHEHHUS TEXHUYECKUX CPEACTB peadWIMTallud W BCIOMOTATEIBHBIX
CPEIICTB yX0/1a; C TICUXOJIOTMYECKON HAMIPSIKEHHOCTHIO B OOIIEHUN C HEMOTHBUPOBAHHBIMU
U TPYIHBIMU TOJTy4YaTeIIMU COLMATBHBIX YCIYT, B TOM YHCIE C AEMEHIIUEH, CBSI3aHHOM C
HEYMEHHEM BBICTPanUBaTh (P PEKTHBHBIC KOMMYHUKAIINH; SMOIMOHATHHBIM BHITOPAHUEM U
OTCYTCTBHUEM KOMIUIEKCHOM TMCHXOJIOTHYECKOW TOMCPKKU B yupexacHuu. KoHKpeTHbIe
MPEIOKECHHS TI0 PEIICHUIO JAaHHBIX MPoOJieM ObBUTH CHCTEMATHU3UPOBAHBI M TEPEIAHbBI
MUHHUCTEPCTBY TpyAa M COIHMAIBHOW 3amuThl HaceneHusi CTaBpOIOIBCKOTO Kpas IS
TATBHEUIIIET0 PACCMOTPEHHUS U IPUHSATHUS B padOTYy.

[IpoGnemHbIC 30HBI M TOYKH POCTa KauyeCTBAa CHCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO YXO7a,
peann3yeMoil B CTallMOHAPHOW (opMe COIUATBHOTO OOCITYXKUBAaHUS, TPEICTABICHBI
B [Ipunoxenun 40.
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Pa3nen 3. AHaym3 cutyauuu B cepe 10JroBpeMEHHOI0 yYX0/1a 32 TPaKJIaHaMH
MOKHJIOT0 BO3PACTa M HHBAJIUAAMM:

MOJyCTAlTMOHAPHOEC COIIMAJILHOEC 06c.11y>1mBaHne

B pamkax CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOI'O0 yXOJa TMOJycTallMoHapHas ¢opma
COIMAIIEHOTO OOCTY)KUBAaHHSI PEATM3YETCs Yepe3 padoTy IPYIIT JHEBHOTO MPEOBIBAHUS JIJIS
rpakKJaaH TMOKUJIOTO BO3pacTa U MHBAJIUIOB, B TOM YUCJIC ¢ KOTHUTHBHBIMU HapyIICHUSMHU.
YuuteiBasg 3Ty crHenu@uKy, MporpaMMON HCCIIEIOBAaHUS MPEIYCMOTPEHO IMPOBEIACHUE
(OKYyCHUPOBAHHOTO TPYIIIOBOT0 HHTEPBBIO (fanee — «(hOKyC-TPYMIBI» ) U3 YUCIa IKCIIEPTOB
CTaBpOMOJILCKOTO Kpasi C ICJIBIO BRISIBICHUS TPOOJIEMHBIX 30H M MIOUCKA TOYEK POCTA.

B ¢oxyc-rpynmne NpuHSAIM ydacTHE 3aMECTHTEIH JHUPEKTOPOB W 3aBEIYIOIIHC
OTJICIICHUSMY, KypUpYIOIIHEe pabdoTy Trpymnn JHEBHOTro mnpeObiBanus B 10 ImeHTpax
COIMAJILHOTO 00CTy)KMBaHUs HaceneHus: CTaBpOMOJIbLCKOTO Kpasl.

Bce skcrepThl MOATBEP)KIAIOT 3HAYUMOCTD CO3/IaHUs U (DYHKIIMOHUPOBAHMS TPYIIIT
JTHEBHOTO TMpeObIBaHUSA MJIs TpaKJaH IOXKHIOTO BO3pacTa W HHBAIUIOB C JIETKUMU
KOTHUTHBHBIMHM HapylIeHUAMH (Jajiee — «rpynmbl»). HecMoTpst Ha TO, YTO OLIEHUTH
pPE3yNbTATUBHOCTh TakoW (opMbI pabOThl JOCTATOYHO CJOXKHO, y4acTHUKaMu (Pokyc-
TPyl OMpEAENIeHbl COLMAIIbHO-03JOPOBUTENBHBIA UM COLUATBHO-TICUXOJIOTHYECKUN
3¢ PeKThI, KOTOPhIE OTMEYAIOT PaOOTHUKHU TPYIIIBI B MPOIECCE MOBTOPHON THUArHOCTHKU
U €KEIHEBHOTO HAOIIOICHUS.

Coyuanvro-ncuxonocuueckuti d¢hghexm:

- yIy4IlIEHHE SMOIIMOHATIBHOTO HACTPOCHHUS, TIPEOI0JICHNE YYBCTBA OJJMHOYECTBA,

- CHWXEHUE TPEBOKHOCTH,

- YCTAHOBJICHHUE HOBBIX COITUATBHBIX KOHTAKTOB;

- CHWXEHUE HANPSHKEHHOCTH B CEMBE;

- yIy4YIlIeHHe KOMMYHUKATHUBHBIX HABBIKOB;

- TIOBBINICHUE WHTEPECA K KU3HH.

Coyuanvro-0300posumeinbHulil 3¢ppexm:

- yAydIIeHHEe O0IIero CaMOYyBCTBUsI, 00JIETYeHNE O0JIE3HEHHBIX COCTOSHUM;

- pa3BHUTHE KU3HCHHBIX PECYPCOB U AN TAIMOHHBIX CHIT;

- 3aMeJIeHHWe Tporiecca pPa3BUTHUA KOTHUTHBHBIX PACCTPOWCTB, TMOBBINICHUE

KOTHUTHUBHBIX CLIOCOOHOCTEN;
70



- yIydllleHHE MEJIKOM MOTOPUKH pPYyK U YJIyYIIEHHE/BOCCTAHOBIEHUE pPEUU
y IOJTy4YaTeIel COUUAIBHBIX YCIIYT, IEPEHECIINX HHCYJIBT WIIA YEPETTHO-MO3TOBBIE TPABMBI;

- yJy4IlIEHWE NaMATH U MBICIIUTEIbHBIX CIIOCOOHOCTEN.

KauecTBO cHCTEMBI TONTOBPEMEHHOIO YXOJa, PEAIN3yEMONW B MOJYCTAlMOHAPHON
(opme colmanbHOT0 00CIYKUBAHUS, 3aBUCUT U OT ONITUMAJIBHO OAOOPAHHOTO KaAPOBOTO
coctraBa. B Tabnune 72 npencraBieHo KaapoBoe oOecrieyeHUue padoThl IPYII THEBHOIO

Hpe6BIBaHI/I$I B IMJIOTHBIX YUYPCIKACHUAX.

Tadauna 72 — Kagposoe odecnieyenne padoThI rPyNIl JHEBHOIO NpeObIBAHUA

Crnenuanuct

I'BYCO «Apsrupckuii KIICOH»
I'BYCO «bmnaromgapuenckuit [ICOH»
I'BYCO «Cosetckuit KIICOH»
I'bYCO «JleBokymckuit KIITCOH»
I'BYCO «bynennockuit KIICOH»
I'bYCO «lIlerpoBckuii [ICOH»
I'bYCO «JlepmonToBckuiit KLICOH»
I'bYCO «Crennosckuii IICOH»
I'bYCO «Kuposckuii LICOH»

\rByCo «Hosoanekcanaposckuiit KIICOH»

(\
(\

ITcuxoior v
CHoenuanyucT 10 COLUAIILHOU
pabore

MemuiHCKas cecTpa v v
MemuiHCKast cecTpa 1mo v
(dbuznoTepanuu
MemuiHCKas cecTpa 1mo v v
MacCaxy
Kynbropranusarop v v
3aBe/ YoM OT/ICIICHUEM v v v
Cunenka v v v
CHOenuanucT 0 COLUATILHOMI
peabunuTaIu
WHCTPYKTOP-METOIUCT 110
ADK

Co1masnbHbIil pabOTHUK v v
Bpau-neBpouior v v
Bpau-TepaneBt v v
Canurapka v
WHCTpYKTOP 1O TPyAOTEparuu v
Wucrpykrop JIOK v
AKKOMITaHHATOP v
Bpau-dusnorepanent v

\
\
(\

(\

ASEANERENEEN
ASEANERENEEN
ASEANEENEEN

<

<\
<\

SANAVERN
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[Io MHeHUIO OONBIIMHCTBA 3KCIEPTOB, (POPMHUPOBAHUE KAIPOBOro oOecreyeHus
paboThl Tpynmbl JIHEBHOIO MNpPeObIBAHUS MOXKET 3aBHCETh OT HWHAMBHUAYaJIbHOU
NOTPEOHOCTH B yXOJA€ IHOJydaTeiaeil COLMAIbHBIX YCIAYr, HaIu4us OPOQHUIBHBIX
CHEHUANTNCTOB B KOHKPETHOM MYHHULIUIIAJBHOM pailoHe TM00 rOPOICKOM OKpYTeE.

BMmecre ¢ Tem a3kcniepTamMu ObUIM 03BYYEHBI IPOOJIEMBI, PEILIEHUE KOTOPHIX TO3BOJIUT
MOBBICUTh KAaYECTBO MPEIOCTABICHUSI COLUAIBHBIX YCIYI B CHCTEME JOJTOBPEMEHHOIO

yXo/la B OJyCcTallMOHapHOH hopme corranbaoro oociyxkuanus (IIpunoxenne 41).
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3aKJII0oueHHue

AHanu3 cutyanuu B cdepe 10JroBpeMeHHOr0 YX0/1a 3a rpa:kJIaHaAMM MOKUJI0T0
BO3pacTa U MHBAJHMIAMH, peaau3yemMoro B ¢opme cOUMaJIbHOI0 00CIY:KMBAHUS HA
JI0OMY T03BOJISIET CA€eJIaTh CJIeIyIolIie BHIBOIBI.

Pe3yabTaThl Onpoca noJiyyaresieii COMaIbHbIX YCJIYT !

- 72% nonydarened COIMAIbHBIX YCIyr 3HAIOT O BHEAPEHUH CHCTEMBbI
JIOJTOBPEMEHHOTO yXO/Ja 3a TpakJaHAMH TIOXKWJIOTO BO3pacTa W HHBaJUIAMH
B CTaBpONOJIBCKOM Kpae (OCHOBHOH HCTOYHUK HHQOpMAIMH — Tene(OHHBIA pa3roBOp
C COTPYJTHHKOM YUPEKJICHUS);

- 32% nonydaTeniel COUANbHBIX YCIYT BUJEIH COLUATIBHYIO PEKIaMy COLIUAIbHBIX
yCIyr B paMKaxX CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO yXOJla B OCHOBHOM TIOCPEICTBOM CPEICTB
MaccoBoi nHpopmarmu (Ta3eTa, paanuo, TeJICBUICHUE);

- JI0 TIOJYYCHHS COIMAJIBHBIX YCIYT B paMKaX CHCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YyXOJa
39% mnonyuyatenedl COIUANBHBIX YCIYr OIICHMBAIM KauyeCTBO CBOEW JKM3HU Ha «3»,
28% — Ha «4»;

- TIOCJI€ TOJTYYEHUS COIMAIBHBIX YCIYT B paMKaxX CUCTEMBI JJOJITOBPEMEHHOT0 YX0/1a
80% moyyaTenei COIMaNbHBIX YCIYT OIEHUBAIOT KAYECTBO CBOEH JKMU3HU Ha «5»;

- 68% oOmpOoIIEeHHBIX TOJyYaTeNeH COIUATbHBIX YCIYT MOATBEPIWIN YIyUIICHHUE
CBOETO CaMOYYBCTBUSI B pe3yjbTaTe IMOIYYEHHUs COIMAIBHBIX YCIYI B paMKaX CHCTEMBbI
JOJITOBPEMEHHOTO YXO71a,;

- 35% monyvareneld CONMANBHBIX YCIYr OTMEYAIOT YIY4YIICHHWE OTHOIICHUMN
C POJICTBEHHMKAMU, 3HAKOMBIMHU U APYTHUMU JIOJEMU TIPH MOJTYYECHUN COIUATBHBIX YCIyT
B paMKax CHCTEMbI JOJTOBPEMEHHOr0 yxoja (y 65% OTHOILIEHHS] He U3MEHWINCh, TaK KaK
1 OBLITM XOPOIIINMH );

- 45% nonydaTeneil COUMANBHBIX YCIYyr HPHOOPEIM HOBbIE 3HAHUS W HABBIKU
B paMKax CUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YXO/1a;

- 28% OTpOIICHHBIX MOTyYaTEICH COUATBHBIX YCIYT OTMETHIIN, YTO OTABIX U JTOCYT
ctan pasHooOpasHee (y 69% oTapIx U gocyr He m3MeHmIcs, 3% monaydyaTenaeii OTMETHIIH,
YTO OTABIX U JOCYT YXYALIUICS);

- 416 momyvarened COIMAIBHBIX YCIYT CMOTJIM BOCCTAHOBUTH  HABBIK

caMoopraHu3anuu (IUIAHUPOBAHUE CBOETO JHA), 367 YelIOBEK — KOMMYHHKATHBHBIC
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HAaBBIKH,
- 46% nonydartenei conuaabHbIX YCIyT o0Opalllaiuch B OpraHU3alii0 COUATIBHOTO
oOCTy)KMBaHMSI 32 KOHCYJbTAIlME OTHOCUTEIHHO YCJIOBUM MPETOCTABICHUS COIHMATBHBIX
YCIIYT B CHCTEME JOJITOBPEMEHHOTO YXOJa B OCHOBHOM uepe3 pabOTHUKA OpraHU3aINH
colHanbHOro 00cmyxuBanusi, 98% ya0BI€TBOPEHBI MOTYYEHHON KOHCYIbTallUEH;

- 92% mnonyyateneil COMAIBHBIX YCIYT OLICHWIH YAOBIETBOPEHHOCTh Kaue€CTBOM
COIMAJIBHBIX YCIIYT B paMKaX CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO yX0/a Ha «5»;

- 65% monyyareneil COIMAIBHBIX YCIYr CYHTAIOT, YTO KA4eCTBO IKU3HU
UX POACTBEHHHUKOB W3MCHHJIOCH B IOJIOKHUTCIIBHYIO CTOPOHY B pe3yjIbTaTe IMOJIYYCHHS
COIMAJILHBIX YCIIYT B PaMKaX CHCTEMBI JJOJTOBPEMEHHOTO YXO7a.

Pe3ybTaThl OIPOCa POACTBEHHUKOB / 3aKOHHBIX MPEICTABUTEJIEH moJyuaTeaei
COIHAJILHBIX YCJYT:

- 84% pOICTBEHHUKOB 3HAIOT O BHEAPEHUU CHUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YyXOja
3a rpakJlaHaMM TOXKUJIOTO BO3pacTa M MHBaIMAaMu B CTaBpOIOJBCKOM Kpae (OCHOBHOM
UCTOYHUK MH(POpMaLIUU — JINYHasA 0eceia C COTPYAHUKOM YUPEKICHHUS ),

- 81% pOACTBEHHUKOB CUHMTAIOT ce0si XOpOIIo MHPOPMHUPOBAHHBIMU 00 YCIOBHSX
NPEIOCTaBICHUS COLUATBHBIX YCIYyr B pPaMKax CHUCTEMBI OJTOBPEMEHHOTO yXoja
(18% — cnabo nHGOPMUPOBAHHBIMH);

- 15% onponieHHBIX MPOXOIMIN O0YUYEHHE B IITKOJIE YX0/1a 33 TPAKIaHAMU ITOKHUIOTO
BO3pacTa M MHBAJIUJIAMH;

- 710 TIOJIYYEHMsI COIMATBHBIX YCIYT B paMKaX CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YXOJa
34% poACTBEHHUKOB OIICHUBAJIM KAYECTBO KU3HU MOJTydaTeNel COIMATbHBIX YCIYT Ha «3»,
32% — Ha «4»;

- TIOCJIE TTOTYYEHUS COIMAIBHBIX YCIYT B paMKaxX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a
82% pOJCTBEHHUKOB OIIEHWBAIOT KAauyeCTBO U3HU TMOJy4YaTeNel COIMAIbHBIX YCIYT
Ha «5»;

- 710 TIOJIYYEeHHs COIMATBHBIX YCIYyT B paMKax CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO YXOJa
42% POJCTBEHHUKOB OIICHUBAJIA KAa4€CTBO CBOCH JKM3HU Ha «4», 27% — Ha «3»;

- TIOCJIE TTOTYUYEHUS COIMATBHBIX YCIYT B paMKaxX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a
86% pOJCTBEHHUKOB OIICHUBAIOT KAY€CTBO CBOEH KHU3HHU Ha «5»;

- 78% ONpOUIEHHBIX POJCTBEHHUKOB TMOATBEPKAAIOT CHUXKEHHE (DU3NUYECKOM

Harpy3ku u 77% — NCUXO0JIOTUYECKON HArpy3KH, a TAKXKe ylydllieHue npodeccuoHaabHON
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3aHSTOCTH TOCJIE TOJYYEHUs] POJCTBEHHUKOM COLMAIBHBIX YCIYT B paMKax CUCTEMBbI
JIOJITOBPEMEHHOT'0 YX0/1a TOATBEPK AT 52%);

- 44% pOJICTBEHHUKOB OTMEUAIOT YJIYUYIIIEHHE OTHOLIEHUM C POJICTBEHHUKOM TOCIIE
MOJIyYEHHUS] UM COLIMAIBHBIX YCIYT B paMKax CHUCTEMbI JOJTOBpeMeHHOro yxozaa (y 56%
OTHOIIICHUSI HE UBMEHUJINCH, TaK, KaK U ObLIH XOPOIINMH);

- 100% pOoaCTBEHHUKOB YJIOBJIIETBOPEHBI:

- npodeccuoHaIM3MOM TIepcoHana MPHU MPETOCTABICHUN POJICTBEHHUKY
COITMAIBHBIX YCIYT B paMKax CUCTEMbI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a;

- TOPSJAKOM OIJIaThl W CTOUMOCTBIO YCIYT B paMKaX CHCTEMBI
J0JITOBPEMEHHOT'0 yXO07a,;

- 99% pOJICTBEHHUKOB y0BJIETBOPEHBI:

- T0OpOKENaTENbHOCTBIO M BEKIIMBOCTHIO TIEpPCOHANA MPHU MPEIOCTaBICHUU
POJICTBEHHUKY COIIMAIBHBIX YCIYT B paMKax CUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO YX0/1a;

- YCJIIOBUSIMH TIPEIOCTABJICHUS! YCIYT B paMKax CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO
yXxoza,

- 98% pOACTBEHHHMKOB YJIOBJIETBOPEHBI NEPUOJMYHOCTHIO MPHUXOAA COLHUAIBHOTO
paboTHHKA B paMKaxX CUCTEMBbI JOJITOBPEMEHHOI0 yXO/a;

- 94% pOICTBEHHUKOB YJIOBJIETBOPEHBI Kauy€CTBOM COLIMAIBHBIX YCIYT B paMKax
CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOIO YXO0/a,;

- 98% pOACTBEHHHMKOB UMEIOT BO3MOKHOCTh MOJIy4aTh KOHCYJIBTAIIUU 110 YCIOBUSM
IPEAOCTABICHUS! COUUATIBHBIX YCIYT B pAMKaxX CHUCTEMBI JOJTOBPEMEHHOIO yX0Ja CBOEMY
POJICTBEHHUKY B YUPEKICHUH;

- 100% ompomIeHHBIX POJICTBEHHUKOB TIMOPEKOMEHAOBAIA OBl 0OpaTUTHCA
B YUPEKJICHHE 32 MMOJTYYEHHEM COIMATBHBIX YCIYT B paMKax JOJTOBPEMEHHOIO YX0/1a.

Pe3yabraThl ompoca padOTHMKOB, 3aJelCTBOBAHHBIX B peaau3aluu
COLMAJIBHBIX YCJIYI B PAMKAaX CHCTEMbI J0JITOBPEMEHHOI0 YX0/a:

- 97% pecnoHAeHTOB 00yUY€HbI HaBbIKaAM JJOJITOBPEMEHHOIO YX0/1a;

- 92% OmpoIIEHHBIX MOATBEPKAAIOT JIOCTATOYHOCTh TMOJYYEHHBIX 3HAHUM
B Mpoliecce 00y4eHus;

- OonblIe Bcero pabOTHUKHM HYXAAIOTCS B MEIUIMHCKUX 3HAHUAX (MpoduiiakTuKa
MPOJIC)KHEH, KOHTPAKTYyp, OOCTUIALMM, MHEBMOHUH, YXOJ IMOCJE€ HHCYJIbTa, OKAa3aHHE

MIEPBOM TOBpaueOHOM OMOIIH H T.11.);
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- 85% pabOTHUKOB MCHOJB3YIOT B MPOLIECCE OKA3aHMSI COLIMATIBHBIX YCIYT B paMKax
CUCTEMBI  JIOITOBPEMEHHOIO  yXoJa  TEXHMYECKHE  CpelCcTBa  peaduInTauuu
U BCIIOMOTATENIbHBIE CPEACTBA yX0Ja (CKOJB3SIIHNE MPOCTHIHU, TOCKU JJIsl MepeMELICHUS
U T.J.) W00 TEXHUKHU YX0Jla, OCHOBAHHbIC HA MPUHIIUIAX KHHECTETUKH,

- 48% pabOTHUKOB TMOATBEPKIAIOT CHUXKEHUE (PU3MYECKOH  Harpys3Ku
n 34% —TCUXONOTMYECKOW HArpy3KH B MPOLIECCE MPEIOCTABIEHUS COLMAIBHBIX YCIyT
MOCJI€ BHEJIPEHUSI CUCTEMBI I0ITOBPEMEHHOT0 yXo0/1a B CTaBpOINOIbCKOM Kpae;

- 80% paOOTHUKOB YyKa3bIBalOT HA TMOBBIIIEHWE KA4eCTBAa MPEIOCTABICHUS
COLIMAJIBHBIX ~ yCIOyr  TOCl€  BHEAPEHHUS  CUCTEMBI  JOJTOBPEMEHHOIO  yXoJa
B CtaBpomnoJibckoM kpae (rocie 2019 roga);

- 87,7% pecnoHIEHTOB CUYMTAIOT, YTO KAUYECTBO KU3HM MOJydaTesield COIMaTbHBIX
YCIIYT MOBBICUJIOCH;

- 99,7% UMEIT BO3MOXKHOCTH MOJIy4aTh KOHCYJIBTALIMH B YUPEKICHUU TI0 BOIIPOCaAM
NPEIOCTaBICHHS COLIMANIBHBIX YCIYT B pAMKax CUCTEMbI JOJTOBPEMEHHOIO YX0/1a;

- 19% onpomieHHBIX paOOTHUKOB HCHBITHIBAIOT TPYAHOCTU MPHU TMPEIOCTABICHUU
COIIMAIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMbI JOJITOBPEMEHHOTO yXOAa.

AHaJIU3 cUTYyannu B cepe T0ATOBPEMEHHOI0 yX0/1a 32 IPaKAaAHAMHU MOKHJIOT0
BO3pacTa M HHBAJUAAMH, Peaju3yeMoro B CTANHOHAPHOH (opMe CONHAIBLHOIO
00CJIy’)KUBAHUSA MO3BOJISIET CIeIATh CJeAy0IIHe BHIBOIbI.

Pe3yabTaThl Onpoca nojy4yaresieil CONMAJbHBIX YCJIYT:

- 84% nmonydaTteneil COUMANBHBIX YCIYr 3HAIOT O BHEAPEHUU CHUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOIO0  yXO/la 3a TpaKJaHaMH [IOXKWJIOTO BO3pacTa U MHBaIUIAMHU
B CraBpomnosbckoM Kpae (OCHOBHOMW WCTOYHMK UWHPOpManuu — Jnd4yHas Oecena
C COTPYAHUKOM YUPEXKIACHUS);

- 72% nony4aTeneil cColManbHbIX YCIYT BUIETU COLUAIBHYIO PEKJIaMy COLIMATbHBIX
yCIYr B paMKax CHUCTEMbI JIOJTOBPEMEHHOTO yXOJa B OCHOBHOM MOCPEJICTBOM CPEJICTB
MaccoBoil nHpopmanuu (razera, paauo, TeIeBUACHUE);

- 10 MOJYYEHUS COLMAIBHBIX YCIYr B paMKaX CHUCTEMbl JAOJTOBPEMEHHOIO YXOJa
21% mnonydateneil COLMANIBHBIX YCIYr OLIEHMBAJIM KAayeCTBO CBOEH JKU3HU Ha «3»,
37% — Ha «4»;

- OCJIE TIOJIYYEHHUS COLMAIIBHBIX YCIYT B paMKaX CUCTEMbI I0JTOBPEMEHHOI0 yXoaa

85% moiryuarteieil COUMaNbHBIX YCIYT OLIEHUBAIOT KAYECTBO CBOEH KU3HU HA «5»;
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- 69% OmNpPOIIEHHBIX IMOJTy4YaTeNIed COLMAIbHBIX YCIYyT IMOATBEPAWIM YIYUYLIEHUE
CBOET0 CaMOYYBCTBUS B pE€3yJbTaTe IMOJYYEHUS COLMAIBbHBIX YCIYI B paMKaxX CHCTEMBbI
JOJITOBPEMEHHOT'O YX0/14;

- 58% mnomnydaTeneil COLMAIBHBIX YCIYr MNPUOOPENTN HOBBIE 3HAHUS U HAaBBIKU
B paMKax CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOIO YX0/a;

- 80% OMNpoIIEHHBIX MOTyYaTeNel COLUATBHBIX YCIYT OTMETHIIM, YTO OTABIX U TOCYT
ctan paznooOpasHee (y 19% otnbix u gocyr He uzMeHwics; 1% mosydaTeneil OTMETHIIH,
YTO OTABIX U JIOCYT YXYJIIUIICS);

- 185 monyvatenell couManbHBIX yCIYyT CMOTJM BOCCTAHOBUTH KOMMYHUKAaTHUBHbBIE
HaBBIKM; 163 YenoBeKa — HaBBIK MOJIJICPIKAHUSI JIMUHON TUTHECHBI,

- 71% nonyyateneld COUMANIBHBIX YCIYr OTMETWUJIM, YTO UX HIpodeccroHaIbHas
peanusanus 1 MOBCEJHEBHAS 3aHATOCTD YIYUIIMIACh TOCIIE TIONYyUYEHHUS COLIMAIbHBIX YCIIyT
B pPaMKax CHCTEMbI JJOJITOBPEMEHHOIO YX0/a;

- 90% nonyuarened couMaIbHBIX YCIYT 00pallajuch B OPraHU3aIMio0 COLIMATBHOTO
00CTy>KMBaHMSI 32 KOHCYJbTAIllMEe OTHOCUTEIBHO YCJIOBUM MPEIOCTABICHUS COLMATBHBIX
YCIIYT B CUCTEME JIOJITOBPEMEHHOTO YXO0/1a;

- 88% mousyyarenell CONMAIBHBIX YCIYT OUEHWIH YIOBIETBOPEHHOCTh Kau€CTBOM
COLIMAJIBHBIX YCIYT B PAMKax CUCTEMbI JJOJITOBPEMEHHOTO yX0/a Ha «5»;

- 98% mnonydareneil COLMAIBHBIX YCIYT CUMTAIOT, YTO KAadye€CTBO HUX KHU3HU
U3MEHWJIOCh B TOJIOKUTEIBHYIO CTOPOHY B PE3YJIbTaTe IMOJTYYEHHUs COLMAIBHBIX YCIyT
B pPaMKax CHCTEMbI JJOJTOBPEMEHHOTO YXO/a.

Pe3yabraThl ompoca padOTHMKOB, 3aJeliCTBOBAHHBIX B  peaJu3alu
COLHMAJIBbHBIX YCJIYI B PAMKAaX CHCTEMbI J0JITOBPEMEHHOI0 yX0/a:

- 89% pecnoHAeHTOB 00y4eHbI HaBbIKAM JJOJTOBPEMEHHOTO YXO0/1a;

- 86% ONpOILICHHBIX MOATBEPKAAIOT JIOCTATOYHOCTh TMOJYYEHHBIX 3HAHUM
B Mpoliecce 00y4eHus;

- OoutbIIe BCEro paOOTHUKY HYKIAIOTCS B 3HAHUSAX B 00JACTH TICUXOJIOTHH;

- 93% pabOTHUKOB HCIONB3YIOT B MPOIIECCE OKAa3aHUS COIUAIBHBIX YCIYT B paMKax
CUCTEMBI  JIOJTOBPEMEHHOIO  yXOJa  TEXHUYECKHE  CpeacTBa  peaOuuTaluu
Y BCIIOMOT'aTEIbHbBIE CPEACTBA yX0Ja (CKOJB3SIIHNE MPOCThIHU, TOCKU ISl IepeMELCHUs

u T.I[.) MO0 TEXHUKHU y¥X044, OCHOBAHHBIC Ha IMPUHIMUIIAX KHHCCTCTHUKH,
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- 53% pabOTHHKOB TMOATBEPKAAIOT CHUKEHUE (PU3MYECKOHM  Harpys3Ku
n 51% —Tcuxonoruueckord Harpy3kd B IpPOLIECCE MPENOCTaBICHUS COLMAIBHBIX YCIYT
MOCJI€ BHEJIPEHUSI CUCTEMBI IOJITOBPEMEHHOTr0 yX0/1a B CTaBpOIIOIBCKOM Kpae;

- 93% paOOTHUKOB YyKa3bIBalOT HA TMOBBIIIEHWE KadyecTBa IMPEIOCTaBICHUS
COLIMANIBHBIX ~ YCIAYyr  TOCJI€  BHEAPEHUS  CHUCTEMbl  JIOJITOBPEMEHHOrO  yXxoja
B CtaBponoiyibckoM kpae (mocie 2019 roga);

- 96% pecrnoHAEHTOB CUYUTAIOT, YTO KAYECTBO >KU3HM IONYy4YaTeJIEld COLMATbHBIX
YCIIYT MOBBICUJIOCH;

- 98% KMMEIOT BO3MOXKHOCTh MOJy4aTh KOHCYJIBTALIMHU B YUPEKACHUU 1O BOIPOCAM
NPEIOCTaBICHHS COLIMATIBHBIX YCIYT B paMKax CUCTEMbI JOJITOBPEMEHHOTO YX0/1a;

- 15% onpouieHHBIX paOOTHUKOB UCHBITHIBAIOT TPYAHOCTU TMPHU MPEAOCTABICHUU
COLIMAJIBHBIX YCIYT B pAMKaX CUCTEMBbI JOJTOBPEMEHHOTO yXO/a.

CpaBHUTEIBHBIN aHATN3 KIIOUYEBBIX PE3YIbTATOB COLMOJIOTUYECKUX UCCIIEAOBAHMM,
npoBeneHHbIX B 2020 u 2022 rogax, npeacTasieH B [punoxenun 42,

HecMoTpst Ha BBICOKOE KadeCTBO CHCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOIO yXoAa B
CraBpomoJbCKOM  Kpae,  IOATBEPXKICHHOE  PE3yslbTaTaMH  COLMOJIOTMYECKOIrO
HCCIIEZIOBAHNUS, OIIPOC MOJTyyaTesIeld colMaIbHbIX YCIYT, pa0OTHUKOB U POJCTBEHHUKOB, a
TaKXe IPOBeJeHHbIE (POKYC-TPYIIIBI C IKCIIEPTAMHU MO3BOJIMIIN BBISIBUTH IIPOOJIEMHBIE 30HBI
1 cHOpMHUPOBATh PEKOMEHAANYN MUHUCTEPCTBY TPYyJla U COLMAIIBHOM 3al[UThl HACEIECHUS
CTaBponoJIbCKOro Kpasi, HAIPABJIECHHbIE HA UX YCTPAHEHUE.

PexomMeHaluy M0 NOBBIIIEHHUIO KAYECTBA CHCTEMBI 10JITOBPEMEHHOI0 YX0/12 32
rpakiaHamMH IOXXWJIOT0 BO3pacTa W HHBaJIugaMum B (QopMe COLHATBHOIO
00CJTy’KMBAHUS HA IOMY

1. IlepecMOTpeTh HOpPMATHUBBI BPEMEHHM, 3aTPAYMBAEMOrO IS IPEIOCTABICHUS
OTIEIBHBIX COLMAIBHBIX YCIYr (IToAaya MUIIH, KOPMIIEHHE, IIOJHOE KYIITAaHWE B BaHHOM,
CMEHA MOJTy3HUKA), B CTOPOHY YBEJIUYECHMUS.

2. PexoMeH10BaTh LIEHTPaM COIMAIBHOTO OOCIY)KMBaHUS HaceleHUus O0QOpMISThH
onHoro pabotHuka Ha 0,5 craBku cugenku (MOMOUIHUKA MO yxonay) u 0,5 cTaBku
COLIMAJIBHOTO pa0OTHHUKA. OMBIT MUIOTHBIX YUPEXKIACHHUM, B KOTOPBIX IPETYCMOTPEHO TaKOE
BHYTPEHHEE COBMECTUTENILCTBO, CBHUAETEIBCTBYET O Oojiee BBICOKOM KayecTBE
MIPEIOCTABISIEMBIX COLMAIBHBIX YCIYT, OTCYTCTBHM aJIOO IO IOBOAY YacTOW CMEHBI

MEepCOHAIA MO yXoAy. TakKe 3TO CyIIECTBEHHO ONTUMU3UPYET TPYIOBBIEC 3aTPATHI.

78



3. [IpoBecT AOMOTHUTENbHBIA aHaMU3 (IO BO3MOXXHOCTU HE3aBUCHUMBIH, C
MIPUBJICUEHUEM TPEThEH CTOPOHBI) MOTPEOHOCTH B OOCIY)KMBAaHUM MaJOMOOWIBHBIX U
HEMOOWJIBHBIX MOJIy4aTesied COLMANBbHBIX YCIYyI B Mpa3JHUYHbIE M BBIXOJHbIE THU. B
Clly4ae BBISIBJICHUS HYK/1a€MOCTH OPraHM30BaTh MPEIOCTABICHUE COLMAIBHBIX YCIYT IO
yxony B Hepaboume gHU. COLMONOrHYECKOE HCCIEJAOBAHME BBISIBUIO HAJIUYUE TaKOU
norpedHocTr 'y mnoaydarened couuanbHbix ycayr ['BYCO «I'eopruesckuii LICOHy,
I'bYCO «CoBeTckuit KIICOHY, I'bYCO «byJIEHHOBCKU U KIICOHy,
I'bBYCO «KenesnoBoackuii KICOH», I'BYCO «HeBunHombicckuii KIICOH»,
I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH», I'BYCO «Iletposckuit ITCOH».

4. PexoMeHJ0BaTh LEHTpPaM COLMAIBHOTO OOCIIYy)KMBaHUS HACEJIeHUs YCHIUTD
KOHTPOJb 3a O0ECHeYeHHEeM KayeCTBEHHOI'O pEMOHTa TEXHMUYECKUX  CpEICTB
peadbmIuTaly, UCTIOJIb3YEMbIX B MTYHKTE MPOKATa.

5. Opranu3oBaTh JOMOJHUTENBHOE 00yUeHHE COIIMAIBHBIX PAOOTHUKOB U CUIEIIOK,
MUMEIOIIMX OCHOBHOE WJIM CpeliHee 00111ee 00pa3oBaHue, MEIUIIMHCKUM 3HAHUSM, 3HAHUSM
B 00JIaCTH TepUATPUU, ICUXUATPUH U TICUXOJIOTHH.

6. O6ecnieunth 3G (PEeKTUBHOE B3aUMOJEHCTBHE MEXKAY ILEHTPAMU COILMAIBHOTO
OoOCIy>KMBaHMsSI ~ HAaceNeHWs W  CTAIlMOHAPHBIMM  OPraHU3alUsIMU  COLIMAJILHOTO
oOCIy>KMBaHMsI HACEJEHHS IO BOIPOCAM OIpPEICTICHUs] WHAUBUIYaTbHON MOTPEOHOCTH B
yX0Jie Tpa)xKJIaHWHA, MOCTYNAIONIEr0 Ha OOCITyXMBaHWE U3 HAJOMHOW B CTAI[MOHAPHYIO
dbopMy, MOCPEACTBOM MPOBEACHUSI COBMECTHBIX IJIAHEPOK, CEMHUHAPOB WJIM BEOMHAPOB.

PexoMeHIauM 10 MOBBIIEHUI0 KAY€CTBA CHCTEMBbI J0JITOBPEMEHHOI0 YX0/1a 32
rpakiaHaMH IOKHJIOTO BO3pacTa W MHBaIMAaMH B ¢opMe CTallHOHAPHOIO
COLHMAJIBHOI0 00CTyKUBAHMSA:

1. YVeunmuts paboTy 1O TPAKTUYECKOM TMOATOTOBKE PaOOTHUKOB OpraHU3alnid
COLIMATIBHOTO OOCIY)KMBaHMS HaBbIKAM yXO/a 32 MaJOMOOWJIBHBIMH M HEMOOWJIBHBIMU
MOJIY4aTEIsIMA COLMAIBHBIX YCIYI C IPUMEHEHUEM COBPEMEHHBIX TEXHHUUYECKHX CPEICTB
peadWInTaluy U TPUHIMIIOB KHHECTETUKH, B TOM YHCJIE IEPEHECIIMMU UHCYIIBT.

2. Opraam3oBaTh 00yUeHHUE MEpCOHAIa HaBbIKaM 3(P(EKTHBHOTO B3aMMOJICHCTBHSI C
MOJIy4aTesIMH  COLMANBHBIX YCIYT € CYUMUUAAIBHBIM  IOBEACHUEM, OBIBIIUMU
3aKJIFOYEHHBIMH, arPECCUBHBIM ITOBEJICHUEM, IEMEHIIUEH.

VYuuThiBass BBICOKMUA YpPOBEHb (DU3MYECKOW YCTaJOCTH W SMOLUOHAIBHOTO

BBITOPAHUSI Y IEPCOHAA MO YXOAY BO BCEX MUJIOTHBIX YUPEKICHUSIX HEOOXOAUMO YCUITUTh
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paboTy M0 OKAa3aHUIO CUCTEMHOM MCUXOJIOTMYECKON OIIEPKKU COLUATIbHBIX pa0OTHUKOB,
CHUJICJIOK, CAHUTAPOK, MIAAIINX METULIUHCKUX MEJCECTEP MO YXOAY 32 OOJIbHBIMU, KOTOpas
JOJDKHA BKIIKOYATh: PETYISPHBIE BBIE3HBIE TPEHUHIU IO IICUXOJIOTMYECKOM pasrpy3Ke Ha
0a3e MUIOTHBIX YUYPEXKICHUUA C 00sA3aTENIbHBIM YYaCTHEM MPHUBJIEUYEHHOI'O ICHXOJIOra;
nepuoauyeckas (HE pexe OJHOro pa3za B MOJYroJue) AUArHOCTUKA  YPOBHS
HSMOIIMOHAJILHOTO BBITOpaHUsl y paOOTHUKOB, HAOPABIIMX BHICOKKE OalIbl IO pe3yibTaTam
MIEPBOM JAMArHOCTHKH; OPraHMU3alMsl CAHATOPHO-KYPOPTHOTO JIEUEHHSI U KOPIIOPATUBHBIX
JNOCYTOBBIX MEPOIIPUSATHIA.

[lonBons oOuwmii UTOr, HEOOXOAUMO OTMETUTH, YTO MPOBEIECHHOE MaclITaOHOE
COIIMOJIOTMYECKOE  MCCIENOBAHUE  TMOATBEPAMIIO  BBICOKOE  KAyeCTBO  CHCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOT'0 yXOJla, peanu3yeMoll B TpexX (opmax COLMAIbHOrO OOCITYKHUBaHMUS.
B toxxe Bpemsi, ydeT npoOJIEeMHBIX 30H, TOUEK POCTa U PEKOMEHIAIMI MO3BOJIUT HE TOJIBKO
NOJJIEPKMBATh BBICOKOE KAYECTBO pPEAIM3ALMHM IMHJIOTHOTO IMPOEKTa, HO WU IOBBICUTH

Ka4CCTBO JKU3HHU I'pAXKIAH IMOKUIIOTO BO3pacTa U HHBAJINIOB B ILICJIOM.
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Ipunoxenue 1

AHKeTa
OLICHKH Y/J0BJIETBOPEHHOCTH KA4YeCTBOM CHCTEMBbI 0JIr0BPEMEHHOI0 yX0/1a
JJIS TPAKIAH MOXKUJIOT0 BO3PacTa U HHBAJIU/IOB,
MOJYYAKIIUX COHAIbHBIE YCJIYTH HA IOMY

YBakaemblil peCiOHIEHT!

IToxxamylicra, OTBETBTE HAa BONPOCHI AHKETHI. Ballle MHEHHE IMO3BOJUT YIy4YLIUTh
paboTy opraHM3aluil COLUAIBHOTO OO0CIyXHMBaHMs HaceneHHs CTaBpOIOJIbCKOTO Kpas
Y MOBBICUTH Ka4Y€CTBO OKA3aHUSA COLIMAIBHBIX YCIYT B pPaAMKaX CUCTEMBI 1OJTOBPEMEHHOIO

yxona. Ompoc mnpoBoauTcs aHOHUMHO. KoHQuaeHIMambHOCTh BbICKa3aHHOTO Bamu
MHEHUS TapaHTUPYETCHI.

IHacmopruyka

JlaTa u Bpems onpoca
ITon
Bospacrt
YpoBeHb HYKIA€MOCTH B yX0/1e
HanmeHoBaHME MAJIOTHOTO YUPEXK/ICHUS

1. H3BectHo au Bam o0 BHeIpeHUM CHCTeMbI [J0JTOBPEMEHHOI0 YXO0/a
3a rpaJIaHaMM MOKWJIOro Bo3pacTa U mHBaJAnAaMu B CTaBponojibckoM Kpae?

1) na;

2) HeT — nepexoA kK Bompocy Ne 5.

2. U3 kakoro ucToyHuka Bbl moayuywiun uHpopManmuio 0 BO3MOKHOCTH
MOJIy4YeHHS COUMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX04a?

1) uapopMaIMOHHBIC CTCH/IBI,

2) CMMU (razeta, paauo, TEICBUICHUE);

3) colanabHbIC CETH;

4) ourmaabHble UHTEPHET-CANUTHI;

5) TeneoHHBIN Pa3rOBOP C COTPYIHUKOM YUPEKICHUS;

6) muuHas 6ecesia ¢ COTPYIHUKOM yUPEKICHUS;

7) POLICTBEHHUKH, COCE/IN, 3HAKOMBIE;

8) npyroe:

3. Bueau ju Bbl conHAJIbHYI0 peKJIaMy COIMAJIBHBIX YCJIYT B paMKaxX CHCTEMbI
JA0JTOBPEMEHHOr0 yxoaa?

1) na;

2) HeT — nepexo Kk Borpocy Ne 5.

4. 'ne Bol BUaeJIU/CABIIIAIN COMHAIBHYIO PEKJIAMY COUMATBHBIX YCJIYT B PAMKAaX
CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOT0 yXoaa?

1) CMU (razera, paauo, TeIEBUICHUE);

2) B COLIMAJIBHBIX CETAX;

3) Ha HHPOPMAIITMOHHOM CTEHJIC OPTraHU3aIMU COIUAIBHOTO O00CTYKUBAHHUS,

4) Ha UHTEpHET-caillTax;

7) npyroe:
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npoaoskenue Ipunoxenus 1

5. Kakue coumajbHble YCJIYIrH B paMKaX CHCTeMbI [10JIOBPEMEHHOr0 yXoJa
Bbl mosyuyaere?

1) momotib B ObITY (IPUTOTOBJICHUE MUIIH, YOOPKA KUJIOTO MOMEIIECHUS U T.11.);

2) couMaabHO-MEAULIMHCKHIE YCIYyTH (M3MEpEHHE IaBICHNUS, TEMIIEPATYPbI U T.11.);

3) nmcuxooruyecKas moMoOIIlb;

4) IOMOIIIb B OpraHU3aIUK JIOCYTA, OTIBIXA, ITOICPKAHMS aKTHBHOTO 00pa3a JKI3HH;

5) noMomib B MOAAEPNKAHUU COLUAIBHBIX CBsI3€d (C POJCTBEHHUKAMH, 3HAKOMBIMU
U T.J.);

6) OCyIlIECTBICHUE yXO/a U TTOMOIIb B COOJIFOJICHUN TUTUECHBI;

7) moMonis B peabuInTaIUY;

8) momortib B IpoeccroHaIbHON peaanu3aii U 3aHsITOCTH,

9) npaBoBasi TOMOIIIb.

6. Kak 0b1 Bbl onennin kavectBo Bameit xusuu 1O nmonyyeHusi coumaabHbIX
YCJIYI B paMKaxX CHCTEeMbI 10JITOBPeMEHHOro yxona?

Vxacuo 1 2 345 OrtimuyHo

7. Kak Ob1 Bbl onenmiam kavectBo Bamein ku3um ITOCJIE noay4denust
COLMAJIBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTeMbI J0JIr0BPEeMEeHHOr0 yxoaa?

Vxkacao 1 2 34 5 Ortiuuno

8. Kak u3menusjoch B uesiom Baie camouyBcTBHe B pe3y/ibTare MOJy4YeHHS
COIHAJILHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMBI J10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?

1) yny4mmiocs;

2) HE U3MEHUWJIOCH;

3) yXyAIIMUIOCH.

9. HackoJibKO NOMOIIB B ObITY MOBJIMSJIA HA KayecTBO Bameii sku3uun?
1) yny4mmiocs;

2) HEe U3MEHWIIOCH;

3) yXyaUIUIoCh;

4) s He noy4as(a) MOMOIIb B OBITY.

10. HackoabK0 MoMOIIb B COOJIIOJICHUN THTHEHbI MOBJIUAIA HA KauecTBO Bameit
KU3HH?

1) yny4dmummnocs;

2) He U3MEHUWIIOCH;

3) yXyaLIUIIOCH;

4) s He moJty4asi(a) MOMOIIb B COOIOJIEHUN TUTHUEHBI.

11. HackoJbKO MeIUIMHCKAS TMOMOIIbL W/WJIM NMOMOIIb B pPeaduIuTANUN
NOBJIMSAJIM Ha KayecTBO Bameii :xxu3zuu?

1) ynydmummnocs;

2) HE U3MEHUIIOCH;

3) yXyaUIUIoCh;

4) s He moJty4asi(a) MEIUIIMHCKYIO MOMOIIb W/WIH MOMOIIb B peaObuIUTaINH.
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npoaoskenue Ipunoxenus 1

12. U3MeHnJIHMCH JIM B JIYYIIYIO CTOPOHY Bamiu oTHOIIEHHS ¢ POACTBEHHUKAMH,
3HAKOMBIMH M JAPYITMMH JIIOABMH NPH NOJYYEHHHM COLMAJBbHBIX YCJYI B paMKax
CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX0Aa?

1) oTHOLIEHUS YIIYUIIUIIUCD;

2) OTHOLLIEHUSI HE U3MEHUIHCH.

13. IlpuoOpenn sau Bbl HOBble 3HAHHUST M HABBIKH B PaMKaxX CHCTEMbI
JA0JITOBPEMEHHOro yxoaa?

1) na;

2) HeT.

14. U3mennJics au Bam mosiHOUEeHHBbIN OTABIX M 10CyT?
1) Mot OTIBIX U AOCYT CTaj pa3HOOOpa3HEE;

2) OTABIX U OCYT HE U3MEHUJICS,

3) MOl OT/ABIX U JOCYT YXYIIITUIHUCE.

15. Kakue HaBbIKH BaM y1a/10Cch BOCCTAHOBHUTD MOCJI€ MOJYYEHHUS CONMATbHBIX
YCJIYT B CHCTEMeE I0JITOBPEMEHHOr0 yxoaa?

1) HaBBIK caMoopranu3anuy (MJIaHUPOBAHUE CBOETO JIHS);

2) KOMMYHUKaTUBHBIE HABBIKH;

3) coBepllieHrE MOKYIIOK, OIIaTa CYETOB, OTIIPABKA KOPPECIIOHACHIIUU U T.I1.;

4) noaaep>kaHue JIMYHOW TUTUEHBI;

5) BBITIOJTHEHHE PA0OTHI MO AOMY (IIPUTOTOBJICHUE MHIIU, YOOPKa, CTUPKA U T.1I.);

6) opranu3aiis COOCTBEHHOTO JJOCYTa;

7) npyroe:

16. OOpamanaucs, au Bbl B OpPraHu3amui0 COUHAJBLHOTO O0CTYKMBAHUSA
3a KOHCYJbTalHeill OTHOCUTEJBHO YCJIOBHI NpPeI0CTABJIEHHUS] CONUAIBHBIX YCJIYT
B CHCTeMe J0JITOBPeMEHHOro yxoaa?

1) na;

2) et — nepexon Kk Bonpocy Ne 19.

17. Kaxkum cmocobom Bbl oOpamajinch B OPraHu3alMi) COUHUAJIBLHOIO
00CYyKMBAHUSI 32 KOHCYJbTALMEHd OTHOCHTEJbLHO YCJIOBHH TMpeaoCcTaBJIeHUS
COIHAJILHBIX YCJIYT B CHCTEMe J10JIT0BPEMEHHOT0 yxoaa?

1) o Tenedony;

2) uepe3 pabOTHHKA OpPraHU3aIliy CONUATBHOTO 00CITYKUBAHUS;

3) nu4HO;

4) yepe3 poJICTBEHHUKA/3aKOHHOTO TIPEICTABUTEIIS;

5) MaTepHeT-caiT, conuaibHbIe CETH.

18. YaoBaerBopenbl i1 Bbl mo/rydyeHHOM KOHCYJIbTAIUEH ?
1) na;
2) HeT.

19. Hpuxoamiocs au Bam oOpamarbesi ¢ Kaj000i OTHOCHTEJIbHO YCJIOBUM
NPeA0CTABJICHHUS COUAJBHBIX YCJIYI B CHCTEMe 10JIT0BPEMEHHOI0 yxoaa?

1) na;

2) HeT — nepexo Kk Borpocy No 21.
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npoaoskenue Ipunoxenus 1

20. beu1 sm pemien Bam Bonpoc nocJie o0pamieHus ¢ :Kan000u?
1) na;
2) HeT.

21. YoiieTBopeHsl Jid Bbl kauecTBOM COLMAIBHBIX YCJIYT B PAMKaX CUCTEMbI
JA0JITOBPEMEHHOro yxoaa?

He ynosnetBopen 1 2 3 4 5 Y nosnerBopeH

22. MH3mMeHwJI0oCH JIM  Ka4eCcTBO JKM3HM Bammx  poacTBeHHHKOB
B MOJIOKUTEIBHYI0 CTOPOHY B pe3yJIbTaTe MOJAYYEeHUS COMUAIBHBIX YCJIAYI B paMKax
CHCTEMBbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX0Aa?

1) na;

2) HeT.

23. Bl y10BJ1€TBOPEHbI KOMIIETEHTHOCTHIO (NMPO(hecCHOHATN3MOM) NEPCOHAIA
NpU TNPEeIOCTABJIEHUH COUMATBHBIX YCJYI B PaMKaX CHCTeMbl J0JTOBPEMEHHOIO
yxoaxa?

1) na;

2) HeT.

24. Bbl y10BJI€TBOPEHBbI J00POKEIATEIbHOCTHIO U BEKJINBOCTHI0 PA0OTHUKOB,
NpeI0CTABJSIONINX CONUAJIbHBIE YCJAYTH B PaMKaX CHCTeMbI J0JIIOBPEMEHHOI0
yxoaa?

1) na;

2) HeT.

25. IlopexomenaoBaau Obl Bbl opraHmzanmio COUMAJIBHOTO O0CTY:KUBAHMS
CBOMM PO/JCTBEHHUKAM, 3HAKOMBbIM ?

1) na;

2) HeT.

26. BHCCI/ITC, HOH(aHYﬁCTa, NPEeAJOKCHHUS 110 IMOBLINICHUI0 KaYeCTBA CUCTEMbI
AOJTOBPEMECHHOI'O YX01a B CTaBpOHOHbCKOM Kpae

Bbaaronapum 3a yuactue B onpoce!
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AHKeTa
OLICHKH Y/A0BJIETBOPEHHOCTH KAa4Ye€CTBOM CHCTEMBbI J0JIIr0BPEMEHHOI0 yX01a
JJISA TPakAaH MOXKHUJIOr0 BO3pacTa M HHBAJIUIOB, IOJYYAIOIIUX COHAIbHbIE YCJIYIH
B CTALIMOHAPHOM (popMe COLUAIBHOI0 00CIYKUBAHUA
B CTaBpoOno/ILCKOM Kpae

YBakaemblil peCiOHIEHT!

IloxanyiicTa, OTBETbTE HAa BOIPOCHI AHKETHI. Baie MHEHHE IMO3BOJIMT YIYy4YLIWUTh
paboTy OpraHu3anui COIMAIBHOIO 00CIyXUBaHUsA HaceleHus CTaBpOIOJIBCKOIO Kpas
Y TTOBBICUTh KAYECTBO OKA3aHUS COLIMANBHBIX YCIYT B paMKaxX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO
yxona. Omnpoc mnpoBoautcs aHOHUMHO. KoHpuUAEHIMAIbHOCTh BbICKa3aHHOTO Bamu
MHEHHSI TAPaHTUPYETCHI.

IHacmopruyka

JlaTta u Bpems onpoca
IToa
Bospacrt
YPpoBeHb HYK12€MOCTH B yX0/e
HaumeHOBaHHE NWJIOTHOI'O YUPEKIACHUS

1. U3BectHo Jm Bam o0 BHeJApeHHMH CHCTeMBbI 0JTOBPEMEHHOI0 YXO0Ja
3a rpaIaHaMM MOKWJIOro Bo3pacTa U mHBaAnAaMu B CTaBponoibLCcKoM Kpae?

1) na;

2) HeT — nepexon Kk Bompocy Ne 5.

2. U3 kakoro ucroyHuka Bbl noayuumiaum uHGopManUId 0 BO3MOKHOCTH
MOJIy4YeHHS COUMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX04a?

1) uapopMaIMOHHBIC CTCH/IBI,

2) CMU (razera, paauo, TEIEBUICHUE);

3) nuuHas Oecena ¢ COTPYIHUKOM OpraHU3aIMi COLUATBLHOTO 00CTYKUBAHMUS;

4) npyroe:

3. Buaesau jiu Bbl cCOUAJIBHYIO peKJIaMY COIHAIBbHBIX YCJIYT B pAMKAaX CHCTEMBbI
JA0JTOBPEMEHHOr0 yxoaa?

1) na;

2) HeT — nepexo Kk Borpocy Ne 5.

4. T'me Bbl BHIEJH/CABINAIHA COLMAJIBHYI0 PeKJIaMy CONHAJbHBIX YCJIYT
B PAaMKaX CHCTeMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX0/aa?

1) CMU (razera, paauo, TeIeBUACHUE);

2) Ha “HGOPMALIMOHHOM CTEH/IE OPraHU3aLMK COLIMAIIBHOTO 00CITYKUBAHMUS;

3) npyroe:
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5. Kakue conuajbHble YCJIYIH B PaAaMKaxX CHCTeMbl J0JIOBPEMEHHOr0 yXojaa
Bel mosyuyaere?

1) conpanbHO-METUIIMHCKUE YCITYTH (MU3MEPEHUE AaBIICHHS, TEMIIEPATYphl H T.11.);

2) ncUxoJIoruyecKasi HOMOUIb;

3) MOMOIIIb B OpPraHU3aIMH I0CYTa U OT/IbIXA, TIOJICP’KaHMs aKTHBHOTO 00pasa JKI3HH;

4) nomol1ib B MOAJIEPKAaHUH COLIMANBHBIX CBSA3EH (C cocesIMU IO KOMHATE U T.1I.);

5) ocymiecTBICHHE yX0/1a M MTOMOIIb B COOJIFO/ICHIUH THTUCHBI;

6) MOMOIIIb B peadMINTAINY;

7) noMotis B mpodeCCUOHATIBHON pean3aliuy U 3aHSATOCTH;

8) mpaBoBasi MIOMOIIIb.

6. Kak 0b1 Bol onenuniin kavectBo Bameii :xusnu 1O nmosrydyeHus: cOonMaabHbIX
YCJIYI B paMKaxX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOr0 yxoaa?

Vxacuo 1 2 345 Orinuygo

7. Kak Obl Bbl onmenman kadvectBo Bameit sku3uu ITOCJIE nonyuyenus
COLHMAJIBHBIX YCJIYI B PpAMKaX CHCTeMbI J10JITOBPEeMEeHHOro0 yxoaa?

Vxacuo 1 2 345 OrtinmuyHo

8. Kak m3menmiocr B nesiom Bame camouyBcTBHEe B pe3yiabTaTe IOJYyYEHUS!
COIHAJILHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMBI 10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?

1) yny4mmnocs

2) HEe U3MEHMIJIOCH

3) yXyAIIUIOCh

9. HackoJIbKO NOMOIIb B COOJIIOACHNH T'HTMEeHbI NMOBJIMJIA HA KayecTBO Bameid
KU3HU?

1) yny4mmiocs;

2) HE U3MEHUWJIOCH;

3) yXyAIIUIOCH;

4) st He ToJTyJas1(a) MMOMOIIb B COOTIOJICHUN THUTUCHBI.

10. Hackonbko MeIMUHMHCKAsi NMOMOIIb W/WIH NOMOIIb B peadMIMTALIAM
MOBJIMSUIA HA KayecTBO Bameit :xu3nu?

1) yny4dmummnocs;

2) He U3MEHWIIOCH;

3) yXyILIUIOCh;

4) s He oy4asi(a) MEIUIIMHCKYIO TTOMOIIb W/UTU TIOMOIIL B peaOuIuTaIum.

11. IlpuoOpesu au Bbl HOBble 3HAHMST M HABBIKHM B PaMKax CHCTEMbI
JA0JTOBPEMEHHOr0 yxoaa?

1) na;

2) HeT.

12. U3mennJicst iu Ban moJIHOEHHBINA OTABIX M 10CYT?
1) MO#i OTABIX U JOCYT CTaj pa3HOOOpa3Hee;

2) OTABIX U JOCYT HE U3MEHUJICS,

3) MOM OTABIX U JOCYT YXYJIUIUIUCE.
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13. Kakue HaBbIKH BaM y1a/10Ch BOCCTAHOBHUTH I0CJIE MOJYYEHHUS COLUAIBbHBIX
yCJIYT B cHCTeMe J0JrOBPEeMEHHOro yxoaa?

1) HaBBIK caMoopranu3anuy (MIaHUPOBAHUE CBOETO JIHS);

2) KOMMYHUKATUBHbBIC HABBIKY;

3) moaiep>kaHKue JIMYHON TUTUEHBI,

4) opranuzaiysi COOCTBEHHOI'O JOCYTra U IOBCEAHEBHAs 3aHITOCTD;

5) KopMmIieHuE;

6) npyroe:

14. Kak m3amenuninuch Bama npogeccuoHanbHasi peanu3anusi U NOBCeAHEBHASA
3aHATOCTD IOCJIE MOTYYEeHUs COLUAIBHBIX YCJIYI B CHCTEMe J0Jr0BPEeMEHHOro yxoaa?

1) cuTyanus He U3MEHUJIACH;

2) cutyanus yJaydllnusach;

3) cuTyauus yxyaIniach.

15. Ob6pamaauch Jau Bbl K COTpyaHMKaAM OpPraHM3alMid CONHUAJIBHOIO
00CIy:KMBAaHUSI 32 KOHCYJbTAlMeld OTHOCHTEJbHO YCJIOBHH TMpeaoCcTABJIEHHSA
COIMAJIBHBIX YCJIYT B CHCTeMe J10JIT0BPEMEHHOr0 yxoaa?

1) na;

2) HeT — nepexo]1 K Borpocy Ne 17,

16. YaoBiieTBOpeHbI i Bbl mo1y4eHHOH KOHCYJAbTAIIMEH?
1) na;
2) HeT.

17. Hpuxoamiaocs Jau Bam oOpamatbesi ¢ Kaj000i OTHOCHTEJIbHO YCJIOBUM
NpeaoCcTABJEHHUS] COUMATBHBIX YCJIYI B CHCTeMe 10JrOBPeMEeHHOro yxoaa?

1) na;

2) et — nepexon Kk Bompocy Ne 19.

18. bb11 siu pemien Bam Bonpoc mocsie odpaieHus ¢ sKano6oii?
1) na;
2) HeT.

19. YaoBierBopeHbl Jin Bbl Ka4ecTBOM COIHAIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI
JA0JTOBPEMEHHOr0 yxoaa?

He ynosnetBopen 1 2 3 4 5 Y noBieTBopeH

20. U3MeHwioch JM KadecTBO Bamied KM3HH B MOJIOKUTEJIBHYI0 CTOPOHY
B pe3yJbTaTe MOJyYeHHs] COUUAIBbHBIX YCJYI B PAMKAX CHCTEMbI J0JTOBPEMEHHOI 0
yxona?

1) na;

2) HeT.

21. Bbl y10BJI€TBOPEHBI KOMIIETEHTHOCTHIO (IMPO(eCcCHOHATU3MOM) MEePCOHAJIA
NpY MPeJ0CTABJIEHHUH COHMHAJBHBIX YCJYI B PaMKax CHCTEMbI JI0JTOBPEMEHHOI0
yxoxa?

1) na;

2) HeT.
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22. Bbl y10BJIeTBOPEHBI J00POKETATEILHOCTHI0 U BEKJIUBOCTHI0 PA0OTHHKOB,
NPeJOCTABIAIIINX COUHAIBHbIE YCIAYIH B PaMKaxX CHCTEMbI JA0JTOBPEMEHHOIO
yxoaa?

1) na;

2) HeT.

23. IlopexomenaoBau 061 Bbl OpraHu3anuio cCOMAILHOI0 00CIyKUBAHUSA?

1) na;
2) HeT.

24. BHecure, MOXKAJYICTA, MPENJIO0KEHUS N0 MOBBIIIEHNI) KAYeCTBA CHUCTEMBI
A0JTOBpeMeHHOro yxoaa B CTaBponoJibCKOM Kpae:

Baaronapum 3a yuyactue B ompoce!
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AHKeTa
OLICHKH yIOBJICTBOPEHHOCTH KA4€CTBOM CHCTEMBbI J0JTOBPEMEHHOI0 YX0/a
3a rpa:kIaHaAMHM IOKUJIOT0 BO3pacTa U HHBauAaMu B CTaBponoJbCKOM Kpae 1/
Pa0OTHUKOB MUJIOTHBIX Y4YpPeKICHUH

YBakaemblil peCiOHIEHT !

IloxanyiicTa, OTBETbTE HAa BOIPOCHI AHKETHI. Baie MHEHHE IMO3BOJIMT YIy4YLIWUTh
paboTy OpraHu3auui COIMAIBHOIO 00CIyXMBaHUs HaceneHuss CTaBpOIOJILCKOTO Kpas
Y MOBBICUTH KaYECTBO OKa3aHMS COLMAJIBHBIX YCIYTI B pAMKaX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO
yxona. Omnpoc mnpoBoautcs aHOHUMHO. KoHpuUAEHIMAIbHOCTh BbICKa3aHHOTO Bamu
MHEHHSI TAPAHTUPYETCHI.

ITacmopruyka

Jara u Bpems onpoca
IHox
Bospacrt
HanMeHoBaHHE MUJIOTHOTO YYpe:KIeHHs
O61mmii cTaxx padoThl B OPraHU3AIUU COIHATBHOTO
00CTyKNBAHUSA
OnbIT padoThl ¢ MAJTOMOOWIBLHBIMUA/ HEMOOMJIbHBIMHU
rpakKJIaHaMHu

1. Ilpoxoauau au Bbl 00yuyeHHe B paMKaxX CUCTEMbI 0JTOBPEMEHHOI0 yXo01a
3a rpaIaHaMM MOKUJIOT0 BO3PAcTa M HHBAJIUAAMMU?

1) na;
2) HeT.

2. Jlocratouno gu Bam 3HaHMid, MOJy4YeHHBIX B Mpouecce O0y4YeHUNA, sl
NpeIoCcTABJeHHUS COMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTeMbI J0JTOBPEeMEHHOro0 yxoaa?

1) na;

2) HeT.

3. Kakne 3nanusi Bbpl Obl XO0TeJM NOJNY4YUTh [Ji 0ojlee Ka4eCTBEHHOIO
NpeIoCcTABIEHHUS COMAIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOr0 yXxoaa?

1) TeXHOJIOTUU yXOJa C TIPUMEHEHHEM TEXHHYSCKHUX CPEICTB peaO IUTAIIH
M BCIOMOTAaTEIbHBIX CPEACTB yXoja (mepeMelleHre, MO3UIUMOHUPOBAHUE B KpPOBATH,
KOpPMJIEHHE, OCYIIIECTBICHUE TUTUEHUYECKUX MPOLEYD);

2) MeIMIIMHCKHE 3HaHWs (MpodHIIaKTHKA MPOJICKHEH, KOHTPAKTYp, OOCTHIIAIIHH,
MMHEBMOHMH, YXOJ TIOCJI€ MHCYJIbTA, OKa3aHUE NEPBOIl JOBpaueOHON MOMOIIH U T.1.);

3)3HaHuMsA B O00JIACTH TepUATPUHM W TCHXUATPUU (OCOOCHHOCTH yXoja 3a
MOJTy4aTeIsIMU COLIMANIBHBIX YCIYT C JEMEHIMEH, KOTHUTUBHBIMU HapYIICHUSIMU U T.11.);
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4)3HaHUs B OOJIACTH TICUXOJIOTUU (TMOCTpOoeHUE 3(PPEKTHBHBIX KOMMYHHKAIIHMA
C TPYAHBIMU, HEMOTUBUPOBAHHBIMH NOJy4aTEIIMH COLMAIBHBIX YCIYT, POJICTBEHHUKAMM,
TEXHOJIOTUHU COEPEKEHUS ICUXOJIOTMUECKOT0 30POBBS U T.1I.);

5) 3HaHMsI B 00JaCTH HOPMATUBHO-IIPABOBOTO PETYIUPOBAHMSI.

4. Ucnoan3yere au Bbl B mpomecce oka3zaHusi CONMAJBHBIX YCJIYTI B paMKax
CHCTeMbI JOJITOBPEMEHHOr0 yX0J1a TeXHHMYeCKHe CpeACTBa peadWIuTALMHU
U BCOOMOratejbHble CpeacTBa yxoda (CKOJbL3silIUe NPOCTHIHH, JOCKH
AJIs1 TmepeMelleHUus1 M T.1.) JUO0 TEXHUKH YXO0/1a, OCHOBAHHbIE HA NPHHIMIAX
KHHECTeTUKH?

1) ucnone3yio;

2) HEeT, y MEHSl HET TEXHUYECKUX CPEJICTB peaOuiuTanuu / g He BIaJCI0 TEXHUKAMHU
yX071a, OCHOBAaHHBIMHU Ha MPUHIIUIAX KHHECTCTUKH,

3) HeT, He BHXKY B 3TOM CMBbICIIA.

5. Kak m3amenniacs Bama ¢usuyeckass Harpy3ka B npoiecce npeaocTaBjieHus
counajgbHbix ycayr IIOCJIE BHeapeHusi CHCTEMbI JI0JTOBPEMEHHOr0 YXO0/a
B CraBponosbckom kpae (mocse 2019 roga)?

1) cHusunace;

2) HEe U3MEHMIIACh;

3) noBBICHJIACK.

6. Kak wu3Menmwiacs Bama mncuxoJsiormyeckass Harpy3ka B Ipouecce
NnpeaoCcTaBJIeHUS COUAJTBbHBIX yeayr HHOCJIE BHEJAPEHUs CHCTEMBbI
JA0JTOBPeMeHHOro yxoaa B CTtaBponojbckom kpae (mocie 2019 roga)?

1) cHusunace;

2) HE U3MEHWJIACh;

3) NOBBICUIIAC.

7. Kak  HM3MeHWJIOCh  Ka4eCTBO  COLMAJBHBIX  YCJIYI, KOTOpbIe
Bol npenpocraBasiere, IIOCJIE BHeapeHusi cucTeMbl [10JITOBPEMEHHOIO YXO0/a
B CtaBponojbckom kpae (nmocsie 2019 roga)?

1) mOBBICHIIOCK;

2) He U3MEHWIIOCH;

3) CHU3UJIIOCH.

8. Kak m3MeHWJ10Cch Ka4eCcTBO KU3HU Bammx nmosyyareseil COUMaIbHbIX YCIYT
IHOCJIE BHeapeHusi cMcTeMbl J0JTOBpPeMeHHOro yxoaa B CTaBpomoJibCKOM Kpae
(mocJie 2019 roga)?

1) mOBBICHIIOCK;

2) HEe U3MEHWIOCH;

3) CHU3HMIIOCK.

9. I/IMeeTe an Bel BO3MOKHOCTDH II0JYYaTb KOHCYJIbTAlMU B YYPCKIACHHU
1o BOIIpoCaM NnpeaocTaBJICHUA COIMMAJBbHbBIX yciayr B PaMKax CUCTEMBI
A0JTOBPEMEHHOro yxoaa?
1) na;
90



2) HeT.
npoaoskenue Ipunoxenus 3

10. UcnbiThiBaeTe J Bbl TPyAHOCTH NPHU MPEIOCTABJIEHUH COIHAIBHBIX YCJIYT
B PaMKaXx CHCTeMBbI J0JITOBPEMEHHOT0 yxoaa?

1) uer;

2) na (yKaxxurte, Kakue):

11. BHecuTe, mokajayicTa, NpeaaoKeHUs MO NMOBBIIIEHUI0 Ka4YeCcTBA CHCTEMbI
A0JTOBPeMeHHOro yxoaa B CTaBponoJibCKOM Kpae:

baaronapum 3a yuyactue B ompoce!
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AHKeTa
OLICHKH yIOBJICTBOPEHHOCTH KA4€CTBOM CHCTEMBbI J0JTOBPEMEHHOI0 YX0/a
3a rpakIaHAMM IOKUJIOT0 BO3PACTa U MHBAJIMAAMHU B CTAaBPONO/IBLCKOM Kpae s
POACTBEHHUKOB/3aKOHHBIX IPeACTABUTE/CH MoJyYaTesieil COUMATbHBIX YCJIYT

YBakaemblil peCiOHIEHT !

IloxanyiicTa, OTBETbTE HAa BOIPOCHI AHKETHI. Baie MHEHHE IO3BOJIMT YIy4YLIWUTh
paboTy OpraHu3anuil COIMAIbHOrO OOCTyXUBaHUS HacellieHus CTaBpOIONbCKOTO Kpas
Y TTOBBICUTH KAYECTBO OKA3aHUS COLIMAIBHBIX YCIYT B paMKaxX CUCTEMBI JOJITOBPEMEHHOTO
yxona. Omnpoc mnpoBoautcs aHOHUMHO. KoHpuUAEHIMAIbHOCTH BbICKa3aHHOTO Bamu
MHEHHSI TAPaHTUPYETCHI.

IHacmopruyka

Jara u Bpemsi onpoca
IToa
Bospacrt
HauMeHOBaHME MUJIOTHOTO YYPeKIACHUS

1. UzBectHo Ju Bam 0 BHeJApeHHMH CHCTeMbI [10JTOBPEMEHHOI0 YXO0Ja
3a rpaIaHaMM MOKWJIOro Bo3pacTa U mHBaAnaAaMu B CTaBponoibLCcKoM Kpae?

1) na;

2) HeT — nepexo kK Bompocy Ne 3.

2. W3 kakoro wucrouHuka Bbl mnojayywaun uHdopManui 0 BO3MOKHOCTH
MOJIy4YeHHS COUMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX04a?

1) uapopMaITMOHHBIC CTCH/IBI,

2) CMMU (razeta, paauo, TEICBUICHUE);

3) colanabHbIE CETH;

4) ourmaabHbIC HHTEPHET-CAUTHI;

5) TenedoHHBIN pa3rOBOP C COTPYAHUKOM YUPEKICHUS;

6) muuHas 6ecesia ¢ COTPYIHUKOM YUPEKICHUS;

7) POLICTBEHHUKH, COCE/IN, 3HAKOMBIE;

8) npyroe:

3. Kak BBl oOneHHMBaeTe CBOI0 HMH(OPMHPOBAHHOCTH 00 YCJIOBHSAX
MpeIoCcTABIEHHUS COMAIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JTOBPEeMEHHOr0 yxoaa?

1) xopormro nHOPMUPOBAH;

2) cnabo uH(pOPMHUPOBAH;

3) He uHGOPMHUPOBAH.

4. Ilpoxoawnu gu Bbl 0o0yueHHe B HIKOJIE yX0[a 32 IPAaKAAaHAMM IOKHJIOI0
BO3pacTa M MHBAJIUIAMU?
1) na;
2) HeT — nepexo Kk Borpocy Ne 6.
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5. Jocratoyno Ju Bam 3HaHMH, NMOJYyYEHHBIX B Ipouecce 00y4YeHUst, AJIA
OCYLIECTBJICHHUS yXO0/a 32 rPaKAaAHAMHU MMOKMJI0r0 BO3pPacTa U MHBAJIUAAMHU?

1) na;

2) Her.

6. Kak 0b1 Bbl oneHniin kavecTso :xu3Hu Bamero poacreennuka /1O nonyyenus
COLMAJIBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTEMBbI J0JIr0BPEeMEHHOro0 yxoaa?

Vxacuo 1 2 345 OrinuyHo

7. Kak Obl Bbl oneHuam kadectBo ku3Hu Bamero poacrBennuka IHOCJIE
MOJIy4YeHHsI COUAIBHBIX YCJIYI B PAMKAX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?

Vxacuo 1 2 345 Orinuygo

8. Kak 0b1 Bbl onenmin kavyectBo Bameit xu3Hu 1O monyuenuss Bammum
POACTBEHHUKOM COIHAJBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTEMbI 10JITOBPEeMEHHOro yxoaa?

Vxacuo 1 2 345 Orinmuygo

9. Kak 0b1 Bol onenuniu kavyectso Bameii sku3au [IOCJIE nonyyennst Bamum
POACTBEHHUKOM COIHAJBbHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTEMbI 10JITOBPEeMEHHOro yxoaa?

Vxkacao 1 2 34 5 Ortiuuno

10. Kak n3amenmiach Bama ¢pusnueckas narpyska IIOCJIE nonyyenus Bamum
POICTBEHHUKOM CONMAJIBHBIX YCJIYI B pAMKaX CHCTeMbI 10JITOBPeMEHHOr0 yxoaa?

1) cHu3uIace;

2) HE U3MEHUJIOCH;

3) NOBBICUIIAC.

11. Kak u3menunach Bama ncuxosorndeckasi Harpyska IHOCJIE noay4venus
BamuM poaCTBEHHMKOM COLHMAJBHBIX YCJIAYI B PAMKAaX CHCTEMbI J0JITOBPEMEHHOI 0
yxoaa?

1) cHu3unace;

2) He U3MEHWIIOCH;

3) NOBBICUJIIACK.

12. Kak wm3mMeHmiaacr B HejJoM Bama mnpodeccnoHajbHasi 3aHATOCTH
B pe3yJbTaTe MoJy4YeHHsi Bammm poACTBEHHHMKOM COLHMAJBHBIX YCJIYI B paMKax
CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?

1) ynyumunace;

2) HE U3MEHUJIACH;

3) yXyaumnach.

13. U3MeHMJIUCH JIK B JIYUYIIYI CTOPOHY Bamu oTHOImEHHUsI ¢ PpOACTBEHHUKOM
IMOCIJIE nojgy4yeHusi UM CONHMAJBHBIX YCJAYI B paMKaX CHCTEMbI J10JTOBPEMEHHOI 0
yxoxa?

1) OTHOIIICHUS YIyUIIUIUCH;

2) OTHOIICHUS HE U3MEHUIIHCD.
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14. Bbl ynoBJjieTBOpPeHbI PO ecCHOHATU3MOM MEPCOHAJIA TPH MPeT0CTABIEHUH
Bamiemy poacTBEHHHUKY CONHMAJIBHBIX YCJAYr B PaMKaX CHCTEMbI J0JTOBPEMEHHOT0
yxoxa?

1) na;

2) HeT.

15. Bbl yaoB/jieTBOpeHbI 100PO0KEIATEIbHOCTHI0O H BEKJINBOCTHI0 PAa00OTHUKOB,
NpeJoCcTABIAIIINX BaeMy poacTBEHHHKY COHAJIbHBIC YCIYTH B PAMKAaX CHCTEMbI
JA0JITOBPEMEHHOro yxoaa?

1) na;

2) HeT.

16. VYnomaerBopsawtr Jau Bac ciaeaywimme ycJa0BHS NPeIOCTABJIECHUS
COIMAJIBHBIX YCJAYIr B paMKaxX CHCTeMbl [0JTOBPeMeHHOro Yyxoaa Bamemy
OACTBEHHHMKY?

Y Cl0BUS TPEIOCTABIICHUS YCIYT Ha Her
[Topsimok omaTel ¥ CTOUMOCTD YCIIYT Ha Her
[TepuoanyHOCTH MPHUX0J1a COIMATBLHOTO PA0OOTHUKA/CUACIKN [a Her

17. YnoBiieTBOpeHbI Jid Bbl kKauecTBOM CONMAIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI
T0JITOBPEMEHHOI0 YX0/1a, NIpeocTaB/sieMbIX BameMy poacTBeHHUKY?

He ynosnetBopen 1 2 3 4 5 Y nosietrBopeH

18. Nmeere am Bbl BO3MOKHOCTH MOJYYaThb KOHCYJbTAIMH MO YCJIOBHIM
npeaocTaBJdcHusl CONUAJIBHBIX YCJIYI' B paMKax CHCTEMbI JOJTOBPEMEHHOI0 yxojaa
Bamemy poaCTBEHHHKY B Y4pe:KAeHUN?

1) na;

2) HeT.

19. TIlopexkomengoBaiu Obl Bbl CBOMM PpOICTBEHHHKAM MJIHM 3HAKOMBIM,
HYKIAWIIMMCA B COUHMAJIBHOM OOCHTYy:KHUBAaHHMH, OOpPATUTbCS B Y4YpeKIeHUe
3a MOJIy4YeHHeM COUMATIBHBIX YCJIYT B PAMKAX J10JT0OBPEMEHHOI0 yxoaa?

1) na;

2) HeT.

20. BHecuTe, MokKAJYHCTA, MPEIJIO0KEHHUS MO NMOBBIIIEHUI0 KAaYeCTBA CUCTEMbI
JA0JTOBPEeMEHHOro yxoaa B CTaBpoOnoJIbCKOM Kpae:

Bbaaropapum 3a yyactue B onpoce!
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IIpuioxenue S

ILiian npoBenenus ¢goxyc-rpynnsl «IlpexocraBiienue COHANBHBIX YCIYT
B PAMKaX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a B MOJYCTALIMOHAPHO# opme

COIIMaAJbHOI'0 OGCJIy)KI/IBaHI/Iﬂ: HpOﬁJIeMHbIe 30HBI 1 TOYKH POCTA»

L]env.: moydyeHuEe MHEHUSI YYaCTHUKOB (POKYC-TPYIIIBI [0 HAMIPaBICHUIO PaOOTHI.

3aoauu:

1. BeisiBUTH mpoOIeMHBIE 30HBI B MPEJOCTABICHUU COIUAIBHBIX YCIYyT B paMKax
CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOT'O yXOJa 3a TpaKJaHaMH TOXXHJIOTO0 BO3pacTa WU MHBAJIUIAMU
B CTaBpOMOJIbCKOM Kpae B MOJyCTAIlMOHAPHOU (POpME COLMAIBHOTO 00CTYKHUBAHUSI.

2. OmnpenenuTh TOYKM POCTa B MPEAOCTABICHUM COIMATIBHBIX YCIYT B paMKax
CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOI'0 yXOJa 3a TpaKJaHaMH TOXKHJIOIO BO3pacTa U WHBAIUIAMU
B CTaBpOMOJIbCKOM Kpae B MOJyCTAIlMOHAPHON (hOpME COLMAIBHOTO 00CTYKHUBAHUSI.

Kameeopus ywacmnukos: 3aMECTUTENN JTUPEKTOPA, CICIUATUCTHI MO COIUAIBLHON
pabore.

Konuuecmeo yuacmuukos: 10 yenonex.

Ilepeuensv yupescoenuii, yuacmsyrouux 6 oxyc-epynne:

- I'BYCO «bynennosckuit KIICOH»;

- I'BYCO «IletpoBckuii [ICOH;

- I'BYCO «Coserckuit KIICOHy;

- I'BYCO «Ap3srupckuii KIITCOHy;

- 'BYCO «bnarogapuenckuii [ICOHy;

- I'BYCO «Kuposckuii LICOH»;

- I'BYCO «JleBokymckuii KHCOH»;

- I'BYCO «JlepmonToBckuiit KIICOH»;

- 'BYCO «Hooanekcanaposckuii KIICOH»;

- I'BYCO «CrennoBckuii LICOHY.

Mecmo npogeodenus: r. CtaBponons, yiu. [lymkuna, a. 55, 4 stax, 'AY IO «Ilentp
MOBBIMIEHUs KBaIM(UKAMMd ¥ TPOPECCHOHATBFHON TMEPENnoATrOTOBKH  PAOOTHHKOB
COIMaNbHOM chepbi».

Jlama u epems nposedenus: 29 nrons 2022 rona, ¢ 11.00 qo 13.00.

Obwas onumenvrocms: 105 MuH.

Bcewm yuactHrkaM poKyc-TpynIibl HOJATOTOBICHBI OJOKHOTHI U PYUKH I PUKCAITTU

OTBCTOB HA IIOCTABJICHHBLIC BOIIPOCHI.
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Bpems
10.30-11.00

11.00-11.15

11.15-12.45

11.15-11.45

11.45-12.15

12.15-12.45

12.45-13.00

npoaoskenue Ipuinoxenus 5

Bomnpocs! asst 00cy:RaeHUS
COop y4acTHHKOB (pOKYyC-TpyIIIbI

3HAKOMCTBO

Bcerynnenue.
[IpaBuna Gpoxyc-rpymniisl.
[IpencraBienne Kax10ro yuacTHuka (pOKyC-TpyIIIbl:

-®d.N.0.;

- TOJKHOCTB;

- HAMMEHOBAHUE YUPEKIACHUS,

- CKOJIBKO JIET pabOTaeTe B yUpPEKICHUU?

- ¢ KaKoro roja GQyHKIMOHUPYET Tpyna JHEBHOTO NpeObIBaHus?

- KakuM 00pa3oM MPeAOCTABISIIUCH YCIYTH TPaKJaHaM MOKHIIOTO
BO3pacTa C KOTHUTUBHBIMU HapyHICHUSIMU B MOJYCTallMOHAPHOU
dbopMe 10 co3aaHusI TPYIIIbI JHEBHOTO MpeObIBaHUS ?

OcHoBHas yacTh. [IpobieMHbIE 30HBI

Baok 1. KaapoBoe obecnieuenmne:
- TOCTaTOYHOCTb KaJIPOB;
- MOTHUBAIIUSA;
- SMOIIMOHAJILHOE BHITOPAHHUE;
- o0yueHue.
Baok 2. MarepuajibHO-TeXHUYECKOe o0ecnevyeHne:
- )KWJIOE IIOMEIIEHUE U MEOEIIb;
- MATKAW UHBEHTAPh;
- peabuUIMTAallMOHHOE U Pa3BUBaroIee 000pyI0BaHUE;
- XpaHEHHE JINYHBIX BEIIEH.
Baok 3. OpranusanuonHoe odecrevyeHue:
- BbIsSIBJIEHUE (ITPOAKTUBHBIN MOJXOM);
- IOKYMEHTAI[MOHHOE 00eCTICUCHHE,
- "H(pOpMaITMOHHO-METOANYECKasi paboTa;
- TEXHOJIOTUU PaOOTHI;
- B3aUMOJICHCTBUE C MEAUITMHCKAMHU YIPEIKICHUSIMU.

3akiouuTesbHas YacTb. Touku pocra

Touku pocra.
bnaromapHocTs.
OOGpaTHas CBS3b.
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IIpuioxkenue 6

ILiian npoBenenus ¢goxyc-rpynnsl «IlperocraBiieHue cCOHANBHBIX YCIYT
B PAMKaX CHCTEMbI 10JIOBPEMEHHOI'0 YX0/1a B CTALIMOHAPHOM (hopMe COLMATIBHOIO

00cJIy’)KUBaHUSA: TPOOJIEeMHBIC 30HbI M TOYKH POCTA»

L]env.: momydyeHuEe MHEHUST YYaCTHUKOB (POKYC-TPYIIIBI [0 HAMIPaBICHUIO PaOOTHI.

3aoauu:

1. BoiaBuTh mpo0JieMHBIE 30HBI B MPEAOCTABICHUU COIMATILHBIX YCIYyT B pamMKax
CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO yXOja 3a TpaKJaHaMH TOXXHJIOTO0 BO3pacTa U HHBAJIUIAMHU
B CTaBpOMOJIbCKOM Kpae B CTAIlMOHAPHOM (hopMe COIUaIbLHOTO 00CTYKUBaHUS.

2. OmpenenuTh TOYKH POCTa B NPEAOCTABICHUU COLMAIBHBIX YCIYyr B pamMKax
CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO yXOja 3a TpaKJaHaMH TOXKHJIOTO0 BO3pacTa U MHBAJIUIAMHU
B CTaBpOMOJIbCKOM Kpae B CTAIlMOHAPHOM (hopMe COIUaTbLHOTO 00CITYKUBAHUSI.

Kameeopus ynacmnukos: 3aBeayromniue oTACICHUSIMHU.

Konuuecmeo yuacmuukos: 12 yenosex.

Ilepeuens yupesicoenutl, yuacmeyowux 6 oxyc-epynne:

- TBCYCOH «AnexcanapoBckuit [IN»;

- TBCYCOH «I'eponTonoruueckuii neHtp «bemrayy;

- TBCYCOH «/luBenckuii JIN «J1yOxun»;

- TBCYCOH «Kypckuit JIN»;

- TBCYCOH «JIeBokyMckuii JI»;

- TBCYCOH «CTtaBponoJibCKUi Kpa€BOM F€POHTOJIOTUUECKUI HEHTPY;

- TBCYCOH «bnaronapuenckuii ITHN»;

- ' BCYCOH «1300unsHenckuit [THN»;

- TBCYCOH «Kpyrnonecckuii [THN»;

- 'BCYCOH «Hesunnomsicckuii ITHU»;

- TBCYCOH «Coduenckuii [THN»;

- TBCYCOH «Taxtunckuit [ITHN.

Mecmo nposedernus: r. CtaBpomnoib, yi. [lymikuna, 1. 55, 4 stax, 'AY HI1O «entp
MOBBIIICHUST KBATU(PUKAIMM W TPO(PECCHOHATBLHON TEPEeHOJrOTOBKH PAOOTHUKOB
COIMaNbHOM chepbi».

Jlama u epems nposedenusi: 06 uronst 2022 roxa, ¢ 11.00 mo 13.00.

Oobwasn onumenvrHocms. 105 MuH.

BceMm yyactHrkam (hOKyC-TPYIINBI MOATOTOBACHBI OJIOKHOTHI U PYUKH JUIs (DUKCAITUN

OTBCTOB HA IIOCTABJICHHBLIC BOIIPOCHI.
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Bpems
10.30-11.00

11.00-11.15

11.15-12.45

11.15-11.45

11.45-12.15

12.15-12.45

12.45-13.00

npoaoskenue Ilpunoxenus 6
Bomnpocsl 1ist 00cy:Ka1eHUus
CoOop y4acTHUKOB (pOKYC-TpyIIbI

3HAKOMCTBO

Bcerynnenue.
[IpaBuna Gokyc-rpyImisI.
[IpencraBnenne Kaxa0T0 y4acTHUKA (POKYC-TPYIIIBI:

-O.1N.0,;

- IOJKHOCTD;

- HAMMEHOBAHUE YUPEKICHNUS,

- CKOJIBKO JIET paboTaeTe B yUpeKACHUN?

- C Kakoro roja HayajloChb BHEJPEHHE CHCTEMbI JIOJTOBPEMEHHOIO
yX0/a B paMKaxX MUJIOTHOTO POeKTa?

- MIEPEUNCITUTE UCTOYHUKU (bUHAHCUPOBAHHUS CUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOIO yXOJla B yupexJeHUu (BHEOIODKETHBIE CPEJICTBA,
KpaeBble 1/uin (eepaibHble OI0KETHBIC CPEICTBA);

- YTO KOHKPETHO M3MEHWIOCH B YUPEIKJICHUH C BHEJPEHUEM CHUCTEMBI
JOJATOBPEMEHHOTO yXxo/a?

- KaJIpOBO€ 00€ECIIEUEHHUE;

- MaTepHAJIbHO-TEXHUUECKOE 00ECTIEUeHUE;
- TOKyMEHTAIIMOHHOE 00eCIIeYEeHHUE;

- IUTAHUE U JOCYT.

OcHoBHas yactb. [IpodsieMmHbIC 30HBI

baok 1. KagpoBoe odecnieuenue:
- I0OCTaTOYHOCTh KaJIpOB;
- MOTHBALUS;
- SMOIIMOHAJILHOE BBITOPAHUE;
- o0yueHue.
Baok 2. MatepuajbHO-TeXHUYECKOe o0ecneyeHue:
- TEXHUYECKHE CPEJICTBA PeaOUIUTaIUY;
- BCIIOMOTaTeJIbHbIE CPEACTBA YXO/a;
- peaOUIMTAIMOHHOE U pa3BUBaroIIee 000pyA0BaHUE;
- Me0enb U JOCTYIHAs Cpeja.
Baok 3. OpranusanuonHoe odecnevyeHue:
- OIIPEJEIICHUE HYK/IAEMOCTH B IOCTOPOHHEN ITOMOIILIH;
- TOKYMEHTAIIMOHHOE 00eCIICUeHNUE;
- IATAHUE U JOCYT;
- B3aUMOJCHCTBHE C MEIUUMHCKUMU YUYPEKICHUSIMH U LEHTpamu
COLIMAJILHOTO OOCITYKUBAHMUS.

3akiauuTeIbHasA YacTb. ToOUYKH pocTa

Touku pocra.
bnaromapHocTs.
OO0patHas CBA3b.
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IHpuioxenue 7

ILiian npoBenenus ¢goxyc-rpynnsl «IlperocraBiieHue cCOHANBHBIX YCIYT
HA IOMY B PAMKaX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI'0 yX0/1a: NPOo0IeMHbIe 30HbI H TOYKH

pocTay

L]env.: momydyeHuEe MHEHUST YYaCTHUKOB (POKYC-TPYIIIBI [0 HAMIPaBICHUIO PaOOTHI.

3aoauu:

1. BoiaBUTh mpoOieMHBIE 30HBI B MPEAOCTABICHUM COIMAIBHBIX YCIYr Ha JOMY
B paMKax CHCTEMbl JIOJTOBPEMEHHOTO YyXOJla 3a TrpaxiaHaMHd TOXKWIOro BO3pacTta
u uHBanuaaMu B CTaBpOIMOIBCKOM Kpae.

2. Onpenenuth TOYKH POCTAa B MPEIOCTABICHUHM COLMAIBHBIX YCIYr Ha JOMY
B paMKax CHCTEMbl JIOJTOBPEMEHHOTO YyXOJla 3a TrpaxiaHaMHU TOXKWJIOrOo BO3pacTta
u uHBanuaaMu B CTaBpOIOIbCKOM Kpae.

Kameeopus ywacmunukos: 3aMECTUTENHN JTUPEKTOPA, CICIIUATUCTHI MO COIUAIBLHON
pabore.

Konuuecmeo yuacmnukos: 12 yenonex.

Ilepeuens yupesicoenuti, yuacmeyowux 6 oxyc-epynne:

- I'BYCO «bynennosckuit KIICOH»;

- I'BYCO «I'eopruesckuii [ICOH»;

- I'BYCO «I'pauésckuii KIICOH»;

- I'BYCO «XKene3znoBoackuiit KIICOH»;

- 'BYCO «M3o6mnpuenckuit KIICOHy;

- I'BYCO «Kpaesoit HCOH»;

- I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuii KHCOH»;

- I'bBYCO «HeBunnomsbicckuii KIICOH;

- 'BYCO «Hedrexymckuit KIICOHy;

- I'BYCO «lIletposckuii HCOH»;

- I'BYCO «lIIpearopusiit KIICOH»;

- I'BYCO «Cosetckuiit KIICOH».

Mecmo nposedernus: r. CtaBpomnoib, yi. [lymikuna, 1. 55, 4 stax, 'AY HI1O «entp
MOBBINIEHNS KBaM(UKaMd ¥ TPOPECCHOHATBLHON TMEPENnoATrOTOBKH  PAOOTHHKOB
COIMaNbHOM chepbi».

Jlama u epems nposedenusi: 13 nromnst 2022 roxa, ¢ 11.00 mo 13.00.

Oobwas onumenvrocmo: 105 MuH.

Bcem yuacTHuKaM (OKyC-TPYMIIIBI TOATOTOBIICHBI OJJOKHOTHI M PYYKH JJIs1 (PUKCATIH

OTBCTOB HA IIOCTABJICHHBLIC BOIIPOCHI.
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npoaoskenue Ipuioxenus 7

Bpems Bomnpocs! 1ist 00cy:Ka1eHus
10.30-11.00 Coop yuacTHUKOB GOKYyC-TpynInbl

11.00-11.15 3HAKOMCTBO

Bcerynnenue.
[IpaBuna Gokyc-rpyImisI.
[IpencraBnenne Kaxa0TO y4aCTHUKA (POKYC-TPYIIIBI:

-O.1N.0,;

- IOJKHOCTb;

- HAMMEHOBAHUE YUPEKICHNUS,

- CKOJIBKO JIET paboTaeTe B yUpPEKACHUN?

- C KaKoro rojia Ha4ajoCh BHEJPEHHUE CHUCTEMBI JIOJITOBPEMEHHOTO
yX0/a B paMKax MUJIOTHOTO MpoeKTa?

- MIEPEUNCITUTE UCTOYHUKU (bUHAHCUPOBAHHUS CUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOTO yXOJila B y4UpexJeHUU (BHEOIOKETHbIE CpEJCTBA,
KpaeBble 1/uiu (eepaibHbIe O0KETHBIC CPEICTBA);

- YTO 3HAYUT CUCTEMA JOJTOBPEMEHHOIO yX0Jia TUYHO Ui Bac u s
yupexieHus B ueaom? (Borpoc oT JIeHbl AHApeB, FKCIepTa Mo yXOm4y).

11.15-12.45 OcHoBHas yacTh. [IpobJieMHbIE 30HBI

baok 1. KagpoBoe obecnieuenue:
- I0CTATOYHOCTH KaJpOB;
- MOTUBALIUS;
- YMOLIMOHATILHOE BHITOPAHUE;
- 00yueHue;
- IPEIOCTABIICHHE COIIMATBHBIX YCIIYT.
Baok 2. MatepuajbHO-TeXHH4YECKOe o0ecredeHue:
11.45-12.15 - TEXHUYECKHE CPE/ICTBA peaOWIUTALINY;
- BCIIOMOTaTeIbHbIE CPEACTBA YX0/a.
Baok 3. OprannzannonHoe ooecnevyeHme:
- BbIIBJICHUE (TIPOAKTUBHBIN MOIAXO/);
- oTpeielIeHNe UHIUBUAYAIbHONU MOTPEOHOCTH B YXO/IE;
- CTaHJapThI;
12.15-12.45 - TOKYMEHTAIIMOHHOE 00eCIIeYCHHE;
- UH()OPMHUPOBAHUE;
- COIIMAJIbHBIE CEPBUCHI;
- CTAI[MOHAPO3aMEIIAIOI1E TEXHOIOT U H;
- B3aUMOJICUCTBHUE C METUIMHCKUMH YUPEKJICHUSIMHU.

11.15-11.45

12.45-13.00 3aximounTebHas YacTh. Toukm pocra

Touku pocra.
bnaromapHocTs.
OO6paTtHas CBA3b.
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Ipunoxenue 8

ILnan npoBeaeHus pokyc-rpynnsl «KadecTBo cucTeMbl 10JITOBPEMEHHOI0 YX0/1a 3a
rpa)xaIaHaMHU MMOKHJI0r0 BO3pacTa H MHBAJIUAAMHU B CTaBpONOJIbCKOM Kpae:

HpOﬁJ'IeMH])Ie 30HBbI 1 TOYKH POCTa»

L]env: MONTydeHUE MHEHUS YYaCTHUKOB (POKYC-TPYIIIBI TIO HAIPABICHUIO paOOTHI.

3aoauu:

1. BbigBUTH NpOOJIEMHBIE 30HBI KauyecTBa CHCTEMBI JOJITOBPEMEHHOIO YXOJ1a
3a rpakJIaHaMH ITOXHUJIOTO Bo3pacTa U MHBaauaamMu B CTaBpOIOJIBECKOM Kpae.

2. OnpenenuTh TOYKH pPOCTAa KadecTBA CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOTO YyXO0Ja 3a
rpaKJaHaMU TTOKHUJIOTO BO3pacTa M MHBaJIM1aMu B CTaBPOITOILCKOM Kpae.

Kameeopus ynacmnukos: skciepTsl B 00J1aCTH JOJITOBPEMEHHOTO YXO0/1a.

Konuuecmeo yuacmuuxos: 4 4yenoBex:

- 3aMECTHUTE]Ib MUHHCTPA,;

- HaYaJIbHUK OTJIeJIa OpraHU3alliy CTAIlMOHAPHOTO 00CITY>)KMBaHUSI HACEICHMUS;

- HA4YaJIbHUK OTJIeJIa OpraHU3alliy COLMAIBLHOTO 00CITYKHUBAaHUS U aAPECHOMN MOMOIIU
HACEJICHUIO;

- 3aMeCTUTEe]Ih HaYaJlbHUKA OT/eNla OpraHu3allid COLUAJIBLHOTO OO0CIYKHUBaHUS
Y aIpECHOM MTOMOIIN HACEJIEHHUIO.

Mecmo npogedenus: r. CtaBponoinb, yi. Ilymkuna, a. 55, 4 atax, 'AY IO «entp
MOBBIIICHUS KBATM(UKAIMA W NOpo(ecCHoHaIbHON TNEPEemnoJroTOBKH PaOOTHUKOB
COIMAIILHOM Cheph».

Jlama u epems nposedenus: 217 wions 2022 rona.

Obwas onumenvhocms: 105 MuH.

Bcem yuacTHrKaM (OKyC-TPYMIIBI TOATOTOBICHBI OJJOKHOTHI M PYYKH IS (PUKCATTHH

OTBCTOB HA ITIOCTABJICHHBLIC BOIIPOCHI.
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Bpems
10.30-11.00

11.00-11.15

11.15-12.45

11.15-11.45

11.45-12.15

12.15-12.45

12.45-13.00

npoaoskenue Ilpunoxenus 8

Bomnpocs! 1ist 00cy:Ka1eHus
CoOop y4acTHUKOB (pOKYC-TpyIIbI

3HAKOMCTBO

Bcerynnenue.
[IpaBuna Gokyc-rpyImisI.
[IpencraBnenne Kaxa0TO y4aCTHUKA (POKYC-TPYIIIBI:

-O.1N.0,;

- TOJIKHOCTb;

- CKOJIBKO JIeT paboTaeTe B OTpacin?

- C Kakoro rojia HayajoChb BHEJIPEHUE CHUCTEMbI JIOJITOBPEMEHHOTO
yXo0Jia B paMKax MUJIOTHOTO MpOeKTa?

- MIEPEUNCITUTE UCTOYHUKU (bUHAHCHPOBAHHUSI CUCTEMBI
JOJITOBPEMEHHOIO yXOJla B yupexJeHUU (BHEOIODKETHBIE CPEJICTBA,
KpaeBble 1/uiu (eepaibHbIe O0KETHBIC CPEICTBA);

- 4TO 3HAYUT CHUCTEMa JOJTOBPEMEHHOI0 yXo/a JUYHO A Bac u s
yupexJeHus B 11esioM? (Borpoc oT JIeHbl AHZIpeB, SKCHepTa Mo yXO1y).

OcHoBHast yactb. [IpodieMmHbIC 30HBI

baok 1. KagpoBoe odecnieuenue:
- I0OCTaTOYHOCTh KaJIPOB;
- MOTHBALUS;
- SMOIIMOHAJILHOE BBITOPAHUE;
- 00yueHue;
- IPEAOCTABICHUE COLUATbHBIX YCIYT.
Bbaok 2. MatepuajbHO-TeXHH4YECKOe o0ecredeHue:
- TEXHUYECKHE CPEJICTBA PeaOUIUTAIIUY;
- BCIIOMOTaTeJIbHbIE CPEACTBA YXO0/1a.
Baok 3. OprannzannonHoe odecnevyeHue:
- BBIIBJICHUE (TIPOAKTUBHBIN MOIAXO);
- oTpeielieHNe UHIUBUYAIbHON NOTPEOHOCTH B YXOJIE;
- CTaHJIapThI;
- TOKyMEHTAIIMOHHOE 00eCIIeYEeHHUE;
- UH()OPMHUPOBAHUE;
- COLlMAJIbHBIE CEPBHUCHI;
- CTallMOHAPO3aMEIIAOIINE TEXHOJIOTUU;
- B3aUMOJICHCTBUE C MEAULMHCKUMHU YUPEKICHUSIMMU.

3akao4uTebHas YacTb. Touku pocta

Touku pocra.
bnaromapHocTs.
OO6paTtHas CBA3b.
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Ipunoxenue 9

I'paduxk nposeneHust onpoca mojgy4yaresed COUMAIbHBIX YCJIYT, POACTBEHHHMKOB / 3AKOHHBIX NIPeICTABUTeEJIEH,
a Tak:Ke pa0OTHUKOB MUJIOTHBIX OPraHU3alNH

KoauuecTBo, 4ye.

MMony4yarean PoacrBennuku | Bceero anker,
Ne HaumeHoBaHMEe NUIOTHOTO PadoTHuKH /Hu mpoBeneHus onpoca
o/ yupesKIeHus COIUATIBHBIX yapesnenuii / 3aKOHHBIE IIT.
yCJIyr NpeACTABUTEIHU
ILiaan ’ ®akr | Ilnan | DakT DakT ILnan ‘ PakT ILnan dakr
I'pynna 1
. 09.03.2022r. | 09.03.2022 .
1. | I'BYCO «Kpaeroit [ICOH» 123 123 35 35 21 158 179 10.03.2022 . | 10.03.2022 1
2. | TBCYCOH «bnaronapuenckuii [THN 10 10 10 10 15.03.2022 . | 15.03.2022 .
3. | ITBCYCOH «Coduerckuii [THN» 10 10 10 10 15.03.2022 1. | 15.03.2022 .
I'bBCYCOH «CraBpononabckuit 16.03.2022r. | 16.03.2022 .
4. KpaeBOW F€pOHTOJIOTMYECKHUI IEHTP» 100 100 20 20 120 120 17.03.2022 . | 17.03.2022 1.
5. | I'BCYCOH «Heunnomsicckuit [TH» 10 10 10 10 18.03.2022r. | 18.03.2022 .
6. | 'BCYCOH «Taxtunckuii ITH1» 10 10 10 10 18.03.2022 . | 18.03.2022 .
I'pynna 2
7. | I'bBYCO «Hepunnomsicckuii KIICOH» 87 87 25 30 25 112 142 | 22.03.2022 1. | 23.03.2022T.
8. | I'BCYCOH «M3o6unpHenckuii [THN» 20 20 20 20 23.03.2022r. | 22.03.2022 .
9. | I'bYCO «I'pauésckuii KIICOH» 116 116 35 38 28 151 182 | 24.03.2022r. | 24.03.2022 .
10. | TBCYCOH «Kpyrnonecckuii [THN» 20 20 20 20 29.03.2022 1. | 29.03.2022 .
I'pynna 3
17, | [PCYCOH d'epontonoruueckuii 100 100 | 20 20 120 | 120 | 06.04.2022r. | 06.04.2022r.
ueHtp «bemray»
12. | I'BYCO «XenesnoBoackuiit KIICOH» 70 70 15 15 19 85 104 | 06.04.2022r. | 06.04.2022 1.
I'pynna 4
13. | IBYCO «I"eopruesckuii LICOH» 132 132 35 35 25 167 192 | 13.04.2022r. | 13.04.2022 .
14. | TIBYCO «IIpearopusiit KIICOH» 136 136 35 35 21 171 192 | 20.04.2022 1. | 20.04.2022 .
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npoaokenue Ipuwioxkenus 9

KoauuecTBo, 4yei.

e HanMeHOBARME MIIOTHOLO MMony4yarean O F— PoacrBennnku | Bceero anker, JIHu npoBeneHust
w/n yupesKIeHus CONMAJIBHBIX R — / 3aKOHHBIE IIT. onpoca
yCJIyr NpeACTABUTEH
ILnan ’ ®akr | Ilnan | dakr Dakr ITnan ‘ Dakr IInan ‘ Pakr
I'pynna §
15. | TBYCO «M306unsuencknit KICOH» | 106 | 106 | 35 | 35 22 | 141 | 163 | 27.04.2022r. | 27.04.2022r.
I'pynna 6
16. | TBYCO «Cosetckmii KITCOH» 74 74 35 35 24 109 133 | 18.05.2022r. | 18.05.2022 .
17. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii J1» 20 20 10 10 30 30 19.05.2022 1. | 19.05.2022 .
I'pynna 7
18. | TBCYCOH «JIeBokymckuii JIM» 20 20 10 10 30 30 27.05.2022 1. | 27.05.2022 .
19. | IBYCO «Hedrexkymckmit KIICOH» 101 101 35 35 18 136 154 | 27.05.2022 1. | 27.05.2022 .
20. | I'BYCO «bynennosckuit KIITCOH» 135 135 35 35 19 170 189 03.06.2022r. | 03.06.2022 1.
I'pynna 8
21, | IBYCO «Kpachorsapnetickui 08 08 35 35 14 133 | 147 | 15.06.2022r. | 15.062022 1.
KIICOH»
22. | ITIBCYCOH «/luenckuii I «J{yOoxu» 20 20 10 10 30 30 21.06.2022 1. | 21.06.2022 .
23. | I'BYCO «Ilerposckuii [ICOH» 142 142 35 35 14 177 191 | 28.06.2022r. | 28.06.2022T.
24. | TBCYCOH «Kypckuii 11» 20 20 10 10 30 30 01.07.2022r. | 01.07.2022 .
Hroro 1600 1600 550 558 250 2150 | 2408

104




I'pa¢gux npoBeaenus Gpoxyc-rpyni

Ipunoxenue 10

HpO6J'IeMHI)Ie 30HBI 1
TOYKH POCTa

I'bBCYCOH «Kpyrnonecckuit [THN»

I'BCYCOH «Hesunnombicckuit [TH»

I'BCYCOH «Coduesckuii [THN»

Hanpasienue padorsl Kareropus KosmuecrBo, HMara
HanMeHoBaHHe MUJIOTHOTO YUpeKIeHUSA
(doxyc-rpynnsi Y4YaCTHHKOB yeJl. NPOBeIEHUsI
I'bYCO «bynennosckuit KIICOH» 1
IIpenocrasnenne I'bYCO «Ilerposckuit [ICOH» 1
COLHMATLHBIX yCIIYT B I'BYCO «CoBercknii KIICOH» 1
paMKax CUCTEMBI 3amecTuTenu TBYCO «Apsrupckuii KIICOH» 1
JIOJITOBPEMCHHOTO YXO/a B | JMpEKTOPd, I'bYCO «bnarogapuenckuit [[COH» 1
MOJTYCTAIMOHAPHOM CHEIUATTUCTHI 110 TBYCO «Kuposcxii IICOH» 1 29.06.2022
(opme conmanbHoro CONHATILHOH I'BYCO «Jleokymckuii KLICOH» 1
00CTyKUBaHUS: pabote -
I'bBYCO «JlepmonrtoBckuit KIICOH» 1
npoOJIEMHBIE 30HEI U -
TOUKM pocTa I'bYCO <<HOB0aJIeKcaHlepOBCKI/II/I KIICOH» 1
I'bBYCO «Cremnosckuit [ICOH» 1
I'bCYCOH «AnekcanapoBckuii N 1
I'bBCYCOH «I'eponTonornueckuii ueHtp «bemray» 1
IIpenocrasnenne I'bCYCOH «Jluenckwnii JI1 «JlyOxm» 1
COLMATBLHBIX yCIIYT B T'BCYCOH «Kypcxkuit [I1» 1
PaMKax CHCTCMEI I'BCYCOH «JleBokymckuii JIV» 1
ggg;;gEZMsggcgg YIJI(;)Ila i 3aBenyromine I'bCYCOH «CraBpononabCkuii KpaeBOi répOHTOJIOTUYECKUN LIEHTP» 1 06.07.2022
COI.II/IEL]'II:HI())FO p OTIEICHUSIMU I'bBCYCOH «bnaronapuenckuii [THW 1 o
) I'BCYCOH «300unsuenckuii [THN 1
00CITy>)KMBaHUSA: 1
1
1
1

I'BCYCOH «Taxtunckuii [IHN»
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npoaoskenue Ipuinoxenus 10

Hanpasienue padorsl Kareropus Kosmuecrtso, Hdara
HaunmeHoBaHMe NWJIOTHOTO y4peKICHUS
doxyc-rpynnsi Y4YaCTHMKOB yeJl. NPOBe/ICHUs!
I'bYCO «bynennoBckuit KIICOH» 1
I'bYCO «I'eopruesckuit HCOH» 1
I'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» 1 13.07.2022
[Tpenocrasnenue TR I'bYCO «}KGHGSHOBOHCKI/IIEI KIICOH» 1
COLIMAJIBHBIX YCJIYT Ha J— I'BYCO «M300unpHerckuiit KIICOH» 1
JIOMY B paMKaX CHCTEMBI ’ I'bYCO «Kpaeoit [ICOH» 1
CHEINAUCTBI IO VR
JIOJITOBPEMEHHOTO YXO/1a: . I'bYCO «Kpacunorsapaerickuit KITCOH» 1
MpoOJIeMHBIE 30HBI U CZgZI:JGIBHOH I'bYCO «Hepunnombicckuit KIICOH» 1
TOYKH pOCTa P I'bYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 1
I'bYCO «IIerposckuit LICOH» 1
I'bYCO «IIpenropusiit KIICOH» 1
I'bBYCO «Cosetckuii KIICOH» 1
MuHHCTEPCTBO TPyAa U COLMAIBHOM 3aIUTHI HACEIEHUS
KauecTBO crctemMbl CraBponoiabCKOro Kpas:
JOJTOBPEMEHHOTO yX0/1a DKCHEpTHI B - 3aMECTHUTENb MUHHUCTPA; 1
3a TPAKIAHAMH TIOKHIOTO | o - HayaJIbHUK OTJeJIa OpraHu3aluy CTAIlHOHAPHOTO OOCITY)KMBaHUS
BO3pacTa U HHBAINIAMU B HaceJCHM, 1 27.07.2022
CraBponoJIbCKOM Kpae: AOJITOBPEMERHOTO | o qan K OTJiea OpraHu3allii COLUAIbHOTO OOCITYKUBAHUS U
MpOoOJIEMHBIE 30HbI U yxona aJIpeCHOM MOMOIIY HACENECHUIO; 1
TOYKH pOCTa - 3aMECTHUTEIb HaualbHUKA OTAeNIa OpraHu3allK COIUAILHOTO
00CTyKMBaHUS U aJIpeCHOIN OMOIIIU HACEJICHUIO. 1
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CTpykTypa BHIOOPKHM 110 BO3PacTy

IIpuioxenne 11

22-44 ner | 44-60 ner | 60-75 ner | 75-90 xer | > 90 jer

“Jj:'; HaunmeHoBaHue yUpexKaeHUs e N R . e = .
= > 5 > 5 > 5 > 5 >

1. | TBYCO «Cosetckuit KIICOH» 0 0 0O | 016|224 |66 9 | 12
2. | 'BYCO «I'eopruesckuit LICOH» 0 0 5| 4134|2687 |66] 6 4
3. | TBYCO «Ipearopusiii KLICOH» 3 2 3 1 2)|32 2418 |65]29 7
4. | TBYCO «IlerpoBckuii LICOH» 0 0 7 | 5141|2918 | 62| 6 4
5. | TBYCO «M3o6unbraenckuii [ICOH» 2 2 5 5129 | 27]165|61] 5 5
6. | ITBYCO «I'pauéBckuii KIICOH» 2 2 9 8|27 2371|617 6
7. | IBYCO «XKeneznoBoackuit KIICOH» 2 2 4 6 |14 | 20| 42 | 60| 8 | 12
8. | I'BYCO «HeBunnombicckuii KIICOH» 0 0 5 6 |22 | 25]152|60] 8 9
9. | TBYCO «Kpaesoit HCOH» 1 1110 8|30 |25} 73 |5 ]29 7
10. | I'BYCO «Kpacnorsapaetickunii KLICOH»» 2 2 4 | 4130|3157 |58]|5 5
11. | TBYCO «bynennorckuit KIITCOH» 3 2 7 5149 | 36 ] 66 | 49 | 10 8
12. | TBYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 2 2 6 6 | 42 | 42 | 47 | 46 | 4 4
Hroro 17 | 1 1 65| 5 |366| 28 | 786 | 59 | 86 | 7

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

PacnpenesieHne 0OTBETOB PECIIOHIEHTOB HA BOIP0OC
«Bugesan 11 Bbl CONUATBHYIO PEKJIAMY CONUAIBHBIX YCJIYT B PAMKAaX CHCTEMbI

JA0JIrOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ne HaunmenoBanue yupexaeHust Aa Her Wroro,
n/n Yeu. % Yeu. % yeJl.
1. | I'BYCO «Hedrexkymckuii KIICOH» 9 14 56 86 65
2. I'bYCO «KenesznoBoackuit KIICOH» 8 15 46 85 54
3. I'bYCO «bynennosckuii KIICOH» 11 16 56 84 67
4. | I'bYCO «Ilerposckuii ICOH» 18 21 68 79 86
5. | I'bYCO «Kpaeoit ICOH» 28 33 57 77 85
6. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuiit KLICOH» 18 23 62 77 80
7. | TBYCO «Coserckuit KIICOH» 16 25 48 75 64
8. | I'bYCO «M3o6mnpHeHCcKHH [ICOH» 21 27 56 73 77
9. | I'bYCO «HeBunnombicckuii KITCOH» 22 31 48 69 70
10. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 48 47 54 53 102
11. | I'BYCO «Ipenropusiit KIICOH» 50 49 51 51 101
12. | I'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» 54 57 41 43 95

Htoro 303 32 643 68 946

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCE 3HAUCHUC.
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IIpwioxenue 12

PacnpenesieHue 0TBETOB PeCIIOHACHTOB HA BOIIPOC
«['me Bol Buesn / CJBIIAIN CONMATBHYI0 PEKJIAMy COHATbHBIX YCIYT
B PAMKAaX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX0Aa?»

S - = "

= E E =

S o E ) >§

o E x . = 2 d

No c = 2 = 5 2 s
HaumeHoBaHue yupekaeHust Q= 4 2 = & =

n/n g =) Iy =4 = (=
- 2 = s S o =

=5 = Al =

= = g == =

2 < < ﬁ «

Q =) = © =

1. | T'BYCO «IlIpearopusiii KIICOH» 32 10 9 4 0

2. | 'BYCO «Kpaeoii [ICOH» 28 0 1 5 1

3. | 'BYCO «I'pauésckmii KIICOH» 28 6 16 8 2

4. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 24 18 12 2 0

5. | IBYCO «M3o0unbreHckuii [{COH» 21 0 0 0 0

6. | I'BYCO «HeBunnombicckuii KIICOH 18 2 0 0 2

7. | ITBYCO «Ilerposckuit [ICOH» 18 0 0 0 0

8. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 16 0 0 0 0

9. | I'BYCO «Kpacnorsapuetickuii KLIICOH» 13 0 5 5 2

10. | I'bBYCO «byaennosckuit KIITCOH» 9 0 1 1 0
11. | I'bYCO «KenesnoBoackuii KIITCOH» 8 0 0 0 0
12. | I'BYCO «Hedrekymckuit KIICOH» 8 0 0 1 0

* OYKJIETBI, MTAMSATKH, TUCTOBKH, TTOKA3aJl COIMATBHBIA PAOOTHHK B TeePOHE, POJICTBCHHUKN
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Ipuioxenue 13

PacnipenesieHue 0TBETOB PECIIOH/ICHTOB HA BONPOC
«Kakue counajbHbIe YCJIYIH B pAMKaX CHCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX01a
Bbl nonyuaere?»

é 2 A
2 A 2 = am

R 2 2 A = am o Ol A
sl 2| B |2 213 O 2| O

o A Qo Q| =
g 8 &) 8 = | © 19| Q E = | o L.:)(
ClZ|EF|x|o |8 = | H || %0 &

J
JE ’E § g ’§ :E é E ,% § >§ 5
9 < =
Ne Hanmenosanne E E- E 2 g E q_=: £ § = =:a 2
n/n YUYpeKIeHUs & 5 = =) ;g_ 2 5 Z 3 s S
2 8| &g | % |2 €|5|s|E|lS¢E
I E|lE|lR|lo|lR|E| 2|88 Y|E
Ol S| ¥l al Q6 RIS | & 2|0 &
> | Qo9 r|Y Sl Zlol > 9O
2l S|zl =lzY olo|EB |0
ol = Sl e S 2
- =1z B =
-
1. | Tomoris B ObITY 140 | 132 | 132 | 123 | 121 | 114 | 106 | 100 | 90 | 84 | 74 | 68
0, | ComMATBRO-MEMMIHCKHE 98 |102| 65 | 88 | 49 | 94 | 64 | 56 | 68 | 57 | 61 | 46
YCIIyTH

3. | [Tomomis B peabunmuranuu 85 (103 |13 | 26 | 15 | 18 | 22 | 18 |16 |24 | 25| 19

OcyecTBiIeHHE yX0/1a U
4, | moMmolIk B COOIIOAEHUHN 80 [117 | 64 | 62 | 35 | 64 | 54 | 41 |57 |49 | 48 | 36
TATHEHBI

5. | IIcuxosoruueckas oMoIlb 24 | 87 | 29 | 38 | 38 | 67 | 31 | 34 | 28| 49 | 22 | 47

6 [Tomomik B o iep)KaHUH

. 10 | 2 7 (10| 7 | 13| 5 2 (1511|1010
COLIMAJIbHBIX CBSI3€H

[Tomols B OpraHu3aiyu
7. | mocyra, nojiep>KaHuu 5 1 9 22 | 16 | 11 8 8 (195220 ]| 8
aKTUBHOTO 00pasa >KU3HH

8. | [IpaBoBasi momo1ib 2 2 7 14 8 11 2 8 1 9 | 4 |12
ITomomrs B
9. | mpodeccronanbHOM 0 0 0 0 0 2 0 0O|0]2|0/|O0

peain3ali U 3aHATOCTU
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puwioxenue 14

Pacnpenesnenue oTBeTOB pecnioHIeHTOB HA Bonpoc «Kak 0b1 Bbl onennian kauecTso Bameit :xusnu 1O nmosryyeHus: cOumaibHbIX

YCJIYI B paMKaX CHCTEMbI J0JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?»

Ne Ouerica «I» «2» «3» «4» «o» Hroro,
n/m HauMeHoBaHHe YUPEKICHHS Yeur. % Yeur. % Yeur. % Yeu. % Yea. | % a6
1. | I'BYCO «Kpaesoii LICOH» 17 14 28 23 46 37 21 17 11 9 123
2. | I'BYCO «Heurnombicckuiit KIITCOH» 6 7 22 25 26 30 27 31 6 7 87
3. | TBYCO «I'pauéBckniit KIICOH» 1 1 20 17 70 60 23 20 2 2 116
4. | TBYCO «KenesnoBoackuiit KI[COH» 8 11 13 19 26 37 19 27 4 6 70
5. | TBYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 8 6 22 17 50 38 41 31 11 8 132
6. | I'BYCO «lIpearopnsiii KIICOH» 4 3 41 30 49 36 32 24 10 7 136
7. | I'bBYCO «M3o6mnsuenckuii LICOH» 2 2 20 19 35 33 33 31 16 15 106
8. | I'bYCO «Coserckuii KIICOH» 5 7 9 12 34 46 20 27 6 8 74
9. |I'BYCO «Hedrexymckuii KIICOH» 6 6 4 4 39 39 37 36 15 15 101
10. | I'BYCO «bynennockuit KIICOH» 9 7 12 9 45 33 39 29 30 22 135
11. | I'BYCO «Kpacunorsapaeiickuiit KLITCOH» 2 2 21 21 35 36 37 38 3 3 98
12. | I'BYCO «Ilerposckuii LICOH» 3 2 18 13 50 35 41 29 30 21 142
Hroro 71 5 230 17 505 39 370 28 144 11 1320

[Tpumeuanne. B crpoke «Toro» mo cronbmam «%» yka3bIBaeTcsi cpeHee 3HaUCHHE.
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IIpuioxkenue 15

Pacnpene.ﬂeﬂne OTBETOB PECIIOHACHTOB Ha BOIIPOC

«Hacko/JbK0 MIOMOLIB B OBITY MOBJIMSLJIA HA KayecTBO Bameid :xu3uu?»

Ne HaumenoBanue yupesienus Yayymmniaocs | He usmenniiocs | Yxynmuaocs | Utoro,
n/n Yea. | % YeJ. % |Yer.| % yeJl.
1. | I'BYCO «300unsnenckuii IICOH» 105 99 1 1 0 0 106
2. | I'IBYCO «KpacHorBapaerickuiit KLICOH» | 89 99 1 1 0 0 90
3. | ITBYCO «Kenesnosonckuit KIICOH» 66 97 2 3 0 0 68
4. | I'BYCO «Coerckuii KIICOH» 71 96 3 4 0 0 74
5. | I'BYCO dIpearopusit KHCOH» 125 95 7 5 0 0 132
6. | I'BYCO «lerpoBckuii [ICOH» 131 94 9 6 0 0 140
7. | I'BYCO «bynennosckuit KLICOH» 123 93 9 7 0 0 132
8. | I'BYCO «Kpaepoit ICOH» 111 92 10 8 0 0 121
9. | I'BYCO « pauésckuii KLICOH» 104 91 10 9 0 0 114
10. | TBYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 91 91 9 9 0 0 100
11. | I'BYCO « eopruepckuii LICOH» 110 89 12 10 1 1 123
12. | TBYCO «Hesunnomsicckuii KIICOH» 50 60 30 36 4 4 84

HTtoro 1176 91 103 8 5 1 1284

[Ipumeuanue. B crpoke «toro» mo cronduam «%» yka3blBaeTcs cpeiHee 3HaUeHHUe.

Pacnpenesienue 0TBETOB pPecliOHIEHTOB HAa Bonpoc «Hackoabko momonb
B COOJIIOJICHNM F'MTHEHbI NMOBJINAJIA Ha KayecTBO Bamiei :ku3uu? »

Ne HanMeHOBaHHE YIpeKIeHEs Yayymniaock | He usmenunoces | Yxymuuiaocs | Uroro,
n/n Ye. % Ye. % YeJ. % qel.
1. | I'BYCO «U3o6unsuenckuii LICOH» 54 100 0 0 0 0 54
2. | I'IBYCO «Cosetckuii KIICOH» 48 100 0 0 0 0 48
3. | TBYCO «Kpacuorapzeiickuit KLICOH» 56 98 1 2 0 0 57
4. | I'BYCO «lerpoBckmii [ICOH» 76 95 4 5 0 0 80
5. | ITBYCO «Hesunnomsbicckuii KIICOH» 44 90 5 10 0 0 49
6. | I'BYCO «Kenesnoonckuiit KIICOH» 32 89 4 11 0 0 36
7. | TIBYCO «Ieopruesckuii [[COH» 55 89 7 11 0 0 62
8. | IBYCO «Hedrexkymckuit KI[TCOH» 36 88 5 12 0 0 41
9. | I'BYCO «Kpaeoii [[COH» 30 86 5 14 0 0 35
10. | TBYCO «bynennoBckuit KIICOH» 55 86 9 14 0 0 64
11. | TBYCO «I'pauéBckmii KIICOH» 50 78 14 22 0 0 64
12. | TBYCO «Ipenropusiii KIITCOH» 90 77 27 33 0 0 117

Hroro 626 90 81 10 0 0 707

[Tpumeuanne. B crpoke «toro» mo cronbmam «%» ykas3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHUE.
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IIpuioxenue 16

PacnpenesieHue 0TBETOB PeCIIOHACHTOB HA BOIPOC
«HackoJbK0 MeTHIIHHCKAS MOMOIIb ¥ / WJIM MOMOIIb B PeaduIUTAIMA MOBIUSIIN
HA KayecTBO Bameu :xxu3zuu?

Ne Yayuumiocs | He usmennnocs | YXyamumiock | yroro
HaunmeHoBaHue yupexieHUust ’
n/n Yer | % Yeu. % | Yer. | % er
1. | I'BYCO «Coserckuii KIICOH» 59 97 2 3 0 0 61
2. | I'BYCO «M3o06unsuenckuii LICOH» 59 92 3 5 2 3 64
3. | I'BYCO «Hedrexymckuit KI[COH» 51 91 5 9 0 0 56
4. | I'BYCO «Ilerposckuit LICOH» 87 89 11 11 0 0 98
5. | I'BYCO «I'pauésckuit KLITCOH» 80 85 13 14 1 1 9%
6. | I'BYCO «Kpacnorsapaetickmit KLICOH» | 55 81 13 19 0 0 68
7. | I'BYCO «Ilpearopusiiit KHHICOH» 81 79 21 21 0 0 102
8. | I'BYCO «Kpaeoii [[COH» 37 76 12 24 0 0 49
9. | I'BYCO «bynennosckuit KI[COH» 49 75 16 25 0 0 65
10. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 63 72 25 28 0 0 88
11. | TBYCO «Kenesnosoackuii KIICOH»» 28 61 18 39 0 0 46
12. | I'BYCO «HeBunnombicckuiit KIICOH» 47 56 10 44 0 0 57
Hroro 696 82 149 17 3 1 848

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.
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Ipunoxenue 17

Pacnpene.ﬂeﬂne OTBETOB PECIIOHACHTOB Ha BOIIPOC
«Kakue HaBbIKM Bam YAajdo0Cb BOCCTAHOBUTD IMOCJIEC IMMOJYICHHUA CONHAIBHBIX YCJIYT
B CUCTEME T0JITOBPEMEHHOI'0 yxona?»

it KIICOH»

MCKU

Ne HaumenoBanue
n/n YUYpeKIeHUs

I'bBYCO «I'pauéscknit KHCOH»
I'BYCO «IIpearopusbiii KIICOH»
I'BYCO «Kpaesoii HCOH»
I'BYCO «I'eoprueBckuii ICOH»
I'BYCO «XKene3snooackuii KIICOH»
I'BYCO «bynennosckuit KHHCOH»
I'BYCO «IlerpoBckniit ICOH»
I'BYCO «CoBercknii KIICOH»
I'BYCO «Hedrexkymcknii KIHCOH»
I'bBYCO «M3oomabnencknii IICOH»

I'bBYCO «HeBunnombiccknit KITCOH»
I'BYCO «Kpacnorsappe

HaBsik camoopranuzannu
1. | (mmaHupoBaHHE CBOETO

JTHST)

(2]
(op]
(2]
(op]
N
[0}
N
(op]
w
(op]
N
O
N
\l
N
w
N
N
N
o
|
(0e]
[EY
(6]

KomMMyHuKaTHBHBIE
HaBbIKU

46 | 40 | 43 | 56 | 20 | 5 8 | 26 |34 |23 | 34| 32

[Tonnepxanue TUUHON
TUTUEHBI

16 | 13 |42 | 23| 8 | 3 | 4 |12 | 2 |12 |10 | 6

Opranuzanus
cOOCTBEHHOTO JI0Cyra

Brimonaenue paboThl 1o
5. | momy (mpuroroBnenne manw, | 12 | 13 | 12 | 38 | 11 | 7 8 9 9 6 (10 | 9

yOopKa, CTUpKa  T.JI.)

6. | Apyroe* 1 1 9 1183]| 0 6| 3|04 ]0)]O0]|O0

CogepliieHHE TTOKYIIOK,
7. | omulata c4eTOB, OTIIPaBKa 7 5 6 5 2 0 1 0 0 0 3 1
KOPPECMOHICHIUH U T.II.

* HMYEro He N3MEHUIIOCH, CaMa AE€PKY JTOXKKY, KyIIar0; CTajaa IMOABUIKHEE, CTalla XOAUTh, CTalla BBIXOAUTH U3 I0Ma Ha YWy,
cTajia CUACTh, XOAUTH C XOAYHKaMH; ITOCJIE€ NHCYJIbTa BOCCTAHABJIMBACTCS ABUTATECIIbHASA q)yHKLlI/Iﬂ, P€Yb YaCTUIHO
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Ipunoxenue 18

PacnpenesieHre 0TBETOB PeCOHACHTOB HA Bonpoc «Kakum crocodom
Bbl 00pamajuch B OpraHM3anuio CONMAIBLHOI0 00CIYKMBAHHUSA 32 KOHCYJIbTalHUel
OTHOCHUTEJILHO YCJIOBHI NPEI0CTABJCHHUS COUMATBHBIX YCIYI B CHCTEMe
A0JITOBPEMEHHOI0 yX0/a7?7»

it KLICOH»

MCKUI

Ne HaumenoBanue
n/n YYpeKIeHUs

I'BYCO «JIpearopubiii KIHHCOH»
I'BYCO «I'eopruesckuii HCOH»
I'BYCO «IlerpoBckuii IICOH»
I'BYCO «bynennockuii KIICOH»
I'BYCO «CoBerckuii KIICOH»
I'BYCO «Hedrexymckuii KIHCOH»
I'BYCO «I'pauéBcknii KIHICOH»
I'bBYCO «M3oomabnencknii [ICOH»
I'bBYCO «Kene3znooackuiit KIICOH»
I'BYCO «Kpaesoiit HCOH»
I'BYCO «Heeunnombiccknit KITCOH»

I'BYCO «KpacHorsapje

Yepes paboTHHKA
1. | opranuzanuu COMaIbLHOTO 48
00CITy>)KMBaHUS

N
N
N
N
w
N
N
©
N
(op]
N
SN
N
|
|
©
|
a1
-
o
[EY
o

o
[EEN
[EEN

2. | Ilo tenedony 12 10| 9 |11 |26 |18 | 11 | 22 | 19

3. | JInuno 9 |12 13|15 |16 |12 | 7 |14 21 |12 | 22

Yepes poacTBeHHHKA /
3aKOHHOTO TIPE/ICTABUTEIIS

Pacnpenesienne 0TBEeTOB PeCIIOHIEHTOB HA BOIIPOC
«BbI y10BJIETBOPEHbI KOMIIETEHTHOCTHIO (MPO¢)eCCHOHATM3MOM) MEPCOHAIA IPHU
NPeI0CTABJIEHUN COUAIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JTOBPEMEHHOIr0 yxoaa?»

N HaunmenoBanue yupexaeHust Aa Her Hroro,
n/n Yeur. % Yeur. % qeJl.
1. | I'BYCO «Kpaesoit ICOH 123 100 0 0 123
2. | I'pauésckuii KLICOH» 116 100 0 0 116
3. | I'BYCO «XenesnoBoackuii KIICOH» 70 100 0 0 70
4. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 132 100 0 0 132
5. | IBYCO «Ilpearopusiiit KITCOH» 136 100 0 0 136
6. | I'BYCO «M3o6mnpaeHCcKur [{COH 106 100 0 0 106
7. | I'BYCO «Coserckuit KITCOH» 74 100 0 0 74
8. | IBYCO «Hedrexkymckuit KLICOH» 101 100 0 0 101
9. | I'bBYCO «HeBunnomsicckuii KIICOH» 86 99 1 1 87
10. | I'BYCO «KpacnorBapaeiickuit KLICOH» 97 99 1 1 98
11. | TBYCO «Ilerposckuii [ICOH» 141 99 1 1 142
12. | IBYCO «bynennosckuii KIITCOH» 132 98 3 2 135
Hroro 1314 99 6 1 1320
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Ipunoxenue 19

PacnpenesieHue 0TBETOB PeCIIOHACHTOB HA BOIIPOC
«Bbl y10BJIETBOPEHBI 100POKEIATEIbHOCTHIO H BEKJIUBOCTHI0O PA0OTHHKOB,
NPeIoCTABIAIOUIUX COUUAIBHbIC YCJIYIHM B PAMKAX CHCTEMbI 10T OBPEMEHHOI0

yxoaa?»
N HaunmeHoBaHue yUpeKaeHUs fa Her Hroro,
n/n YeJ. % Yea. % yeJl.
1. | IBYCO «Kpaesoit ICOH» 123 100 0 0 123
2. | I'bYCO «Hesunnombicckmii KIITCOH» 87 100 0 0 87
3. | IBYCO «I'pauésckuit KIICOH» 116 100 0 0 116
4. | T'BYCO «XKene3nooackuii KIICOH» 70 100 0 0 70
5. | I'BYCO «'eoprueBckmii [[COH» 132 100 0 0 132
6. | IBYCO «Ilpearopusrii KIICOH» 136 100 0 0 136
7. | ITIBYCO «M3o6mnbpHeHcKui [ICOH» 106 100 0 0 106
8. | I'bYCO «Cosetrcknii KIICOH» 74 100 0 0 74
9. | I'BYCO «Hedrexkymckuit KIICOH» 101 100 0 0 101
10. | I'BYCO «KpacuorBapaeiickuiit KITCOH» 97 99 1 1 98
11. | IBYCO «Ilerposckuii [ICOH» 141 99 1 1 142
12. | I'BYCO «bynennosckuii KIICOH» 132 98 3 2 135
Hroro 1315 99 5 1 1320

[Ipumeuanne. B crpoke «toro» mo cronbuam «%» yka3blBaeTcs cpeiHee 3HaUeHHUe.

PacnpenesieHue 0TBETOB PECIOHACHTOB HA BOIIPOC
«IlopexoMenaoBa I Ob1 Bbl Opranu3anuio cONMAJIbLHOr0 00CIYKUBAHUS CBOUM
POACTBEHHUKAM, 3HAKOMbBIM ?»

y HanMeHoBaHHe yUpeKIeHHSs 1 Her Hroro,
n/n Yeu. % Yeu. % qer.
1. | I'BYCO «HeBunnomsbicckuiit KIICOH» 87 100 0 0 87
2. | I'BYCO «I'pauésckuit KIICOH» 116 100 0 0 116
3. | I'bYCO «Kenesnopoackuii KIJTCOH» 70 100 0 0 70
4. | I'BYCO «'eopruesckuii ICOH» 132 100 0 0 132
5. | I'BYCO «Ilpearopusiii KIICOH» 136 100 0 0 136
6. | IBYCO «M3o6unsuenckuii [ICOH» 106 100 0 0 106
7. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 74 100 0 0 74
8. | I'BYCO «bynennosckuii KIITCOH» 135 100 0 0 135
9. | I'bYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 100 99 1 1 101
10. | I'BYCO «KpacnorBapaeiickuit KLITCOH» 97 99 1 1 98
11. | TBYCO «letrposckuii LICOH» 141 99 1 1 142
12. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 120 98 3 2 123

Hroro 1314 99 6 1 1320

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHUC.
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Ipunoxenue 20

OT13bIBBI NOJIyYaTe el COMUAIBHBIX YCJIAYT, PA0OTHUKOB NIWIOTHBIX YUPeKIAeHU I
U POACTBEHHHMKOB / 3aKOHHBIX IPeACTABUTEICH

I'BYCO «Kpaesoii ICOH»

OT3bIBBI U NIPEJIOKEHHUS MOJTy4aTeJaed COUUAIbHBIX YCJIYT:

1. OGpaTuTh BHUMaHHE HAa KOJUYECTBO OOCYKHBAIOUIUXCS, YETKO Pa3TPaHUUUTh
BpeMsI MEXIy MOJydaTels MU YCIyr, 4TOObI OOJbIlle BpeMs ObUIO Ha OKa3aHUE YCIyT
Yy OIHOT'O YEJIOBEKA.

2. IToBBICUTH 3apaOOTHYIO TJIATY COLMATBHBIM PAOOTHUKAM.

3. [IpenocTaBneHne KOHCYJIbTAIMI COLMAIBHBIM PaO0OTHUKOM IO MPEAOCTABICHUIO
YCHYT.

4, Opranuzaiusi MEXBEOMCTBEHHOTO B3aUMOJICUCTBUS MEXKIY COIHATBHOMN
OpraHU3alen U MOJUKIMHUKOM.

5. Opranuzaiius paboThl COIIMAIIBHOTO TAKCH.

6. [lo6aBUTh pa3bsiCHEHUS B IEPEUYCHb PEIOCTABISEMBIX YCITYT.

7. OpraHuzaius CONpPOBOXKICHUS B MOJTUKINHUKY.

OT3bIBBI U NIPEAJIOKEHUS PA0OTHUKOB:

1. TpyaAHOCTH CO CIMIIKOM TSKEJIBIMU JTIIOJIbMU B IJIAHE Beca, 1a)Ke C TEXHUYECKUMU
CpeACTBaMM peadUIUTAllUH, BCE PABHO TSAKEIO0 padoTaTh.

2. Tlocemenne mosyyaTesned COIMANBHBIX YCIYT 3aTPYIHEHO MpU YXYJIIICHUH
COCTOSIHHMS.

I'BYCO «HeBunnombicckuii KITCOH»

OT3bIBBI M NPEAJI0KEeHHS MoJIydyaTeseld COMaabHbIX YCayr:

1. Yactast cMeHa colMaabHbIX paOOTHUKOB.

2. IloBbIlieHne 3apabOTHOM TUIATHI COITMATILHBIM PAOOTHHKAM.

3. YBenu4uTh BpeMsi 00CTyKUBAHHUS.

4. ComnpoBOXJICHHE B OOJILHUIIBI B IPYTHE TOPOJIA.

5. VYiyulieHue B3auMOACHCTBUS MEXKIY COIMAIbHOM 3aIMTON ¥ OOJIbHUIIAMU.

6. Opranuzaiusi 00CITy>KUBaHUS B IPA3THUYHBIC U BEIXOAHBIC THU.

/. HemoctaTo4uHO JIeKapCTBEHHBIX MPENapaToB, NEICHOK, OATY3HUKOB.

OT3bIBbI U NIPENJIOKEHUS PAOOTHUKOB:

1. YayumuTe B3aUMOJIEUCTBUE C MEAUIIMHCKUMU YUPEKICHUSIMHU.

2. YBENWYUTh NIUTENBHOCTh HA TMOJAYy MU U KOPMJICHHE, a TaK)KE Ha TIOJTHOE
KylaHu€ B BAHHOM.

3. Pa3zpemmth coBMemeHne yCIyr MO BPEMEHH, YTOOBI MOXHO OBLIO BBITIONHSTH
OJTHOBPEMEHHO HECKOJIBKO YCIYT.

I'BYCO «I'eopruesckuii LHCOH»

OT3bIBBI U NIPEeJI0KEHHUS MOJTyYaTeael COUUAIbHBIX YCJIYT:
1. YBenuuuts BpeMsi 0OCITYKUBaHUS.
2. Tpa"CTIOPT 17151 IEPEMENICHHS COMATLHOTO PaOOTHUKA B XOJIOJHOE BPEMS TOJ1a.
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3. MudopmupoBaHue moisyyaress 0 CMEHE COLUAIbHOT'O paOOTHUKA.

4. Opranu3zanus o0CIy)KMBaHUs B MPA3IHUYHBIE U BHIXOJHBIE THH.

5. Opranuzanus paboOThl COLIMAIIBHOTO TAKCH.

OT13bIBbI U NIPEAJIOKEHUA PA0OTHUKOB:

1. Tpyanoctu oO1IeHNs ¢ OOJIBHBIMU AEMEHIIUEH.

2. Majo TpaHCHOPTHBIX CPEJICTB.

3. O0cnyKuBaTbCs B FOCYIaPCTBEHHBIX YUPEKICHUSIX BHE OUEPEIU.

4. YBenuuuTh BpEMsi, NMPEJOCTABIEMOE Ha KaXKIOro IMOJydaTess COIMaIbHBIX
YCIIYT.

OT3bIBBI M NIPEAJI0KEHNSI POACTBEHHMKOB / 3AKOHHBIX NpeAcTaBUTeIe:

1. BBecTH 1OMOJIHUTENBHBI YaChl 32 JOTIOTHUTENbHYIO IIIaTYy.

2. Opranu3zanys NpeocTaBlIeHUs YCIYT B BBIXOAHBIC U TPa3JHUYHbBIC THU.

I'BYCO «IlIpearopubiiit KIICOH»

OT3bIBbI U NIPEAJIOKEHHUS MOJIyYaTe el COMHAIbHBIX YCIYT:

1. YBennuuth BpeMs OKa3aHUs yCIIYT.

2. YIIy4lIUTh TPAaHCIIOPTHOE COOOIIEHHE.

OT3bIBBI U NIPEAJIOKEHUS PA0OTHUKOB:

1. OGecneunTh CAaHATOPHO-KYPOPTHOE JIEYEHUE JJI COLMATBHBIX PAOOTHUKOB.
2. YAy4IIuTh B3aUMOJECHCTBUE C MEIUIIMHCKUMHU YUPEKICHUSIMU.

I'BYCO «I'paueBcknit KIICOH»

OT3bIBbI U IPEAJIOKEHHUS MOJTyYaTe el COMUAIbHBIX YCIYT:

1. YBenuuuts Bpemsi 00CIy>KUBaHUS.

OT3bIBBI U NIPEJI0KEHNSI PAOOTHUKOB:

1. IlepecMOTpeTh BpEMEHHBIE HOPMATHUBBI MO OKA3aHUIO YXOJOBBIX YCIYT.

2. TlpenoctaBUTh COIMAIBHBIM PAaOOTHHUKAM MPaBO HE CTOSITh B ouepenu (mpu
NPEIOCTaBICHUH YCIYT) B IEPHO]] pabovyero BpeMeHH.

3. [IpoBoanTH 00YUYEHUE BCEX COLMANBHBIX PAOOTHUKOB, 0cOOeHHO B pamkax CIY,
HE3aBHCHMO OT paHHEE MOJIy4YEHHOTO 00pa30BaHUsI.

4. IleproinuecKy TPOBOAUTH 3aHITHS C IICUXOJIOTOM.

5. ObecrieunTh O60JEE YIIIyOJICHHOE U3YyYEHUE YXO/a 32 MOTy4YaTesIMU COIMATbHBIX
YCIIYT 1O AOJATOBPEMEHHOMY YXOIY.

6. Yay4dmuTh B3auMOEHCTBIE C METUITUHCKUMH YIPEIKICHUSIMU.

OT13bIBbI U NIPEIJIOKEHNS POACTBEHHUKOB / 3aKOHHBIX IPeICTABUTECH:

1. IlpoBoguTh 00s3aTeNbHOE OOy4YEHHE BCEX POJICTBEHHHKOB TMOMXKHUIBIX JIIOJIEH
HaBbIKaM yXo0/1a 3a JIe)kauuMU. Tak Kak 3TO B JadbHEHIIEM MOYKET MIPUTOIUTHCS.

2. PacuimpuTh nepevyeHb CpeACTB TEXHUUECKON peaOuuTalnm.

3. HyxeH TpaHCHIOPT AJi MEPEBO3KU, HE MPUXOAT MAMIIEPCHI.

4. CHusuth TpeOOBaHMS K KAaTErOpUM IMOJydaTesied, KTO MOXKET IMPETEeHI0BAThH
Ha MOJYYEHUE MOTbEMHHUKA.

5. B peruoHampbHOM MNporpaMme MO JOCTYIMHOM Cpele — IUIOXHE TEXHUYECKHE
CpeACTBa Uil peadmInTaluu (3KkeJIe3HbIe KPOBATH ).

I'bBYCO «/KenesnoBoackuii KIHCOH»

OT3bIBBI U NIPEeJI0KEHHUS MOJTyYaTeael COUUAIbHBIX YCJIYT:
1. Hanaauth MEXBEJOMCTBEHHOE B3aUMOJEHCTBHE MEXKIY COLMAIBHOU CIy>KOO0H
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Y MOJIMKJINHUKOM.

2. Opranuzanusi o0CIyKMBaHUS B TPa3THUYHbBIC U BHIXO/IHBIC JTHU.

OT13bIBbI U NIPEAJIOKEHUA PA0OTHUKOB:

1. Bpemsi, ykazaHHOE B HOpMAaTUBaX, HE COOTBETCTBYET I€UCTBUTEIBHOCTH.

2. Caenatp OHJIaiH 00y4Y€HUE IS COUMATIBHBIX PAOOTHUKOB MO yXOAY 3a JIIOJbMHU
C KOTHUTUBHBIMH PAaCCTPOUCTBAMH.

3. HeT BO3MOXHOCTH 6€3 ouepean 00CTyKUBAThCS B MOJUKIMHUKE, OaHKe, Ha MOYTe.

OT3bIBBI M NIPEAJIOKEHNSI POACTBEHHUMKOB / 3AKOHHBIX NpeACTABUTEJIel:

1. Opranuzanuss MeXBEJOMCTBEHHOTO B3aUMOJEUCTBUS MEXKAY COIMAIbHON
CIIy’k001 ¥ METUUIMHCKUMH YUPEKICHUSIMH.

I'BYCO «M300mabHeHckunit [{ICOH»

OT3bIBBI M IPEAJIOKEeHH MoJIyYaTeleil COnMaabHbIX yCJIYT:

1. B connanbHOM cmy>x0€e He XBaTaeT MYXKYMHbBI, YTOObI TOMOTaJ BBIMOJIHSATD 110 IOMY
MY>KCKYIO0 paboTy (IOMOILIb B OTOPOJE).

2. Imerotcs TpyAHOCTHU MPH BBI30BE Bpaya Ha JIOM, T.K. B TOJIUKJIIMHUKE HET MAILIUHBI.

OT3bIBBI U NIPEAJIOKEHUS PA0OTHUKOB:

1. IlpoBectn cuupenkam oOyuyeHHE HaBBIKAM Maccaka (HOTH, CIIMHA, PYKH)
U BKIIIOUUTD 3Ty YCIYTY B COLMATIBHBIN MaKeT.

2. IlpoBouTh 0OCITYy)KMBaHUE TPaXKJAaH B mape.

3. Yamie npoBOAUTbH NpaKTUUYECKOe 00ydeHHeE.

4. HeoOxogumo TMOBBICUTH Ka4eCTBO U  KPaTHOCTb  KOHCYJIbTUPOBAHUS
poacTBeHHUKOB nonyvareneil o CAY u o HeoOXoaumocTu, He MpensiTCTBOBAaTh padboTe
B PaMKax yxoJa.

5. IlepecmoTpeTh BpeMs Ha IPEAOCTABICHUE YCIIYT.

6. BepHyTh cuzenke Takue yCiIyru, Kak CTUpKa, MbITbE YHUTA3A.

I'bBYCO «CoBetrcknii KIICOH»

OT3bIBBI M NIPEAJI0KEHHS MoJIyYaTeleil COMaIbHBIX YCJIYT:

1. OtcyTcTBUE O0CTYKUBAaHUS B TIPA3AHUYHbBIC THHU.

2. YBenuuuTh Bpemsi 00CITyKUBaHUS.

OT3bIBbI U NIPENJIOKEHUS PAOOTHUKOB:

1. O6cmyXMBaTHCS HA TIOYTE U B MEJUITMHCKHUX YUPEKICHUSIX BHE OUEPE/IH.
2. Masno BpeMeHH JJ1s1 KOPMJIICHUS.

I'BYCO «Heprekymckniit KIICOH»

OT3bIBbI U NIPEJIOKEHUS MOJydaTeaeil CONMAJIbHBIX YCJIYT:

1. YBenuuuts BpeMsi 0OCTyKUBAHUS.

2. HeoOxoauMa cuaesika B BEIXOJHBIE JTHH.

3. MeHSIOT 0YeHb YacTO COMMAIBHBIX PAOOTHUKOB.

OT3bIBbI U NIPEAJI0KeHUSI PA0OTHUKOB:

1. HexBaTka BpeMeHH Ha MpPEAOCTaBIICHHE YCIYr: KOpMIJICHHE, KylaHue, yOoopka
’KMJIOTO TIOMEIICHUS.

2. O0CcyXMBaTh COITMAIBHBIX pA0OTHUKOB B IOJIMKJIMHUKE M HA MMOYTE O€3 OUepeIu.

3. CoequHUTD YXOJ0BBIC U OBITOBBIC CIYTH, YTOOBI XOIHII OJUH YCIOBEK.
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I'bBYCO «byaennosckuii KIHCOH)»

OT3bIBBI M NIPEAJIOKEHHUS MOJIyYaTe/ el COMaIbHbIX YCJIYT:

1. [Tomo111b B TPAaHCTIOPTUPOBKE, COPOBOKIECHUU B OJUKINHHUKY.

2. IlpegoctaBUTh TPAHCIIOPT COLUATBHBIM PAOOTHUKAM (BEJIOCHUIIEN).

3. YBenuuuTh BpeMsi OKa3aHUs YCIYT.

4. Opranu3zanus o0CIy>KMBaHUs B MPA3THUYHBIE U BHIXOHBIE THU.

5. Opranuzanys paOoThl COLIMAIIBHOTO TAKCH.

OT3bIBbI U NIPEAJIOKEHUA PA0OTHUKOB:

1. Heob6xonumbl CUAENKH BBIXOAHOTO JTHS.

2. Hanaguth paboTy ¢ MEAMIMHCKUMHU YUYPEKJIECHUAMH, HE XBaTaeT MEIULIMHCKOU

CECTpBI.
3. [IlpoBoauTh TpaKkTUUECKUE 3aHATUSA MO YXOAY 3a THKEI0OOJbHBIMU
HoJIy4aTesiMu.

4. VYBenuuuTh HOPMATHBBI BPEMEHM NPH MPEIOCTaBICHUH YCIyr (KOpMIICHHE,
KylaHue).
5. [IpenocraButsh Ha noute oriaty KKX BHe ouepenn.

I'BYCO «IlerpoBcknii HCOH»

OT3bIBBI H MPEAJIOKEHHS TOJydaTe el COMMaTbHBIX YCJIYT:

1. Heo0x0a1uMo 00CTy)KHBAaHHE B BBIXOJIHBIC U TTPA3HUYHBIC THHU.

2. [IpenymnpexaTh 3apaHee 0 CMEHE COIMAIBHOTO PabOTHUKA M O CMEHE BPEMEHHU
TIOJTYYICHHS YCIYT.

3. HeoOxonumo oka3zaHue MYy>KCKOH ITOMOIITH B OBITY.

OT3bIBBI ¥ NIPEJI0KEHNs] PAOOTHHKOB:

1. O6cnyxuBaTh 06€3 ouepeay B OOJBHUIE M Ha ITOYTE.

2. [TpoBOIUTH TICUXOJOTHYCCKYIO PA3rPy3Ky JJIsS COIUATBHBIX pA0OTHHKOB.

3. YBenu4HTh BpeMs MPEIOCTABICHHS YCITYT.

4. Jlo6aBuTh OOJIBIIIE MPHUCTIOCOOICHNUNM Ha OTIEJICHHUE: CKOJB3SAIIUX MPOCTHIHEH U
BaHHOYEK JIJISI TOJIOBEI.

OT3bIBbI U MPEIJI0KEeHHsI POJACTBEHHUKOB / 3aKOHHBIX IMpPeJCTABUTEeI:

1. Heo6xomuma moMoIib B BEIXOIHBIC U MTPa3THUYHBIC JTHU.

I'BYCO «KpacunorBapaeiickuii KIICOH)»

OT3bIBBI U NIPeI10KeHUs] PA0OTHUKOB:

1. YBenmnuuiucey Harpy3Kku Mo yX0J0BbIM YCIyTaM.

2. TpyaHO MOJB30BATHCA MOSICOM ISl IEPECAKUBAHUS.

3. YIydymnuTh COTPYITHUYECTBO C MEJUIIMHCKUMU YUPEKICHUSIMHU.
4. OnaTa KOMMYHaJIbHBIX YCIyT 0€3 ouepe/iu.
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Ipuioxenue 21

IIpenocraBieHne cONMAIBHBIX YCJIYT HA IOMY B PAMKAaX CHCTEMbI J0JIT0BPEMEHHOI0 YX0/1a: MPo0JieMHbIe 30HbI U TOYKH POCTA

IIpo6.1eMHBIE 30HBI PecniongeHTBI Touku pocra
KaapoBoe ob6ecneuenue
VKOMILIEK TOBAHHOCTE » Jacras CMEHa YXaKHBAOIIETO IMePCOHAsa Ha yJacTKe [Tomyuarenu v’ paccCMOTpPEHHE BO3MOKHOCTH
Kanpavn » HEOOXOIUMBI CHUJICITKA BBIXOTHOTO JTHS M B IPA3THUYHBIC JTHU COIMATIBHBIX | OpraHU3AINH pabOTHI CUICIOK
» He XBaTaeT paOOTHHUKOB IT0 YXOY MYXCKOTO I10JIa yCIIyT BBIXOJIHOTO JHS
» HEIOCTaTOYHO MEIUIMHCKHUX 3HAHUHU M 3HAHWN B 00J1aCTH TepUATPHH, P GO THIKI v/ CHCTEMATHUECKOE 00YUEHUE
OByuennue TICUXUATPHUH, TICUXOJIOTUU ) CHJICJIOK M COIIMATTbHBIX
» He 00y4YeH MepCcoHal, UMEIOIINH IKOJHLHOE 00pa3oBaHMe Y- PabOTHHUKOB TIO MMPOTPaMMaM
» OTCYTCTBHE 3HAHHE T10 YX0JIa 32 MOJIYJaTeIIMHU YCIYT TOCIIe HHCYIIbTa p poeCCHOHAITBHOTO 00YIEHUS
» BBICOKHU YPOBEHBb (PU3NICCKOH YCTATOCTH U AIMOIMOHAILHOTO BRITOPAHUS [Tomy4arenu v/ BBIE3IHBIE TICUXOJIOTUYECKHE
IMOLMOHAIBHOE y nepcoHaia COIIMAJIBHBIX | TPEHUHTHU Ha 0a3ze yupexJIeHHH ¢
BbITOpPaHHeE » OTCYTCTBHE CUCTEMHOM MCHXOJIOTHUECKOH MO IEPIKKH COITUATBHBIX yCIIyT Y49aCTHEM TIPHUBJICUEHHOTO
pabOTHUKOB U CUJCIIOK PaboTHUKHN IIcuxoJora
OpranusanuonHoe odecrneyeHue
» HeJI0CTaTOuHO BPEMEHU HAa KOPMJICHUE U KYITaHWE B BAHHOU v/ IepecMOTp CTaHIaPTOB
» JI0JITO€ OKUIaHKE B odepeau B O0JIbHUIIE, 0AHKOBCKOM OT/ICJICHUH, Ha OpEAOCTaBICHUA CONAJIBHBIX
I0YTe, B aliTeKE YCIYT 10 yXoiy (mpoBeieHne
» He yYNTBIBAETCS BPeMs Ha MEPEX0/bl B OTANEHHBIX TEPPHTOPHAX Monyuarenu | ‘POHOMCTpaxka pabouero
» HeJI0CTaTOYHO BPEMEHH Ha CMEHY TO/TY3HHKA COLMAIIBHBIX BpCMCHH)
> v/ IpeIyCMOTPETH BO3MOXKHOCTh
n HE MPEIOCTABISAETCS YCIYyra MO COMPOBOKICHUIO B MOJUKIMHUKY yCIyT
penocraBJieHHe odopmiteHus nepconana Ha 0,5
COMMATBHBIX YCIYT » He y[0BJIETBOPEHBI IOTy4aTeId IPUXOA0M CHUIEIKH ¥ COLMATBLHOTO - CTABKH CHIEIKHY 1 0,5 CTABKH
pabOTHMKA, KOT/1a 3TO pa3HbIC JHOIU PaborHuku COLHATBHOTO PAGOTHUKA
» OTCYTCTBYET J0CTaBKa HPOJYKTOB B JJIUTEIbHbIE HOBOTOJHUE IIPa3JHUKH v’ obecrieueHie peMOHTa
» He OCYIIECTBIAETCS PEMOHT TEXHUYECKHUX CPECTB peabUIUTaIUHY, PoncreeHHIKH TEXHIHYECKHX CPEICTB
IIOJTyHCHHBIX B IIyHKTC IIpOKaTa peabunurTanuu, NoJy4eHHbIX B
» odepe/b HA MOJyYeHHE TEXHUIECKUX CPEJICTB PEaOMINTALMU B ITHKTE MYHKTE MTpoKaTa
MpoKara
B . » (hopmanbHOE B3aMMOICHCTBHUE C YUPSIKICHUSIMHU 37PAaBOOXPAHCHUS PaboTHukH v/ OpraHuzamys B3aMMOJICHCTBHS
aumofencrue » otcyrcrBue B3anmoeiictusi ¢ I'YD «Iloura Poccum» DKcIepTsl CUJIAMH PYKOBOJICTBA YUPEKACHHUS
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IIpuwioxenue 22

Ctpykrypa BbI0OPKH (POJACTBEHHUKH) M0 BO3PACTY

Ne 18-25 ner | 26-39 et | 40-57 ner S8 et u
/i HaumeHoBaHue yupeKIeHUs crapume
Yer | % | Yen. | % | Yea. | % | Yen.| %
1. | I'BYCO «Kpacnorsapaeiickuii KIICOH» 0 0 1 7 3 21 10 72
I'BYCO «M3obunpaercKui [ICOHY 0 0 0 0 6 27 16 73
3. | TBYCO «Cosetckuit KIITCOH» 0 0 2 8 8 33 14 58
4. | I'bYCO «lerposckuii LICOH» 0 0 2 14 4 29 8 S7
5. | TBYCO «IIpenropusiit KLICOH» 0 0 3 14 8 38 10 48
6. | IBYCO «HeBurnombicckuii KIITCOH» 0 0 4 16 | 10 40 11 44
7. | IBYCO «I'eopruesckuii L[COH» 0 0 3 12| 11 44 11 44
8. | 'IBYCO «Kpaesoii [ICOH» 0 0 0 0 12 57 9 43
9. | I'BYCO «Hedrexymckuiit KIITCOH» 0 0 1 6 10 56 7 39
10. | TBYCO «I'pauéBckmii KIITCOH» 1 4 2 7 16 57 9 32
11. | TBYCO «bynennosckuit KIICOH» 0 0 3 16 | 10 53 6 32
12. | TBYCO «Xene3nopoackuii KITCOH» 0 0 4 21| 10 53 5 26

UToro 1 0 25 [ 10| 108 | 44 | 116 | 46

[Ipumeuanue. B crpoke «roro» mo cronbuam «%» yka3blBaeTcs cpeiHee 3HaUeHHUe.
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IIpuioxenue 23

Pacupenesienue 0TBeTOB PeCIOHACHTOB HA BOIIPOC
«/3 kKaKoro HCTOYHUKA Bbl moayYnJIu HHPOPMALHIO 0 BO3MOKHOCTH MOJTYyYCHUA
COLMAJIbHBIX YCJIYI B PAMKAaX CUCTEMBbI J10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ne HaumenoBanue
n/n YUYpeKIeHUs

I'BYCO «I'pauéscknit KHCOH»
I'BYCO «HeBunnomsbicckuii KITCOH»
I'BYCO «CoBerckuii KIICOH»
I'BYCO «I'eopruesckuii HCOH»
I'BYCO «Kpaesoii HCOH»
I'BYCO «M306uabuencknii [ICOH»
I'BYCO «Hedrtexkymckuii KIHCOH»
I'BYCO «bynennosckuit KHHCOH»
I'bBYCO «IIpearopubiii KIICOH»
I'BYCO «IlerpoBckniit ICOH»
I'BYCO «Kene3znoBoackuii KIICOH»
I'BYCO «KpacunorBapaeiickuii KIHCOH»

Jlnynas 6ecena ¢
1. | corpynHUKOM 21 | 1
YUPEKACHUS

©
[EEN
o
[EEN
[op}

14 | 1

IS
[EEN
IS
[EEN
[EEN
©
~
[op}
[op}

CMM (razera, paauo,

2. 5 2 2 1 2 1 0 0 4 0 10 3
TEJICBHUJICHUE)

3 PoncrBennnku, cocenu, 5 4 2 5 1 1 0 3 0 1 3 0
3HAKOMBIE
TenedoHHbI pasroBop

4. | ¢ COTpYAHUKOM 3 1 3105 1 1 1 2 3 2 1
VAPSHKICHUS

5. | Anopmanmonmrie 71 1110|2110 |o0o|o0] 1 0
CTEHBI

6. | CouuanbHble ceTH 3 1 0 1 0 0 0 0 0 1 3 0

7. | Obmmmansinie 41 0]o|lo|1|lolo|o]o|o] o0 0

HHTepHCT'CaﬁTLI
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IIpuioxkenue 24

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «Kak 0b1 Bbl oneHnsin kayecTso ;ku3Hu Bamero
POACTBEHHUKA 10 MOJYYCHHUA COMUATBHBIX YCIAYI B PAMKAX CHCTEMBbI
AOJTOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ouenka «1» «2» «3» «4» «5»
Ne
n/n | HanmenoBanue Yen | %0 |Yer | % [Yen | % |Yer | % |Yen | %
yupeRIeHust
1. | I'BYCO «KpacnorBapaeiickuit KLICOH»| 0 | O] O 019 (64]4 29 1 7
2. | TBYCO «I'pauéBckuii KIICOH» 1 |4 3 [11]114]50] 8 |29] 2 7
3. | IBYCO «XenesnoBoackuit KITCOH» 1|5 1 5 9 |47 6 |32] 2 |11
4. | TBYCO «bynennosckuii KIICOH» 0O |0 2 |11 8 |42]| 4 21] 5 |26
5. | I'BYCO «I'eopruesckuii [[COH» 2 181 0 011040 ) 7 |28 6 | 24
6. | IBYCO «Hedrexymckuiit KIICOH» 0|01 6] 6 33]9 |50 2 |11
7. | IBYCO «HeBunnomsicckuit KIICOH» 1|4 1 4 7 12819 |36 7 |28
8. | IBYCO «Ilerposckuit LICOH» 1 |7 2 |14 4 |29 3 |21 4 |29
9. | I'BYCO «M13o6unapuenckuii [ICOH» 3 [14] 2 9 51233 |14]| 9 |4
10. | TBYCO «Kpaesoit LICOH» 0 |0 5 |24 4 19|11 |52] 1 5
11. | TBYCO «IIpenropusiii KLICOH» 0|0 2 |10 4 |19] 4 [19] 11 | 52
12. | TBYCO «Cogetckmii KIICOH» 3 |13] 3 | 13| 4 | 17|13 |54 1 4
Hroro 121 5] 22 | 9184 |34]181 31|51 |21

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

Pacnpenesienne oTBeTOB HA BOonpoc «Kak 0b1 Bbl oneHnsin kayecTBo Ku3Hu Bamero
POACTBEHHUKA MOCJIE MOJYYEHUS COUATBHBIX YCJIAYT B PAMKAX CHCTEMbI
JA0JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ouenka «3» «4» «5»
0 Hroro,
w/n | HanmeHnopanue Yea. | % |Yen.| % | Yea. | % qeJl.
yUpeKIeHUs
1. | I'bYCO «Hepunnomseicckuii KIICOH» 1 4 0 0 24 96 25
2. | I'BYCO «M306mnpHeHCcKui [ICOH» 0 0 1 5 21 95 22
3. | I'BYCO «Xene3noBoackuii KIICOH» 0 0 1 5 18 95 19
4. | I'BYCO «lerposckuii LICOH» 0 0 1 7 13 93 14
5. | I'BYCO «IlIpearopusriit KITCOH» 0 0 2 10 19 90 21
6. | I'BYCO «I'pauésckuit KLICOH» 2 7 2 7 24 86 28
7. | TBYCO «I'eopruesckuit HLCOH» 0 0 5 20 20 80 25
8. | I'bYCO «Hedtexymckuit KLICOH» 0 0 4 22 14 78 18
9. | I'BYCO «Coserckuit KIICOH» 1 4 5 21 18 75 24
10. | I'BYCO «bynennosckuii KIICOH» 0 0 5 26 14 74 19
11. | I'BYCO «Kpaesoit HCOH» 0 0 9 43 12 57 21
12. | I'BYCO «Kpacnorsapzeiickuit KLICOH» 3 21 2 14 9 65 14
Hroro 7 5 37 15 206 80 250

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHUC.
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IIpuioxkenue 25

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «Kak 061 Bbl oneHmin kauecTtBo Bamei :ku3Hu
10 nmoJiydeHusi BammM poacTBEeHHMKOM COLUAJIBHBIX YCJIYI B PAMKAaX CUCTEMbI
A0JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ouenka «1» «2» «3» «4» «5»
Ne
n/n | Hanmenosanue Mer | % [Mer| % [en| % |Yen | % [UYer| %
yUpeKIeHUst
1. | 'BYCO «bynennosckuit KIICOH» 0|00 0 3116112 | 63] 4 |21
2. | 'BYCO «Kenesnosoackuii KIICOH» 1 /511|514 |21)111|58]2 11
3. | 'BYCO «Kpaesoii [ICOH» 0| 012|106 (29112 |57})1]|5
4. | TBYCO «Hedrexymckuiit KIICOH» 0| 0]J]1| 6|6 |33]105])]1]|6
5. | TBYCO «Coserckuiit KIICOH» 0107]2 8 8 13313 541 4
6. | TBYCO «I'eopruesckuii [[COH» 2 1810 | 0|6 [24]11 44]6 |24
7. | I'IBYCO «I'pauésckuiit KIICOH» 2 |71 1] 4182912 |43] 5 |18
8. | 'BYCO «Ilerposckuit [ICOH» 2 11411 7 312115 (37] 321
9. | 'BYCO «HeBunnombicckuii KITCOH» 11412 8 6 24| 8 | 32| 8 | 32
10. | TBYCO «M3o0unsuenckuii [ICOH» 31141 01] O 51231 4 | 18|10 | 45
11. | TIBYCO «Kpacnorsapaeiickuit KITCOH» O|0JO0O]| OJQ10|72)y 3 |21} 1|7
12. | TBYCO «IIpearopusiii KITCOH» 01012102 |10) 3 |14})14 | 67
HToro 11| 4|12 5 |67 |26|104| 42 |56 | 23

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no cronbdiam «%» ykasblBaeTcsi cpefiHee 3HaYCHHE.

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «Kak 061 Bbl onieHmyin kayecTBo Bamei :xu3Hu
mocJjie mojy4eHuss Bamum poacTBEeHHUKOM COLMAJIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CUCTEMbI
JA0JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ounenka
N «3» «4» «5» Hroro,
n/n | HaumeHnoBanme Yeu. % Yer. | % | e | 9% yeJl.
yUpe:KIeHus!
1. | TBYCO «IlIpearopusiii KLICOH» 0 0 0 0 21 | 100 21
2. | I'BYCO «1306unpueHckuit [ICOH» 0 0 0 0 22 100 22
3. | I'IBYCO «Kpacuorsapueiickuit KHCOH» 0 0 0 0 14 | 100 14
4. | I'BYCO «HeBunnombicckuit KIITCOH» 1 4 0 0 24 96 25
5. | TBYCO «Xene3noBoackuii KIICOH» 0 0 1 5 18 95 19
6. | I'BYCO «Ilerposckuit HCOH» 0 0 1 7 13 93 14
7. | TBYCO «I'pauésckuit KLICOH» 1 4 2 7 25 89 28
8. | IBYCO «Coserckuit KIICOH» 0 0 4 17 20 83 24
9. | ITBYCO «I'eopruesckuit HTCOH» 0 0 5 20 20 80 25
10. | IBYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 0 0 4 22 14 78 18
11. | TBYCO «bynennosckuii KIICOH» 0 0 6 32 13 68 19
12. | TBYCO «Kpaesoit LICOH» 0 0 10 48 11 52 21
Hroro 2 1 33 13 | 215 | 86 250

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.
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IIpuioxenue 26

Pacnpenesienue oTBeTOB Ha BONPOC «Bbl yaoBaeTBOpeHbI NPO¢eCcCHOHATN3IMOM
MepCcCoHAJIA PH NpeaocTaB/JIeHud BameMy poACTBEHHUKY COLMAJIBHBIX YCIYI B
pPaMKax CHCTEeMBbI J0JT0BPEMEHHOI0 yxoaa?»

N HaumeHoBaHue yupexKaeHus Aa
n/n Yeo. %
1. | TBYCO «I'pauésckuit KLICOH» 28 100
I'BYCO «HeBurnombicckuii KIITCOH» 25 100
3. | IBYCO «I'eopruesckuii L[COH» 25 100
4. | TBYCO «Cosetckuit KIICOH» 24 100
5. | I'BYCO «M3oounsuenckuit LICOH» 22 100
6. | TBYCO «Kpaesoii LICOH» 21 100
7. | I'BYCO «IIpearopusiit KIICOH» 21 100
8. | TBYCO «XKene3nosoackuii KIICOH» 19 100
9. | I'BYCO «bynennosckuit KLICOH» 19 100
10. | TBYCO «Hedrexymckmit KIICOH» 18 100
11. | TBYCO «Ilerposckuii LICOH» 14 100
12. | TBYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» 14 100
Hroro 250 100

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

Pacnpenesienue 0TBETOB Ha BoNpoc «BbI y10BJIeTBOPEHDbI 100P0KeIATENBLHOCTHIO H
BEKJIMBOCTHI0O PA0OTHUKOB, IIPeI0CTABIASIIONUX BameMy poacTBeHHUKY
COLMAJIbHBIE YCJIYTH B PAMKAaX CUCTEMBI 0JTOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

y HanMeHOBaHHe yupexIeHUs Aa Her Hroro,
n/n Yeu. % Yeu. % qeJl.
1. | TBYCO «Kpaepoii LICOH» 21 100 0 0 21
2. | I'bYCO «Heunnombicckuii KIICOH» 25 100 0 0 25
3. | IBYCO «I'pauésckuii KIICOH» 28 100 0 0 28
4. | I'bYCO «Kenesnopoackuii KLICOH» 19 100 0 0 19
5. | I'IBYCO «IIpearopunsrit KITCOH» 21 100 0 0 21
6. | IBYCO «1306unpuenckuit [ICOH» 22 100 0 0 22
7. | TBYCO «Coserckuit KIICOH» 24 100 0 0 24
8. | I'IBYCO «bynennosckuit KIHICOH» 19 100 0 0 19
9. | I'BYCO «Ilerposckuit HCOH» 14 100 0 0 14
10. | TBYCO «I'eopruesckuit LICOH» 24 96 1 4 25
11. | IBYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 17 94 1 6 18
12. | IBYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» 13 93 1 7 14

Htoro 247 99 3 1 250

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBACTCA CPEAHCC 3HAUCHUC.
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Pacnpenesienue 0TBeTOB Ha BONIPOC « Y I0BJIETBOPHIOT Jiu Bac yciioBust

IIpuioxenue 27

npeaocraBjJdcHUusl CONUAJNBHBIX YCJIYI B paMKax CUCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI'0 YX0/1a

Bamemy poacTBeHHHKY?»

N HaunmeHoBaHue yupexKIeHUs Aa Her
n/n Yeu. % Ye. %
1. | ITBYCO «Kpaesoit HCOH» 21 100 0 0
I'BYCO «HeBurnombicckuii KIITCOH» 25 100 0 0
3. | I'IBYCO «I'pauépckuit KLICOH» 28 100 0 0
4. | I'BYCO «Kenesnooackuii KIICOH» 19 100 0 0
5. | I'IBYCO «I'eopruesckuii LICOH» 25 100 0 0
6. | IBYCO «IIpearopusiii KIICOH» 21 100 0 0
7. | TBYCO «1306mnsuenckuii [[COH» 22 100 0 0
8. | I'IBYCO «Hedrexymckmit KIICOH» 18 100 0 0
9. | I'IBYCO «Kpacnorsapueiickuit KLICOH» 14 100 0 0
10. | TBYCO «letposckuit LICOH» 14 100 0 0
11. | TBYCO «Cogetckuit KITCOH» 23 96 1 4
12. | TBYCO «bynennosckuit KLICOH» 18 95 1 5
Hroro 248 99 2 1

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi cpefiHee 3HaYCHHE.

PacnpenesieHre 0oTBETOB HA BONPOC « Y AOBJIETBOPSIIOT JJu Bac mopsiiok omjaatsl 1
CTOMMOCTH YCJIYT COIMAJBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMBbI 10JITOBPEMEHHOI0 YX0/1a

Bamemy poacrBeHHHKY?»

y HaumeHoBaHme yupekaeHus1 Aa

n/n Yeu. %
1. | I'BYCO «I'pauésckuii KIICOH» 28 100
2. | I'bBYCO «HeBunnowmsicckuii KIICOH» 25 100
3. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 25 100
4. | I'BYCO «Coserckuit KIICOH» 24 100
5. | IBYCO «M3o6mnmpHeHcKuid [ICOH» 22 100
6. | I'BYCO «Kpaesoii LICOH» 21 100
7. | I'BYCO «Ipearopusiiit KLICOH» 21 100
8. | I'BYCO «Xene3nosoackuii KIICOH» 19 100
9. | I'BYCO «bynennosckuit KIICOH» 19 100
10. | I'BYCO «Hedrexymckuit KIICOH» 18 100
11. | ITBYCO «letrposckuit LICOH» 14 100
12. | I'BYCO «Kpacnorsapaeickuit KLLCOH» 14 100
Hroro 250 100

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHUC.
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IIpuioxenue 28

PacnipenesieHre 0TBETOB Ha BONIPOC «Y I0BJICTBOPHIOT JiM Bac nepuoanyHocTh
NPHUXO0Ja COUMAIBHOI0 pa0OTHHKA B PAMKAX CHCTEMbI 10JT0BPEMEHHOI0 YX01a
Bamemy poacTBeHHHKY?»

Ne Ha Her Hroro,
o/ HaunmeHoBaHue yUpeKIeHUs qeuL.
Yeu. % Yeu. %
1. | I'BYCO «Kpaesoii LICOH» 21 100 0 0 21
2. | 'BYCO «HeBunnomseicckuii KITCOH» 25 100 0 0 25
3. | TBYCO «I'pauénckuit KLICOH» 28 100 0 0 28
4. | TBYCO «XenesnoBoackuii KITCOH» 19 100 0 0 19
5. | TBYCO «I'eopruesckuii HTCOH» 25 100 0 0 25
6. | TBYCO «IIpearopusrit KITCOH» 21 100 0 0 21
7. | TBYCO «1306unpuenckuit [ICOH» 22 100 0 0 22
8. | ITBYCO «Hedrexymckuit KIITCOH» 18 100 0 0 18
9. | I'BYCO «KpacuorBapuetickuii KI[TCOH» 14 100 0 0 14
10. | TBYCO «Iletposckmii [ICOH» 13 93 1 7 14
11. | TBYCO «Cosetckuii KIICOH» 22 92 2 8 24
12. | TBYCO «bynennosckuit KIICOH» 17 89 2 11 19
Hroro 245 98 5 2 250

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» yka3bIBaeTcsi CpeJHee 3HAUCHHUE.

Pacnpenesienne 0oTBETOB Ha BONPOC « Y 10BJIETBOPEHHBI I Bbl KauecTBOM
COUMAJIBHBIX YCJIYT B PAMKAX CUCTEMbI J10JITOBPEMEHHOT0 YX0/1a, IIPEeI0CTABJISIEMbIX
Bamemy poacTBeHHUKY?

No Ouenka «3» «4» «5»
n/n ;Iqa;en;;ﬂe(:;a:ne Yea. | % | Yea % | Yen. %
1. | I'BYCO «I'pauésckuit KUCOH» 0 0 0 0 28 100
I'bYCO «IIpearopusiit KHCOH» 0 0 0 0 21 100
3 I'bYCO «Kpacnorsapaerckuit KLHCOH» 0 0 0 0 14 100
4 I'bYCO «lerposckuit LICOH» 0 0 0 0 14 100
5. | I'BYCO «1306unpuenckuit [ICOH» 0 0 1 5 21 95
6. I'bBYCO «Kene3znosoackuit KIICOH» 0 0 1 5 18 95
7 I'bBYCO «I'eopruesckuii [ICOH» 0 0 2 8 23 92
8 I'bBYCO «Cogerckuii KIICOH» 0 0 2 8 22 92
9. | I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 0 0 2 11 16 89
10. | I'bYCO «Heunnomsbicckuii KIICOH» 0 0 3 12 22 88
11. | I'BYCO «Kpaesoit HCOH» 1 5 2 9 18 86
12. | TBYCO «bynennosckuii KIICOH» 0 0 3 16 16 84
Hroro 1 0 16 6 233 9

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC.
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IIpuioxenue 29

Pacnpenesnenue orseToB Ha Bonpoc «MMeere iu Bbl BO3MOKHOCTD 1M0JIYy4ATh
KOHCYJIbTAIIUH 110 YCJIOBHAM NPEAOCTABJICHUS COUMATBHBIX YCJIYT B PAMKAaX
CHCTEMBbI 10JITOBPEMEHHOI0 yX01a BameMy poacTBEeHHUKY B YUPEKACHUH ? »

N HaumeHoBaHue yupekaeHust Aa Her Hroro,
n/n Yeu. % Yeur. % qeJl.
1. | I'BYCO «Kpaesoii LICOH» 21 100 0 0 21

I'BYCO «HeBurnombicckuii KIITCOH» 25 100 0 0 25
3. | I'BYCO «I'pauérckuit KLICOH» 28 100 0 0 28
4. | 'BYCO «lIpearopnsiit KLHCOH» 21 100 0 0 21
5. | I'BYCO «M3o6unsuenckuit [ICOH» 22 100 0 0 22
6. | TBYCO «Hedrexymckmit KIICOH» 18 100 0 0 18
7. | TBYCO «bynennosckuit KLICOH» 19 100 0 0 19
8. | I'BYCO «Ilerposckuit [ICOH» 14 100 0 0 14
9. | I'BYCO «I'eopruesckuii [[COH» 24 96 1 4 25
10. | TBYCO «Cosetckuii KIICOH» 23 96 1 4 24
11. | TBYCO «Xene3nopoackuii KITCOH» 18 95 1 5 19
12. | TBYCO «Kpacuorsapaetickuii KIICOH» 13 93 1 7 14

HUTOIo 246 98 4 2 250

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» yka3bIBaeTcsi Cpe/lHee 3HAUCHHUE.

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «IlopexkomenaoBau 6b1 Bbl cBoUM
POACTBEHHUKAM MJIM 3HAKOMBIM, HYKIAIOIIAMCS B COIMAJIBHOM 00CIyKMBAHUM,
0o0paTHTHCS B yUpe:KAeHHE 32 MOJyUYeHHEM COIUATBHBIX YCJIYI B paMKax
JA0JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

N HaumeHoBaHme yupesKaeHUus Aa
n/n Yeur. %
1. | IBYCO «I'pauésckuit KHCOH» 28 100
2. | I'bYCO «HeBunnomsbicckuii KITCOH» 25 100
3. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 25 100
4., | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 24 100
5. | I'BYCO «M306mnpHeHCcKni [ICOH» 22 100
6. | I'IBYCO «Kpaesoii LICOH» 21 100
7. | TBYCO «IlIpearopusiii KIITCOH» 21 100
8. | I'bYCO «Xene3nosoackuii KIICOH» 19 100
9. | I'BYCO «bynennosckuit KI[COH» 19 100
10. | I'BYCO «Hedrexymckuit KLICOH» 18 100
11. | I'BYCO «Ilerposckuii [ICOH» 14 100
12. | I'IBYCO «Kpacnorsapaeiickuit KLICOH» 14 100
Hroro 250 100

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTPOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[&M «%o» YKa3bIBACTCs CPECAHECC 3HAUCHUC.
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Ipuioxenue 30

Pacnpenesnenune orBeToB Ha Bonpoc «Kak mdamenuninacs Bama ¢pusnyeckas Harpyska
B Npoiiecce Mpea0CTABIECHUS COMUATBHBIX YCJIYT MOCJ€e BHEPEHUsI CHCTEMbI
A0JTr0OBpeMeHHOro yxoaa B CtaBponojbckom kpae (mocsie 2019 roga)?»

Ne HanvenoBanme yupexienus IHoBbICHIACH Cuusunacs | He uamenniach
n/n Yeu. % Yeu. % Yeur. %
1. | IBYCO «M3obunpHercKui [ICOHY 0 0 35 100 0 0

I'bYCO «Coserckuit KIICOH» 1 3 27 83 7 14
3. | IBYCO «I'pauéBckuii KLICOH» 4 11 31 82 3 8
4. | TBYCO «lpenropusiit KIHCOH» 8 23 22 63 5 14
5. | ITBYCO «Ilerposckuit LICOH» 8 23 19 54 8 23
6. | I'BYCO «bynennosckuit KLICOH» 12 34 15 43 8 23
7. | 'BYCO «XKene3nopoackuii KI{TCOH» 7 47 6 40 2 13
8. | I'IBYCO «Hedrexymckmit KIICOH» 16 46 12 34 7 20
9. | I'BYCO «I'eopruesckuii LICOH» 7 20 10 29 18 51
10. | TBYCO «Kpacuorsapaeiickuiit KLICOH» 9 26 8 23 18 51
11. | TBYCO «HeBunnomsbicckuii KIITCOH» 13 43 3 10 14 47
12. | TBYCO «Kpaesoii [ICOH» 18 54 3 9 14 37

Hroro 103 26 191 48 104 25

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no cronduam «%» ykasblBaeTcsi cpefiHee 3HaYCHHE.

Pacnpenesienune oTBeToB HA Bonpoc «Kak m3aMenuiacy Baima ncuxosnornyeckas
Harpy3kKa B npouecce npeaocTaBJIeHusl COIMAIbHBIX YCJIYT MOCJd€e BHEAPEHUs
CHCTEMBbI 10JITOBPeMEeHHOro yxoaa B CtaBponojibckoM kpae (mocJiae 2019 roga)? »

Ne HaumMenoBaHHe ypesienus IToBBICcHIACEH Cauzniach He n3menniach
n/m Yea. % Yea. % Yeu. %
1. | I'BYCO «M3o6unpuenckuii LICOH» 0 0 31 23 4 2

I'bYCO «I'pauésckuii KIICOH» 2 2 27 20 9 5
3. | I'BYCO «Cosetckuii KIICOH» 2 2 24 18 9 5
4. | TBYCO «Ilpenropusiii KHHCOH» 6 6 13 9 16 10
5. | I'BYCO «bynennosckuit KI[COH» 12 12 9 7 14 9
6. | IBYCO «Kpacnorsapueiickuit KIHCOH» 7 7 8 6 20 12
7. | TBYCO «I'eopruesckuii L[COH» 3 3 5 4 27 16
8. | I'BYCO «Hedrexymckuit KITCOH» 13 13 5 4 17 10
9. | I'BYCO «Kene3nopoackuii KLICOH» 5 5 4 3 6 4
10. | I'BYCO «Ilerposckuii LICOH» 16 16 4 3 15 9
11. | TBYCO «Heunnombicckuii KIICOH» 15 15 4 3 11 7
12. | ITBYCO «Kpaesoit LICOH» 16 16 3 2 16 10

Hroro 97 100 137 100 164 100

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.
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IIpuioxenue 31

Pacnipenesienue oTBeTOB Ha BONPOC «CTPYKTYpPa BHIOOPKH 10 BO3PACTY (MOJIydaTe/u

COLMAJIBHBIX YCJIYI B CTAIMOHAPHOM opMe COLMATBHOI0 00CTYKMBAHMS)»

22-44 ner | 44-60 aer | 60-75 ner | 75-90 et | > 90 aer
117?1 HaumeHoBaHUe yUpesKIeHUsI
Yea. | % |Yen. | % | Yen. | % | Yen. | % | Yen. | %
1. | TBCYCOH «Kypckuit IN» 0 0 4 |20] 13 | 65 3 |15]1 O 0
5 I'BCYCOH «I epoHTONOTHYECKHiA 9 9 8 8l 64 | 6al 24 [24] > 2
ueHTp «bemray»
3 I'bCYCOH «/Iluenckuii JI1 0 0 0 ol 10 Is0l 10 |50l o 0
«1yOxm»
I'bCYCOH «CraBpononabsckuii
4. | xpaeBOU TEPOHTOJIOTHICCKHI 6 6 13 (13 45 [ 45| 32 |32)] 4 4
IIEHTP»
5. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii I» | 2 10 0 0 7 35 8 (40| 3 |15
6. | TBCYCOH «JleBokymckwuit JI» 0 0 2 |10] © 30| 11 |5] 1 5
Hroro 10 | 3 27 | 9| 145 | 48] 88 |36] 10 | 4

[Mpumeuanue. B ctpoke «Mtoro» mo croabam «%» yka3bIBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHE.
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IIpuioxenue 32

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «Buaeau ju Bbl counajbHy0 pekjaamy

COLMAJIbHBIX YCJIYI' B PAMKAaX CHCTEMbI J0JIT0BPEMEHHOI0 yxoaa?»

Ne fla Her Hroro,
o/ HaunmeHoBaHuUe yupeKIeHUs weu
Yea. | % | Yea. | % )
1. | TBCYCOH «/lusenckuii 11 «JlyOoxm» 3 100 0 0 3
2. | TBCYCOH «I'eponTonornueckuii ieHTp «bemray» 73 78 20 22 93
3 I'BCYCOH «CTaprononbcmn KpaeBoi 75 76 23 24 98
TePOHTOJIOTHYESCKHUI TICHTP
4. | TBCYCOH «Kypckwmii AM» 7 70 3 30 10
5. | TBCYCOH «Aunekcannposckuit J1» 5 42 7 58 12
6. | TBCYCOH «JleBokymckwii J1M1» 6 32 13 68 19
Hroro 169 72 66 28 235

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

Pacnpenenenne oTBeToB Ha Bonpoc «I'ae Bel Buaean / cablain cOnuaIbLHYI0
peKJIaMy COIMAJIBHBIX YCJAYT B pAMKAX CHCTEeMbI J10JITOBPEMEHHOI0 yxoaa?»

S Z s
= _ = = =
=g |c8EE
§ = Ef =S %
Ne Ee S5 4 = S
HaumeHoBaHme yupekaeHus1 Q= = =25 g =y
n/n QR 2 s 2
) S © = 2
-~ = o = 5 =
=& |E58¢g
2 = > <)
O < S
1 I'bCYCOH «CraBponoiabCKkuil KpaeBoil F€pOHTOIOTHYECKUI 80 45 1
" | meHTp»
2. | TBCYCOH «I'eponTosiornueckuit eHtp «bemray» 20 61 4
3. | TIBCYCOH «Anekcannposckuit J{» 1 4 0
4. | TBCYCOH «JleBokymckuii JJ1» 4 5 0
5. | TIBCYCOH «/luBenckwii JIU «/lyOxu» 2 1 0
6. | TBCYCOH «Kypckuii A1» 4 3 1

* MHTEpHET, Ha O(PUIMATEHOM HHTEPHET-TIOPTANIE TOCYJAPCTBEHHBIX YCIYT, TOKa3bIBAIH COTPYIHUKH YUPEKICHUH
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IIpuioxenue 33

PacnpenesieHue 0TBETOB PeCIIOHACHTOB HA BOIIPOC
«Kakmue coupajbHbIe YCIYIH B PAMKAX CHCTeMBbI 10JITOBPEMEHHOr0 yxoia Bel nmoiyuaere?»

ple~] (=9 A
- 2 | 2
NN aE
2 a| g = = =S =
=B | 2 = =¢ M z
Z2e| 8 Z = = 2
§5 | = o = = o
HEREER AR
3 2| g% = e 2 =
NQ = > S = = 3} S
w/n HaumeHoBaHUe yUpeKIeHUsI g T | £ = 2 % = Z
2}
22 82| R% | = | E | B
= Y o) = <
Q3| = o o S ¥
CE| S S| > | =z | E
=3 | = S Q o =)
S| O s 2 O %
02| 0o O = S, >
> P> E @) Q
|8 : | 2
~ = =
1 Co1uanbHO-MEIUIIMHCKHUE YCITYTH 98 94 20 20 19 17
(M3MepeHue naBiaeHUs, TEMIIEpaTyphl U T.1.)
5 [Tomompb B opranu3zaiyu 10cyra, OTIbIXa, 01 93 19 10 14 16
MOIZICP KaHUsT aKTUBHOTO 00pa3a )XKU3HU
3. | Ilcuxomorunyeckas ImoMoIlb 93 79 18 6 11 16
n OcylecTBiieHUE YX0/1a ¥ TIOMOIIb B 82 69 10 11 16 13
COOJIFOJICHUN THTUCHBI
5. | Ilomorp B peaOuauTanuu 74 64 4 3 8 2
[Tomo1b B O IepyKaHUH COLUATBHBIX
6. | cBsa3el (C poACTBEHHUKAMU, 3HAKOMBIMHU 54 65 3 0 8 7
U T.J.)
7. | IlpaBoBas moMOIIb 48 57 1 0 0 1
8 [Tomors B ipodheccCHOHaNbHON peanu3ainy 1 4 47 3 0 0 9

3aHATOCTH
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IIpuioxenue 34

Pacnpenesienue orBeToB HA Bonpoc «Kak 061 Bbl oneHmin kauecTtBo Bamei :ku3Hu
10 MOJIy4YeHHUs COLUAIBHBIX YCJIYI B PAMKAX CUCTEMbI 10JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?»

Onenka «1» «2» «3» «4» «5» 5;
Ne T
0 S
n/n HaumeHoBaHue 5 S 5 S 5 © 5; © 5; © E’
yupeKIeHHs <N A - AN - AN - N I~
1. | TBCYCOH «Crasponomcianit 1 [1)6|6|10]|10]68]|68]15]15]100
KpaeBOW TePOHTOJIOTHUCCKHUI [IEHTP)»
2 I'bBCYCOH «I'eponTosIOTHYECKIIT 6 l6lslslas!os]onlotlal 20100
ueHTp «bemray»
3. | TBCYCOH «Anekcanaposckuit JIU» | 2 |10 4 |20 6 |30 4 |20 4 | 20| 20
4. | PRCYCOH «lupencinit I 3 15| 5 |25]6|30| 4 |[20]2]|10]20
«1yOxm»
5. | TBCYCOH «Kypckwmii AM» 4 1201 3 |15 7 |35] 4 |20 2 |10] 20
6. | TBCYCOH «JleBokymckwii 1M1» 0|03 |15]4|20] 2 |10J11|55] 20
Hroro 16 | 6 129 | 10158 | 211103 | 37| 74| 26|280

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

Pacnpenesienue orBeToB Ha Bonpoc «Kak 061 Bbl onieHmyin kayecTBo Bamei :xu3Hu
1ocJjie NoJy4eHHsi COIMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMBbI J10Jr0BPEMEHHOI0 yxoaa?»

o Ouenka «3» «4» «5» Wroro,
n/n HaumeHoBaHue yupe:KIeHUs Her. | % | Her | % | Her | % el
1. | TBCYCOH «JleBoxymckuii JAM» 0 0 1 5 19 95 20
2 I'bCYCOH <<CTaBpPHOHBCKHfI KpaeBoil 0 0 13 13 87 87 100

TePOHTOJIOTHYECKUI LIEHTP)
3 I'bBCYCOH «I'epoHTONOrN4YECKUI LHEHTP 0 0 14 14 36 36 100
«bemrray»
4. | TBCYCOH «Anexcannposckuit J[M» 1 5 2 10 17 85 20
5. | TBCYCOH «Kypckuii A1» 0 0 4 20 16 80 20
6. | TBCYCOH «/luBenckwuii JIU «/1yOxu» 5 25 2 10 13 65 20
Hroro 6 2 36 13 | 238 85 280

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCsA CPCAHCC 3HAUCHUC.
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IIpuioxenue 35

Pacnpenesienue oTBeToB HA BONPoc « HackoabK0 moMoulb B CO0JII0IeCHMH THTHEHbI
MOBJIMAJIA HA KaYecTBO Bamiei xu3sau? »

Yayumuinocs | He usmenwiiocs | YXyAmmjioch
N HaumeHoBaHuUe yUpesKIeHUsI Hroro,
n/n yapena yeJl.
YeJ. % Yeu. % Yeu. %
1 I'BCYCOH «I'epoHTonoruueckuii 69 100 0 0 0 0 69
ueHTp «bemray»
2. | TBCYCOH «JleBokymckwii 1M1» 10 100 0 0 0 0 10
3. | TBCYCOH «Kypckwmii AM» 11 100 0 0 0 0 11
4 I'bBCYCOH «/lusenckuit 11 15 94 0 0 1 6 16
«1yOxm»
5. | TBCYCOH «Anekcanaposckuii J[1» 12 92 1 8 0 0 13
I'bBCYCOH «CraBpononabckuit
6. | KpaeBO¥ TepOHTOJIOTUUECKUIA S7 70 25 30 0 0 82
LEHTP»
Hroro 174 87 26 13 1 0 201

[Mpumeuanue. B crpoke «Mtoro» mo croabam «%» yka3plBaeTcsl CpeiHee 3HaUCHHE.

Pacnpeneﬂenne OTBETOB Ha BOIIPOC «Hacko0abK0 MeIHIIUHCKAS TOMOIIb U/ NJIu

MOMOIIb B Pea0WJINTAIIMY MOBJIHMSIJIM HA KayecTBO Bamei :xu3um?»

Ne Yayumniocs | He mamenminocs | Yxyamuiaocs | Uroro
wn HaumeHoBaHue yupesKIeHus wer
Yer. | % | Yeda. % Yea. | % |° 7
1. | TBCYCOH «AnekcanapoBckuii JI» 17 100 0 0 0 0 17
2 I'BCYCOH «'epoHTONIOrHYECKHIA 85 90 9 10 0 0 94
ueHtp «bemray»
3. | TBCYCOH «Kypckuit IN» 18 90 2 10 0 0 20
4 I'bBCYCOH «/lusenckuii JI 16 84 5 11 1 5 19
«lyOxm»
5. | TBCYCOH «JIeBokymckuit JIM» 16 80 4 20 0 0 20
I'BCYCOH «CraBpononbckuit
6. | KpaeBoil repOHTOJIOTHYECKUI 73 74 25 26 0 0 98
LEHTP»
Hroro 225 84 42 16 1 0 268

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6L[aM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC
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IIpuioxenue 36

Pacnpenesnenne orBeToB Ha Bonpoc «Kakue Hapbiku Bam yiajiochb BOCCTAHOBHTH
nocJjie MmoJiy4eHusi COUAIBHBIX YCJIYT B CHCTeMe J10JITOBPEeMEHHOro yxoaa? »

5 e A
2 = 2 =
c.a @ = < N
8 A = ~ =4 =
Za | E T | A 5 =
25| 8 5 = | &
25| 2 2 = % =
) = = S Q =
2 = E . =3 = s &
sZ|cz| = | 2| | &
Ne =IR) E s = % ) >
0 52| €& S = & =
w/n HaumeHoBaHHe yUpeKIeHUsI & I = 2 = 8 <
&2 Q v = =
o = ] = N m
= = e~ < ::( = o
S:l7 2|58
T | Z |l z| Q0|7
T 3| = Sl | ¥|Q
=N SO | 5| R
o = @) > >, 2 o
‘BERE-E:
~ @ =
1. | KoMMyHUKaTHBHBIC HABBIKA 83 60 15 10 9 8
2. | Ilognep:xaHue TUYHON TUTHEHBI 85 51 8 9 6 4
3 Opranu3zanus cOOCTBEHHOTO JIOCYTa U 10 56 7 8 9 7
MTOBCE/THEBHAS 3aHATOCTh
n HaBbik camoopranu3anu (TUIAaHUPOBAHKUE CBOETO 12 13 18 8 9 v
JTHS)
5. | Kopmnenue 0 4 2 3 5 3
6. | He BoccTaHOBMIM HUKAKHE HABBIKU 0 15 0 0 0 0
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IIpuioxenue 37

Pacnpenesnenne orBeToB Ha Bonpoc « A3meHunoch iu kauecTBo Baeii :xu3Hu B
MOJIOKUTEIBLHYI0 CTOPOHY B pe3yJibTAaTe MOJY4YeHHs CONMATBHBIX YCJIYT B paMKax
CHCTEMBbI /10JITOBPEMEHHOT0 yXo1a?»

Ne Aa Her Hroro,
n HaunmeHoBaHue yupeKaeHUs wen
n Yeu. % Yeu. % )
1 I'bCYCOH «CTaBpUOHOJII)CKI/II/I KpaeBou 100 100 0 0 100
TePOHTOJIOTHYECKHUI TICHTP
2. | TBCYCOH «I'eponTonormueckuii neHTp «bemray» | 100 100 0 0 100
3. | TBCYCOH «AnekcannpoBckwii JJ1» 19 95 1 5 20
4. | TBCYCOH «Kypckuit IN» 19 95 1 5 20
5. | TBCYCOH «JleBoxymckwmit JIN» 18 90 2 10 20
6. | TBCYCOH «/lusenckuii 11 «JlyOoxm» 18 90 2 10 20
Hroro 274 98 6 2 280

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

Pacnpenesienne oTBeTOB HAa BONPOC «BbI y10BJIeTBOPeHbI KOMIIETEHTHOCTHIO
(mpodeccuoHaATU3MOM) NEPCOHAJIA NP MPETOCTABJICHUN COUMAIBHBIX YCJIYT

B PaMKaXx CHCTeMBbI J10JITOBPEeMEHHOT0 yxoaa?

Ne Ala Her Hroro,
n HaumeHoBaHMe yupekaeHus1 wern
n Yeu. % | Yea.| % ’
1 I'CYCOH <<CTaBpPHOHBCKHH KpaeBoil 100 100 0 0 100
TE€POHTOJIOTHYCCKUI LIEHTPY
2. | I'BCYCOH «I'epoHTOsornueckuii eHTp «bemray» 100 100 0 0 100
3. | I'BCYCOH «AnekcanapoBckuii J11» 20 100 0 0 20
4. | I'BCYCOH «JleBoxymckuit JJW» 20 100 0 0 20
5. | I'BCYCOH «Kypckuii AM» 20 100 0 0 20
6. | 'BCYCOH «luBenckwuii JIU «/1yOxu» 18 90 2 10 20
Hroro 278 99 2 1 280

HpI/IMe‘IaHI/IG. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPECAHCC 3HAUCHHUC.
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IIpuioxenue 38

Pacnpenesienne 0oTBeTOB HA BONPOC «Bbl y10BI€TBOPEHBI 100P0KEJIATEIbHOCTHIO U
BE/KJIMBOCTHI0 PA0OTHUKOB, NPEA0CTABJIAIIINX CONUAIbHBIE YCJIYIH B pAMKax
CHCTEMBI J10JITOBPEMEHHOI0 yXoaa?»

Ne Aa Her Hroro,
n HaunmeHoBaHue yupeKaeHUs wen
n Yeur. % Yea. | % ’
1 I'bCYCOH «CTaBpUOHOJII)CKI/II/I KpaeBou 100 100 0 0 100
TePOHTOJIOTHUECKHI TICHTP
2. | TBCYCOH «AnekcanapoBckwuii 1M» 20 100 0 0 20
3. | TIBCYCOH «JIeBoxymckuii J{M» 20 100 0 0 20
4. | TBCYCOH «Kypcknit IN» 20 100 0 0 20
5. | TBCYCOH «I'eponTosiornyeckuii rieHTp «bemray» 99 99 1 1 100
6. | TBCYCOH «/lusenckuii 11 «JlyOoxm» 18 90 2 10 20
Hroro 277 99 3 1 280

[Mpumeuanue. B crpoke «Toro» no crondiam «%» ykasblBaeTcsi Cpe/iHee 3HaUCHHUE.

I'oToBHOCTH PEKOMEHI0BATH OPraHu3anuio COuuajabHOro OﬁcJIy?KI/IBaHI/Iﬂ CBOMM
POACTBEHHUKaM, 3HAKOMbIM

Ne Aa Het Hroro,
/ HaumeHoBaHme yupexaeHust
n Yeu. % | Yen. | % e
1. | TBCYCOH «I'eponTonoruyeckuii neHtp «bemray» 100 100 0 0 100
2. | TBCYCOH «AnekcanapoBckuii J{M1» 20 100 0 0 20
3. | TBCYCOH «JleBokymckuii J1M1» 20 100 0 0 20
4. | 'BCYCOH «Kypckuii A1» 20 100 0 0 20
5 I'bCYCOH «CTaBpf)HOJIBCKI/II/I KpaeBou 99 99 1 1 100
TePOHTOJIOTHYECKUIA LIEHTP)
6. | T[BCYCOH «/luBenckwuii JIU «/1yOxu» 18 90 2 10 20
Hroro 277 99 3 1 280

HpI/IMe‘IaHI/Ie. B CTpOKE «Htoro» mo CTOJ'I6IIaM «%o» YKa3bIBaACTCs CPEAHCC 3HAUCHUC.
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IIpuioxenue 39
OT3bIBbI U NPEAJIOKEeHUS PA0OTHUKOB
I'BYCYCOH «CTtaBponojibCKuii KpaeBoi repoOHTOI0rMYeCKUIN eHTP»

1. ITpogomKuThk NpoBeIeHNE 00YUaIOIMX CEMUHAPOB U BEOMHAPOB.
2. YnydilleHHe B3auMOJEUCTBUSL (MEXBEJOMCTBEHHOTO) MEXIY MHHUCTEPCTBOM
3IpaBOOXPAHEHMS M COLUATIbHBIMU YUPEKICHUSIMHU.

I'BYCYCOH «buaarogapuenckuii ITHW»

1. TpyaHOCTH NIPHU TIEPEMEIICHUH TTOTy4YaTeIeH COMMATBHBIX YCIIYT.

2. Tskeno HaXOAUTh KOHTAKT C TpakJIaHaMH IOKHJIOTO BO3PacTa, WMCHOIIHC
CYHIIMJIAJIbHBIC HAKIIOHHOCTH. Takue rpak/1ane Havyaiiu mocTynarb. O4eHb X0UeTCs POUTH
TaKoe 00y4YeHHE.

I'BYCYCOH «(M300nabunenckunid ITHU»

1. OpraHu3aiysi MacCOBBIX MEPOTIPUATHN JUTSI TIOJydaTeIeH YCayr.

2. He xBataeT 00y4eHHOTO MJIAJIIIETO MEIUIIMHCKOTO TIEpCOHaa ¢ TPAKTUHICCKUMHU
HaBBIKAMH.

3. He xBaTaeT 3Hanuit B chepe 001acTH aganTHBHOW (PU3HMIECKON KYIBTYPHI.

4. YBEIWYUTh MITAT COTPYIHUKOB.

5. bonbIie oka3pIBaTh MCUXOJIOTHYECKYIO MOAEPKKY paOOTHHUKAM.

I'BYCYCOH «HeBununomeuicckuii ITHW

1. 3-3a 3arpyX€HHOCTH B Tajarax, HET BO3MOXKHOCTH IOJOWTHU, MEPEMECTUTH
MOJTy4aTes.

2. [IpenocTaBUTh TOMOTHUTEIBHBIN OTIYCK CHUJICTTKAM.

3. Opranu3oBaTh TPAHCIIOPTUPOBKY TOJy4aTeJiell Ha BBIC3AHBIE MEPONPUITHS
B YUPEXKICHHUS.

I'BYCYCOH «Taxtunckunii ITHU»

1. 3-3a HEeXBaTKU COTPYIHHUKOB WAET Neperpy3ka. Ha ogHOro corpyaHuka o4eHb
MHOIO TMPOXUBAKOIIMUX. bosblie pa3BiaedeHH s MOJIy4daTesle COUHUAIBHBIX YCHYT.
Brie3 bl 3a mpenensl yupekIeHus.

I'BYCYCOH «Kpyraoaecckuii [THW»

1. He xBataeT maTepuanbHOro odbecredeHust st padoThl.

2. Bonpiie yaensiTh BHUMaHUE TTOJTYYaTeNIsIM COIUATbHBIX YCIYT.
3. YBeIU4IuTh KOJIMYECTBO 00CITYKUBAIOIIETO MTEPCOHAIA.

4. bosnbliie nojy4aTh 3HAHUN U YMEHUH 110 BOIIPOCaM yXoa.
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I'BYCYCOH «I'eponTosiornyeckuii ueHTp «bemray»

1. YBenuuuTh KOJIMYECTBO BHIE3ITHBIX BEOUHAPOB U CEMUHAPOB JJisl OOMEHA OMBITOM
C APYTUMU YUPEKICHUSIMHU.

2. Bueapenue 6oJiee COBpEeMEHHBIX TEXHOJIOTHUNA U CPEJICTB YXO/1a.

3. IlpuBnedyeHnue BOJOHTEPOB [Jii TOMOIIM MaJOMOOWIBHBIM MOJTydYaTesiM
COLIMAJIBHBIX YCIIYT.

I'BYCYCOH «JIeBokymckuii AN»

1. [IpucyTCTBYIOT MOpajbHbIE TPYAHOCTH, MPOUCXOAUT TpodeccuoHaIbHOE
BBITOpPaHUE, TaK Kak, MOJy4aTeJId COLUMAJIBHBIX YCIYT pa3Hble U WHOTNIA CIOKHO HAUTH
K HUM TIOJIXO/I.

2. TpynHO OOBACHUTH MOJydYaTeNIsIM YCIYr, YTO s HE B CHJIaX BBIMOJHITH BCE
UX JKEJIaHUsl.

3. CaumikoM 3arpykeHbl KOMHAThl, HEOOXOJIUMO, YTOOBI Yy KaXJOTO IMOJydaTesis
OBLTO MHAUBUIYATbHOE TPOCTPAHCTRO.

4, Xotenoch Obl, YTOOBI PaOOTHHKU IIEHTPOB COIMAIBHOTO OOCITYXHBaHUSI OoJiee
THIATEIHLHO MPOBOJAWIA THUITU3AIUIO U OMPEACIISUIA YCIYyTU, UMEHHO T€, KOTOPBIE HYKHBI
MOJTy4aTesio.

5. Xortenock Obl HATAIUTH KOHTAKT C POJICTBEHHUKAMU TTPOKUBAIOIIIHX.

6. Hanaguts B3auMopeiiCTBME MUHUCTEPCTBA 3/IPABOOXPAHEHUS C COLMAIBLHOMN
CITY>KOOH.

I'BYCYCOH «Kypcknii «lyoxm»

1. Ilcuxomorndeckue u GU3NIECKHE TPYIHOCTH.
2. Jlo6aBUTH CUICIIOK, H3MEHUTH rpauK pabOTHI (CAaHUTAPKH MajJaTHEIE).
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Ipuioxenue 40

IIpenocraBiieHne cONMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMBbI 10JTOBPEMEHHOI'0 YX0/1a B CTAMOHAPHOH opMe COLMAIBLHOIO0

00cJIy’)KUBaHUsA: IPOOJIEeMHBIEC 30HbI M TOYKH POCTA

IIpo61eMHBIE 30HBI PecnnonaeHTDI Touku pocra
KaapoBoe o6ecneuenue
[Tomyuarenu v/ paccMOTpPEHHE BO3MOKHOCTH BBEICHUS
YKOMILIEKTOBAHHOCTL | » HEIOCTATOYHO CHUJEIOK M MIIAJIIETO MEIULIMHCKOTO
COIIMAJIEHBIX | JOIOJHHTENILHBIX CTABOK JIM0O
KaJpamMu TepcoHasa 1o yxoay 3a 00JIbHBIMU
yCIyT npeoOpa3oBaHms CYIIECTBYIONIUX CTABOK
» CpeIHMI METUITMHCKUH TIEpCOHAT He 00yJYeH HaBBIKaM yXO0/1a,
B TOM YHKCJIE 32 MTOJy4YaTeIsIMH MTOCIIE UHCYIIbTA v/ 00ydyeHre MIIAIIIErO MEIUIUHCKOTO
» OTCYTCTBHE HAaBBIKOB 3(PPEKTUBHOTO B3aUMOICHCTBUS C PaGo THIKH MepCOHAJIa HABBIKAM YXOJ1a Ha MECTax,
Obyucme MOJIy4aTeNISIMU C CYMIIMIAIBHBIM MTOBEJICHUEM, 65131111/11\4“1/1 OpraHM3alus Ha PEryIspHOi OCHOBE
3aKIIOYEHHBIMH, ArPECCHBHBIM TOBE/ICHHEM, IeMEHIMeH DKCmepTsI 00ydJaronux CeMHHAPOB U MEPOTIPUATHH 110
» HEIOCTaTOYHBIC 3HAHUS IepCcoHaa B 00JaCTH aIalTHBHON 00MEHY OMBITOM (10 KaTEerOpUsiM
(hbM3UYIECKOM KyJIbTYPhl, METUIIUHE PabOTHHUKOB)
» HEJOCTATOYHO 00YJaroIIMX CEMHHAPOB
M » paOOTHHKH HUCIBITHIBAIOT CI0HOCTH B IPUMEHECHUHT [Tomyuarenu v’ 00yueHre IICUX0JI0r0B U pAOOTHUKOB,
" ;ZI;:ZITI:: TEXHUYECKUX CPEJICTB PEaOMIIUTAIINH, BCIOMOTATEIhHBIX COIIMAIBHBIX OCYILECTBIISIONIUX MICUXO0JIOTUYECKOE
CPEACTB YXO0/a U MPUHIUIIOB KUHECTETUKHU yCIIyT COMPOBOXKICHUE
IMOIMOHAJILHOE » BBICOKHI YPOBCHB BBITOpPAHUS Y IIEpCOHAIIA v/ BBIE3/IHBIE IICHXOJIOTHUECKHE TPEHUHTY Ha
BbITOpaHue » OTCYTCTBHE IICUXOJIOIMYECKOHN MOUICPKKH paOOTHUKOB PaGoTHuKH 0a3ze yupekIeHUI
MaTepuajibHO-TeXHHUYECKOe oOecredeHune
> Heyzo0Has MeOelb Pa6oTHIKH v pa3paboTka yHU(PHUITUPOBAHHOTO TIEPEUHS
> OTCYTCTBHUC CANHOT'O IICPCUHA YI[06HOI7I n HO,Z[TBep,Z[I/IBIJ_Ieﬁ Ha Momvaarenn 060py;[0]3aHH;{’ OCHAILICHUS U Mebeau U1t
YnoocTBO MIpaKTHKE CBOIO 2PPEKTUBHOCTH MeOesr, 000pyI0BaHUS U i MaJIOMOGHIIBHBIX M HEMOOWIBHBIX
U IPAKTUHYHOCTH OCHAIIEHUS ISl MAIOMOOMIIBHBIX U HEMOOUJIBHBIX MOJTydaTenei COUHAIBHBIX TOJTydaTeNel COMUANbHBIX YCIYT
COLMAJIBHBIX YCIYT yeayr
> OKCIepThl
BBICOKAsl 3aTPY’KEHHOCTh B KOMHATaX
» HEIOCTAaTOYHO CPEJCTB Ha 3aKyIMKY peaOuIMTAIlHOHHOTO v' MOUCK JOIOJIHUTENbHBIX HCTOYHUKOB
DduHAHCUPOBaHUE 000pyIOBaHUS U TEXHUYECKUX CPEICTB peaduInTaAllUN DKCnepThl ¢dbuHaHCHpOBaHUs (TPAHTHI U KOHKYpChl bD

«CTapocTh B pafioCTh» U Jp.)
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npoaoskenue Ipunoxenus 40

OpranuszannonHoe odecneyeHne

» HeJI0CTaTOuHO Pa3HOOOpa3HOe MUTaHUE (HEJOCTATOYHO
OBOILCH U PPYKTOB, HEOOIBIINE TOPLUH IS MYXKHH )

» HeJI0CTATOYHO BO3MOKHOCTEH sl IIPO(ecCHOHATBHOIM
3aHATOCTH M BO3MOKHOCTH TPYAOYCTPOHCTBA

v/ KOHTPOJIb IIUTaHKS U 3aKyIKH TIPOJTYKTOB
v/ Opranusaius akTHBHOTO JI0CYTa C Y4€TOM
MH(pEKINOHHONW 6€3011aCHOCTH

v’ paccMOTpeHHE BO3MOKHOCTU

IIpenocrasiienne » HeJI0CTATOYHO Pa3sHOOOPA3HBII JOCYT, OTCYTCTBHE BHIE30B g?ﬁ;qﬂa;;;i TPYAOYCTPOHCTBA NMPOXKMUBAIOLIKX,
COUHMANBLHBIX YCAYT | pabOTHUKOB C TOJTyYaTENAMH 3 MPEAEIBI YIPEKICHHS B yeyr M3BABUBIINX JKEIAHNC pa60TaTI’UC yaeTom
TOCTKOBHIHBI TIEpHOTT WH/IBUTyaJIbHBIX OCO6GHHUOCTCI/I
» 11eH000pa30BaHUe Ha MPOIYKThI MUTaHUs (OrpaHUYEHHE HA Y’ BHECEHIE NPE/UIOKEHH 110 MePECMOTPY
3aKYNKY MPOJIYKTOB 32 CYET BHEOIOHKETHBIX CPENICTB 110 HU3KUM TeHO00PasOBAHNSA HA IPOYKTEI IMTAHHAS
IIeHaM, KOTOPbIE HE COOTBETCTBYIOT PHIHOYHBIM)
» TPYAHOCTH BO B3aMMOJCHCTBUH C IIEHTPAMHU COLUATILHOTO v’ IpOBEJICHUE COBMECTHBIX 00YJaIONIHX
0OCITy’>)KUBaHUS 110 BOITPOCAM OTIpEACICHUS MHINBUIYaTIbHON Y FS— 3aHSATHH U IEHTPOB U CTAI[MOHAPHBIX
N MOTPeOHOCTHU B yX0/1€ OpraHu3aluil COUaNbHOTO 00CITYKUBaHUS
B3aumopneiicreue .
» HEIOCTaTOYHO YPPEKTUBHOE B3aUMOICHCTBHE C DKenepTh v’ HanaxuBaHue 3QHEKTUBHOTO

YUPEKICHUSAMH 3JPaBOOXPAHECHHUS

B3aUMOJICHCTBUS CUJIaMU PYKOBOJICTBA
YApEKACHUS
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Ipuioxenue 41

IIpenocraBieHne cONMATBHBIX YCJIYT B PAMKAX CHCTEMbI 10JTOBPEMEHHOI0 YX0/1a B OJIYCTALMOHAPHOM (popMe COLHAIBHOI0
00cJIy’)KUBaHUsA: IPOOJIEeMHBIEC 30HbI M TOYKH POCTA

IIpo61eMHBIE 30HBI

PecnmonaeHTBI

Touku pocra

Kanposoe o6ecneuyenne

» CII0JKHOCTB C BBCJACHUEM CTAaBKHU JIOTOIIE A

v MPUMCHCHUC NOMOJTHUTCIbHBIX

Y KOMILIEKTOBAHHOCTD DKenepTH
KaJpamMu (Hy>KHa JTULIEH3UA) (HEMEIMIIMHCKUX) METO/I0B BOCCTAHOBJICHUS PeUn
» HEIOCTaTOYHOCTH 3HAHUH 110 TPYIOTEepaInHy, v’ 00yueHne pabOTHUKOB HaBBIKAM MPOYKTUBHOM
repuaTpuu, ICUXUATPUH, TEXHUKAM BOCCTAHOBIICHUS pPEeUH PaGOTHIKH KOMMYHHUKAIIUU U OCOOEHHOCTSIM TIPEIOCTaBICHUS
Obyuenue » HE JIOCTaTOYHO TIOIrOTOBJICHBI K pa60T? c COLMAIBHBIX YCIYT NOITYHaTessM ¢ 00JIe3HBIO
MOJTyJaTeNIIMU yCIyT ¢ 00JIe3HBIO ATTbIIreliMepa, DKenepThI AnprreiiMepa, CpeTHUMH U TSHKEITBIMHU
CPETHUMH | TSDKEIIBIMU KOTHUTHBHBIMU HaPYIICHUSIMHU KOTHUTHBHBIMU HAPYIIEHUSIMH
» OTCYTCTBHE €JMHBIX METOJMUECKUX MAaTCPHAIIOB v/ 00yueHHE TEXHUKAM BOCCTAHOBIIEHUS PEUH
M » 1Ieb Ha 03JIOPOBJICHHE U TTPOBEJICHHE JTOCYTOBBIX v/ IpaBUJILHOE LIENENOIAraHue
oTHBAIMH MEpOTPHUATHH, a He MPOPUIAKTUKY PAHHETO BBISBICHUS PaGoTHukH v’ 00y4eHHe OTBETCTBEHHBIX 33 pabOTy IPYIII
1 paspuTHe JEMEHINH, 3aMEJICHNE MTPOLIeCcCca €€ Pa3BUTHUS JTHEBHOTO NPEObIBaHUS
MaTepuajibHO-TeXHHYECKOe oOecredyeHue
> OTCYTCTBHUEC €CAUHOI'0 IICPECUHA yI[O6HOI71 n PaG \/ (I)OpMI/IpOBaHI/Ie YHHUBEPCAIIBHOTO IIEPEUHST
YnoocTBo HO,Z[TBGpI[I/IBI.HCf/i Ha MpaKTHUKE CBOIO B(b(l)eKTI/IBHOCTB abOTHHKH 060pyﬂoBaHH;{ M OCHAII[EHUS, AKTUBHO
M NIPaAaKTHYHOCTH Mmebeny, 060p}’Il0BaHI/IH 1 OCHALICHUA 1A nonyaneneﬁ C DKCIIEDTHI HCIOJb3YEMOI'0 M IIOATBECPANBIICTO CBOIO
KOTHUTUBHBIMHU HapyLICHUSIMU p 3(1)(1)@KTHBH0CTL
DuHaHCHPOBaHHE » OTCYTCTBHUE JIOCTaTOYHBIX (PMHAHCOBBIX CPECTB HA DKcCnepTsl v’ MOUCK UCTOYHUKOB (pMHAHCUPOBaHUs (IPaHTHI U
proOpeTeHne HOBOro 00OpyI0BaHUs M OCHAIICHUS KOHKypchl bO «CtapocTh B paioCTh» U JIp.)
Opranmn3zanuonHoe odecrneyeHune
» CJIOXHOCTb MOJyYCHUsT PEKOMEH/IAllUHU Bpaya P GO THIKIL v/ OCHOBBIBAThCS Ha PEKOMEH IAIIHH,
BLisiBaeHILe > B UIIPA He yka3bIBalOTCSI KOTHUTUBHBIE HAPYILICHHS ycTaHOBJIEHHOH B 11.4.7. biioka B aHkeTsbI-
» aHKeTa-OMPOCHUK HE YUUTHIBAET OCOOCHHOCTH DKenepTHI OIIPOCHHUKA
noJyJaresield ¢ KOTHUTUBHBIMU HAPYIIEHUSIMU
IIpexocraBiienue » KOPOTKHii CPOK MPeObIBAHKS B IPYIIIIE PaGoTHUKH v 3aKperuieHHe B PErMOHABHBIX aKTax
COLUANBHBIX YCJIYT (1e OombIiie 3 MecsIIeB, a HY)KHO XOTsI Obl OT 6 MecsIIeB) DKCnepThl YBEJIMYEHHOTO CPOKa (IO OMBITY IPYTHX CYOHEKTOB)
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Ipunoxenue 42

CpaBHHTe/bHBIN AHAJIHU3 PE3yJIbTATOB COUMOJIOTMYECKUX HCCIAeA0BAHUI, MPoBeaeHHbIX B 2020 u 2022 rogax

ij‘gn HaumeHoBaHMe nmoka3areJs KuroueBnbie pesyabstarsl 2020 roga KiioueBnbie pe3yiabrars 2022 roaa
OCBEIOMIEHHOCTh O BHEJJPEHHH 3naro — 94%; WspectHo — 72%;
1. CHCTEMBI JOJTOBPEMEHHOT0 YXOJa Capimry ceituac Briepsbie — 2%); He u3BectHo — 28%
Yro-to cierman — 4%.
[Tonasisroree OONBITMHCTBO — UHTEPHET, COITHATLHBIC CamMpble pactipocTpaHEeHHbIE — TeJIe(OHHBINA Pa3roBOp C
VICTOUHMKM HHBOPMHPOBAHNS O ceTH, MH()OPMAIMOHHBIC CTCH/IBI, PAJIMOCTAHIINH, COTPYTHUKOM YUPEKICHHUS, POJICTBEHHUKH, COCEIIH,
2. TEJICBUJICHUE, Ta3eThl, Ha COOpPAHMSIX, OT paOOTHUKOB 3HAKOMBIE.
CUCTEME JIOJITOBPEMEHHOTO yX0/1a . .
COIMAITLHOM CITYKOBI, pOJICTBEHHUKOB, COCEIICH,
3HAKOMBIX.
a — 52%; Ha — 32%;
3. | CommanbHas pexiama Her — 46%; Her — 68%.
[Tycto — 2%.
HHuTepHert, conpanbHble ceTH, HHOPMAITHOHHBIC CMMU (rasera, paauo, TeJIEBUICHUE).
4, | ICTOYHHK CONMAIbHON PEKIIaMBbI CTEH]IbI, PAJANOCTAHIINH, TEICBUICHUE, Ta3€ThI, OT
POJCTBEHHUKOB, COCEICH, 3HAKOMBIX.
MenunuHcKasi TOMOIIb, TOMOIIb B pea0MIHTAIINH, ConnanbHO-OBITOBBIE YCITYTH, COITMAITBHO-
Tostyuaembie yCIYTH B CHCTEME HGO6XOILI/IMH? JIEKapCTBa, MOMOIIb B OBITY, MEIUITMHCKHUE YCITYTH, OCYIIECTBICHUE yX0/1a U
5. JOTIFOBPEMEHHOT0 YX0Ja HEOOXOAMMBIN YXOJ M TIOMOIIb B COOJIFOICHUH TUTHEHBI | TIOMOIIb B COOJIFOICHUH TUTUEHBI, ICUXO0JIOTHYEeCKas
BO3MO>KHOCTH TIOJIJIEP’KAHMS COIIMAIBHBIX CBS3CH U MIOMOIIIb, TOMOIIIb B peaOHIUTAIIMH, TIOMOIIIb B
BO3MOJKHOCTb, TIOJIYYaAIOIIEMY YCIYTH, OCTaBaThCs AOMA. | OpraHU3aIliy J0Cyra U OT/AbIXA.
1-13,37%; «1» — 5%
O1eHKa KauecTBa KU3HHU 2 —19,00%; «2» —17%
6. | moyyyaTels MU COI[UAIBHBIX YCIYT 3 — 56,86%; «3» — 39%
JI0 TIMJIOTHOTO TIPOEKTa 4 —7,99%:; «4d» — 28%
5-2,78%. «5» - 11%
1-0,17%; «3» — 2%
O1leHKa KauecTBa KU3HU 2 —0,09%; «4» — 18%
7. | modydaTeNnsiMU COLUANIBHBIX YCIYT 3 —0,35%; «5» — 80%
MOCJI€ MUJIOTHOTO MPOEKTa 4 —8,51%:;
5-90,89%.
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npoaoskenue lpuinoxenus 42

3HAYUTENBHO YITyqIuiaoch — 76,74%;

Yayumunock — 68%

8. | 3MeHeHne caMOYyBCTBHS He usmenunocs — 2,69%; He nsmenunocs — 28%
Ckopee ynyammiocsk — 20,40%. Yxymamunock — 4%
N Ha ynyumienune kauecTBa ®u3HH OOJIBIIMHCTBA
Brnusinue nmomoru B ObITY U Ha GonbpImMHCTBO TIOTyYaTesIe YCIyr 3HAaYUTEIbHO .
9. noJTydaTeliel yCIyr 3HAYUTEILHO IMOBJIHSIIA TTOMOIIIb
COOJIOAEHNY TUTHEHBI MIOBJIHSIJIA TIOMOTIb B OBITY U COOTIOICHUH TUTHCHBI.
B OBITY U COOJIOZICHUH TUTHCHBI.
35% pecrnoHAEHTOB OTMEYAIOT YIIy4IllEHUE
BonpmmHCTBO MOTydaTeneit yeIryr OTMETHIIO, 9TO OTHONICHHI CO CBOUMU POJCTBCHHHKAMH, 3HAKOMBIMHU
10 H3MeHeHMe KauecTBa COUAIBHBIX CUTYaIUsl yAyUIIHIACk, TIOSBIJIACH BO3MOXKHOCTD MOCJIC TIOYYICHHS COIMAITBHBIX YCIYT B PAMKaX
" | cBaA3en OOIIEHUS ¢ HOBBIMH JIFOJIbMH, CTAJIO TPOIIE CUCTEMBI JIOJTOBPEMEHHOTO yXxo/a. 65% ykaszaiu, 4To
MTO/JIEP’KUBATH CBS3h CO 3HAKOMBIMH U POJCTBCHHHKAMH. | OTHOIICHHS HE U3MEHHUCH, TaK KaK U TaK ObLIH
XOPOIITUMHU.
12 [TproOpeTeHre HOBBIX 3HAHHIA U B pamkax crcTeMBbl I0JITOBPEMEHHOTO YXO0/1a 45% pecnoHJICHTOB NMPUObPEITH HOBBIC 3HAHUS U
" | HaBBIKOB MTOJTYYaTeNIA YCIyT IPHOOPETTH HOBBIC 3HAHUS M YMCHHSI. | HABBIKH.
H3MeHeHMs KadyecTBa OTABIXA U BOJBIIMHCTBO ONPOIIICHHBIX OTMETHIIH, YTO CHUTYAITUs 28% 0TMeYaroT, 4TO OTIBIX U JOCYT CTAIN
13. | mocyra mocie BHEAPSHUS CHCTEMBI YIYYIIHIACh, TOCYT CTall pa3HOOOpa3Hee, MPUHOCUT pazHooOpaszHee. 69% — OTIbIX HE UU3MEHUIICS.
JOJITOBPEMEHHOTO yX0/1a 0O0JIBIIIE YIOBOJIECTBHSI.
[Tony4yeHue KOHCYJIBTAIMH B Ha —44,79%; Ha — 46%;
14. | yapexaeHHH COMHAIBHOTO Her — 14,32%; Her — 54%.
00CITy>)KMBaHUS ITycto — 40,89%.
Pe3ynbTaTHBHOCTH KOHCY/IHTAIIUU B 98% ynOBIETBOPEHBI IOJYYCHHBIMU
BOJBIIMHCTBO OMPONICHHBIX CYMTAKOT KOHCYJIbTAIIUIO
15. | yupexaeHUH COIMATLHOTO . KOHCYJIbTAIIHSIMH.
pe3yJIbTaTUBHOM.
00CITy>)KMBaHUS
a—44,79%; Ha — 1%;
®dakT oOpaleHus ¢ xano0oi / A ! ! '
16. i e,[[JIO)I?eHI/IeM I10 IIOBOZY YCJI Her — 14,32%; Her — 99%.
P YYEYT | Tlyero — 40,89%.
H3MeHeHMe cuTyaluu B cirydae a, BOIIpocC perieH — 87%;
Y - ye Ja, nmpo6Giiema ObLIa MOJTHOCTHIO perieHa — 65,97%; Ha, pocp 0
oOparieHus ¢ )Karo0oi 1mo - Her, Bonpoc He pemien — 13%.
17. [Ipo6nema Obuta pemena yactuuno — 0,52%;
COBEPIIICHCTBOBAHUIO KaueCTBa 0
Curyauus He usmenunacs — 33,51%.
yciyr
Bo3MOXHOCTH peKOMEHJaIiH ['0TOBHOCTH PEKOMEHIOBATh OPTaHU3AIIIO
BonbmMHCTBO OMPOIIEHHBIX TOTOBBI PEKOMEH/I0BATh
18. | yupexaeHus CBOUM POJCTBEHHHUKAM, COIMAIILHOTO 0OCTY)KUBAaHUS CBOUM POJCTBEHHUKAM,

3HaKOMbIM

YUIpCKACHUA CBOUM POACTBCHHHUKAM, 3HAKOMBIM.

3HAKOMBIM cocTaBuiia 99%.
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