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Министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края

Государственное   бюджетное учреждение социального обслуживания

«Грачевский комплексный центр социального обслуживания населения»
(ГБУСО Грачевский КЦСОН»)
ПРОТОКОЛ 

заседания Попечительского (общественного) совета 

ГБУСО «Грачевский КЦСОН»

10 февраля 2016 года                                                                                                 № 1
Председатель:  Яковлева И.А.

Секретарь:        Шишмарева Д.В.
Присутствовали члены Попечительского (общественного совета): Отец Сергий (Гринев С. Д.), Иванов В.М.,   Москвитина Т.В. Саромецкая И.Ш., Уварова А.К., Черскова Г. М..
Приглашены:   Королевская Т.В.-директор учреждения, Гудченко А.В., Луценко Ю.А.- заместители директора, Тимошенко О. Н.  -главный бухгалтер,  заведующие структурными подразделениями – 16 человек.
Повестка дня.
1. Итоги работы ГБУСО « Грачевский КЦСОН» за 2015 год  и  о задачах по повышению эффективности работы и качества предоставляемых услуг в 2016 году.
Докладчик:  Королевская Т.В. – директор учреждения.
Содокладчик: Гудченко А.В. –заместитель директора. 

2. О мероприятиях по обеспечению безопасности, реализации мер антитеррористического  характера.
Докладчик:  Гудченко В.Н. – специалист по охране труда.
Слушали:

1. Королевскую Т.В. –директор учреждения (выступление прилагается).
2.  Гудченко А.В.. – заместитель директора учреждения. Пояснила, что основные показатели работы учреждения  остаются стабильно высокими, несмотря на рост числа клиентов, получающих социальные услуги на бесплатной основе (получатели, услуги, оплата). Отсутствуют жалобы на работу сотрудников, качество предоставляемых услуг, случаи отказа в обслуживании по этическим нормам и т.д. и т.п. Показатели работы отделений социального обслуживания на дому -  выше среднекраевых. Центр базовый по вопросам надомного обслуживания.  В последние три года ежегодно проводит от 6 до 12 семинаров  работников центров социального обслуживания Ставропольского края.
Выступили: Яковлева И.А., Уварова А.К., Отец Сергий (Гринев С. Д.),  
Постановили: 

1.Информацию по первому вопросу принять к сведению.

2. Рекомендовать директору учреждения:

2.1. обеспечить выполнение основных  показателей работы учреждения, в том числе объема средств от оплаты за предоставленные услуги, для чего увеличить спектр и объем дополнительных услуг.  
Слушали: Гудченко В.Н. – специалист по охране труда. Пояснил, что в учреждении разработаны и  реализуются долгосрочные и краткосрочные планы  по обеспечению безопасности и реализации мер антитеррористического характера. Особое внимание  уделяется разъяснительной работе с использованием раздаточного материала ( буклеты, памятки, видеоролики) и профилактической   работе - проверке безопасности деятельности структурных подразделений учреждения ( плановые и внеплановые проверки).  
Постановили:
1.Информацию по второму вопросу принять к сведению.
Председатель                                                                                И.А. Яковлева

Секретарь                                                                                      Д. В. Шишмарева 
